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KUISIONER 

PENGARUH INSENTIF DAN PENGEMBANGAN KARIR TERHADAP 

KOMITMEN PEGAWAI 

( Studi Kasus Badan Pengelolaan Pajak Dan Retribusi Daerah Kota Medan ) 

 

Bersama ini, saya mohon kesediaan Bapak/Ibu untuk mengisi daftar kuesioner 

yang diberikan. Informasi yang Bapak/Ibu berikan merupakan bantuan yang 

sangat berarti bagi saya dalam menyelesaikan penelitian u\ini.Atas bantuan dan 

perhatian Bapak/Ibu, saya ucapkan terimakasih. 

A.  Identitas Responden 

Unit Bekerja   :  

Usia    : 

Jenis Kelamin   : 

Pendidikan   : 

Jabatan    : 

 

B.  PETUNJUK PENGISIAN KUESIONER 

 Dalam menjawab pertanyaan pada kuesioner ini, cukup dengan membubuhkan 

tanda “√” di tengah – tengah kotak yang disediakan. Jawaban tersebut 

dianggap yang paling sesuai dengan pendapat Anda. 

Keterangan : 

 STS :  Sangat Tidak Setuju 

 TS :  Tidak Setuju 

 KS :  Kurang Setuju 

 S  :  Setuju 



 
 

 
 

 SS :  Sangat Setuju 

* Pengisian jawaban hanya dilakukan pada satu kotak dari lima kotak yang 

tersedia. 

(Beri tanda (√) pada setiap jawaban yang anda pilih) 

No VARIABEL INTENSIF (X1) SS S KS TS STS 

1 Perusahaan/instansi memberikan insentif 

berdasarkan evaluasi jabatan pegawai. 

     

2 Perusahaan/instansi memberikan insentif 

berdasarkan kinerja pegawai. 

     

3 Lama kerja mempengaruhi insentif yang 

diberikan. 

     

4 Insentif yang diterima sudah layak.      

5 Bapak/Ibu akan bekerja lebih giat lagi 

agar mendapatkan tambahan insentif. 

     

 

No PENGEMBANGAN KARIR (X2) SS S KS TS STS 

1 Setiap pegawai mendapatkan kesempatan 

yang sama dalam setiap mengembangkan 

karir. 

     

2 Saya puas dengan sistem pengembangan 

karir yang ada di perusahaan/instansi. 

     

3 Pelatihan yang saya peroleh bermanfaat 

dalam mengembangkan karir saya 

     

4 Pelatihan yang saya peroleh 

memampukan saya melakukan pekerjaan 

pada jenjang karir yang lebih tinggi 

     

5 Karir saya bisa meningkat apabila saya 

rajin meningkatkan pengetahuan saya 

     

6 Pendidikan yang saya peroleh mampu 

mengembangkan karir saya 

     

 



 
 

 
 

 

No KOMITMEN (Y1) SS S KS TS STS 

1 Saya akan merasa sangat bahagia 

menghabiskan sisa karir saya di 

perusahaan/instansi ini. 

     

2 Perusahaan/instansi ini layak 

mendapatkan kesetiaan dari saya. 

     

3 Saya merasa perusahaan/instansi ini 

telaha banyak berjasa bagi hidup 

saya. 

     

4 Saya merasa belum banyak 

memberikan kontribusi terhadap 

perusahaan/instansi ini  

     

 

 

 

 

 



 
 

 
 

DAFTAR LAMPIRAN 

Hasil Olah Data X1 Kuisioner N=80 ( Insentif ) 

N X11 X12 X13 X14 X15 X1 

1 4 4 5 3 4 20 

2 3 5 3 5 4 20 

3 2 3 2 4 2 13 

4 3 5 3 3 5 19 

5 4 4 3 3 4 18 

6 4 5 3 3 3 18 

7 5 4 3 2 3 17 

8 4 4 5 3 4 20 

9 4 4 3 4 4 19 

10 3 4 3 3 4 17 

11 5 4 4 5 3 21 

12 3 4 5 4 4 20 

13 4 4 4 3 5 20 

14 3 4 3 4 3 17 

15 4 4 3 5 4 20 

16 3 4 3 4 5 19 

17 4 4 3 3 3 17 

18 3 4 2 4 4 17 

19 4 4 3 5 5 21 

20 4 4 3 5 3 19 

21 4 4 3 4 4 19 

22 4 4 4 3 5 20 

23 4 4 4 3 3 18 

24 4 4 5 4 4 21 

25 4 4 3 5 5 21 

26 3 3 2 4 3 15 

27 3 4 4 3 4 18 

28 3 3 4 3 5 18 

29 5 4 4 4 3 20 

30 5 4 5 5 4 23 

31 5 5 5 5 5 25 

32 4 4 5 4 5 22 

33 3 3 5 3 4 18 

34 4 4 4 3 3 18 

35 3 5 4 4 4 20 

36 4 4 4 5 5 22 

37 3 4 5 5 5 22 

38 4 4 5 4 4 21 



 
 

 
 

 

N X11 X12 X13 X14 X15 X1 

39 5 5 3 3 3 19 

40 5 4 4 3 3 19 

41 5 4 3 4 4 20 

42 3 4 4 5 5 21 

43 4 3 3 5 5 20 

44 3 4 4 4 4 19 

45 2 4 5 3 3 17 

46 3 4 3 5 3 18 

47 4 3 3 4 4 18 

48 3 4 3 3 5 18 

49 4 4 3 5 5 21 

50 4 4 3 4 4 19 

51 5 4 4 3 3 19 

52 4 5 3 4 3 19 

53 3 4 4 5 4 20 

54 4 4 4 4 5 21 

55 3 3 3 3 4 16 

56 3 3 4 4 3 17 

57 2 5 4 5 3 19 

58 3 4 3 3 4 17 

59 5 3 4 5 5 22 

60 4 4 4 4 5 21 

61 4 5 5 3 4 21 

62 5 4 5 5 4 23 

63 4 4 5 4 3 20 

64 4 3 4 3 3 17 

65 5 5 3 5 4 22 

66 4 4 3 4 4 19 

67 3 5 3 3 5 19 

68 4 4 3 3 5 19 

69 3 3 3 3 3 15 

70 4 4 3 3 3 17 

71 3 4 4 3 4 18 

72 4 5 4 5 4 22 

73 3 4 4 5 5 21 

74 4 4 4 5 5 22 

75 3 4 4 5 4 20 

76 4 4 4 4 4 20 

77 5 3 4 4 3 19 

78 5 3 4 4 3 19 

79 5 3 3 4 4 19 

80 3 3 2 4 4 16 



 
 

 
 

Hasil Olah Data Kuisioner X2 N=80 ( Pengembangan Karir ) 

N X21 X22 X23 X24 X25 X26 X2 

1 4 4 4 4 5 4 25 

2 5 5 5 4 4 3 26 

3 4 4 4 5 5 3 25 

4 3 4 4 5 4 3 23 

5 5 4 4 3 5 4 25 

6 5 4 5 4 3 4 25 

7 3 4 3 3 4 5 22 

8 5 4 4 5 4 4 26 

9 4 4 4 5 5 3 25 

10 5 5 4 3 4 3 24 

11 4 3 4 3 4 3 21 

12 3 3 4 4 5 3 22 

13 5 4 4 4 3 4 24 

14 3 5 3 4 3 5 23 

15 4 3 5 5 5 3 25 

16 4 4 4 5 5 4 26 

17 4 5 4 5 5 5 28 

18 4 3 5 4 5 3 24 

19 4 4 4 4 4 4 24 

20 5 5 4 4 4 5 27 

21 5 3 5 5 5 3 26 

22 4 4 4 5 5 4 26 

23 4 5 3 5 3 5 25 

24 4 3 5 4 5 3 24 

25 3 4 4 4 5 4 24 

26 5 5 4 4 5 5 28 

27 3 3 5 5 4 3 23 

28 3 4 4 5 4 4 24 

29 4 5 5 5 4 5 28 

30 4 3 4 4 5 3 23 

31 4 4 4 4 5 4 25 

32 5 5 4 4 3 5 26 

33 5 3 5 5 5 3 26 

34 5 4 4 5 5 4 27 

35 4 5 3 5 5 5 27 

36 4 3 4 4 4 3 22 

37 3 4 4 4 5 4 24 

38 5 5 5 4 4 5 28 

39 3 3 5 5 3 3 22 

40 3 4 5 5 5 4 26 

41 4 5 5 5 3 5 27 



 
 

 
 

42 4 3 5 4 5 3 24 

43 4 4 4 4 5 4 25 

44 5 5 3 4 5 5 27 

45 5 3 5 5 4 5 27 

46 4 4 4 5 4 3 24 

47 4 5 3 5 4 4 25 

48 3 3 5 4 3 5 23 

49 3 4 4 4 5 3 23 

50 5 5 4 4 3 4 25 

51 5 3 5 5 5 5 28 

52 4 4 4 5 5 3 25 

53 4 5 3 5 5 4 26 

54 4 3 5 4 5 5 26 

55 5 4 4 4 4 3 24 

56 5 5 4 4 4 4 26 

57 4 3 5 5 5 5 27 

58 4 4 5 5 5 4 27 

59 4 5 5 5 5 3 27 

60 3 5 5 4 5 4 26 

61 5 4 4 4 5 5 27 

62 3 5 4 4 5 3 24 

63 5 5 5 5 5 4 29 

64 4 4 4 5 4 5 26 

65 4 5 4 5 4 3 25 

66 4 3 5 4 5 4 25 

67 5 4 4 4 5 5 27 

68 5 5 5 4 5 3 27 

69 4 5 5 5 5 4 28 

70 4 4 4 5 5 5 27 

71 4 5 4 5 5 5 28 

72 3 3 5 4 4 4 23 

73 3 4 5 4 4 5 25 

74 3 5 5 4 4 3 24 

75 3 5 5 5 5 4 27 

76 4 4 4 5 5 5 27 

77 4 5 4 5 5 5 28 

78 4 3 4 4 4 5 24 

79 5 4 5 4 4 5 27 

80 5 5 5 4 4 5 28 

  

 



 
 

 
 

Hasil Olah Data Kuisioner Y N=80 ( Komitmen ) 

N Y11 Y12 Y13 Y14 Y 

1 4 5 4 4 17 

2 5 4 4 5 18 

3 3 4 5 4 16 

4 5 4 3 4 16 

5 4 5 3 4 16 

6 4 3 4 3 14 

7 5 4 3 4 16 

8 5 4 4 5 18 

9 5 4 4 3 16 

10 5 4 3 3 15 

11 5 4 3 3 15 

12 4 5 3 4 16 

13 5 5 3 4 17 

14 4 5 3 4 16 

15 5 4 3 4 16 

16 4 4 3 4 15 

17 5 4 4 4 17 

18 4 4 4 4 16 

19 5 4 4 5 18 

20 4 5 3 4 16 

21 5 5 4 4 18 

22 4 5 4 4 17 

23 5 5 3 3 16 

24 4 4 4 4 16 

25 5 4 3 4 16 

26 4 4 4 3 15 

27 5 5 3 4 17 

28 4 5 4 3 16 

29 5 5 4 3 17 

30 4 4 4 4 16 

31 5 4 3 4 16 

32 4 4 3 4 15 

33 4 5 3 4 16 

34 5 5 3 4 17 

35 5 5 3 3 16 

36 5 4 3 4 16 

37 5 4 3 3 15 

38 5 4 3 4 16 

39 4 5 4 3 16 

40 4 5 4 3 16 

41 4 5 4 4 17 



 
 

 
 

42 4 4 3 4 15 

43 4 4 3 4 15 

44 4 4 4 4 16 

45 4 5 4 5 18 

46 5 5 4 4 18 

47 5 5 3 3 16 

48 5 4 3 3 15 

49 5 4 3 3 15 

50 5 4 3 3 15 

51 5 5 4 3 17 

52 5 5 4 4 18 

53 5 5 4 3 17 

54 4 4 4 4 16 

55 4 4 3 4 15 

56 4 4 3 3 14 

57 4 5 3 3 15 

58 4 5 3 3 15 

59 5 5 3 4 17 

60 5 4 3 3 15 

61 5 4 3 3 15 

62 5 4 4 4 17 

63 4 5 4 4 17 

64 4 5 4 4 17 

65 4 5 3 5 17 

66 4 4 3 3 14 

67 5 4 3 3 15 

68 5 4 4 3 16 

69 5 5 4 4 18 

70 5 5 4 4 18 

71 4 5 3 4 16 

72 4 4 3 3 14 

73 4 4 3 4 15 

74 4 4 4 4 16 

75 4 5 4 4 17 

76 5 5 4 4 18 

77 5 5 3 4 17 

78 5 4 3 4 16 

79 5 4 3 5 17 

80 5 4 3 5 17 
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