
 

i 
 

ANALISIS KINERJA KEUANGAN DENGAN MENGGUNAKAN RATIO 

RETURN ON ASSET (ROA) DAN RETURN ON EQUITY (ROE) PADA  

PT. BANK QNB INDONESIA TBK PADA PERIODE 2022-2024 

 

 

SKRIPSI 

 

 

Diajukan untuk Memebuhi Syarat Mencapai Gelar Sarjana Ekonomi  

pada Program Sarjana (S1)Fakultas Ekonomi dan Bisnis  

Universitas Islam Sumatera Utara 

 

 

DIAJUKAN OLEH: 

 

 

NAMA MAHASISWA : RIZQI HAWARI HASIBUAN 

NPM : 71240312122 

PROGRAM PENDIDIKAN : STRATA SATU (S1) 

PROGRAM STUDI : MANAJEMEN 

KONSENTRASI : KEUANGAN 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

UNIVERSITAS ISLAM SUMATERA UTARA 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

MEDAN  

2025 



ii 
 

LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI 

 

 

JUDUL: ANALISIS KINERJA KEUANGAN DENGAN MENGGUNAKAN 

RATIO RETURN ON ASSET (ROA) DAN RETURN ON EQUITY (ROE) 

PADA PT. BANK QNB INDONESIA TBK PADA PERIODE 2022-2024 

 

 

DIAJUKAN OLEH: 

 

 

NAMA MAHASISWA : RIZQI HAWARI HASIBUAN 

NPM : 71240312122 

PROGRAM PENDIDIKAN : STRATA SATU (S1) 

PROGRAM STUDI : MANAJEMEN 

KONSENTRASI : KEUANGAN 

 

 

 

DISETUJUI OLEH 

 

Pembimbing I                                                  Pembimbing II 

 

 

 

 

(Dr. Eddi Suprayitno, S.E., M.M.)                      (Nyak Surayuddin, S.E., M.M.) 

 

 

 

 

 

Ketua Program Studi 

 

 

 

 

(Syafrizal, S.E., M.M.) 

 

 

 

TANGGAL SIDANG MEJA HIJAU: 

 

 

UNIVERSITAS ISLAM SUMATERA UTARA 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

MEDAN  

2025 



v 
 

KATA PENGANTAR 

 

Assalamu’alaikum wr.wb. 

Puji Syukur kita panjatkan kehadirat Allah SWT, yang telah memberikan 

Rahmat dan hidayahNYA sehingga skripsi  ini dapat diselesaikan. Shalawat dan 

salam disampaikan kepada junjungan kita Nabi Muhammad SAW yang telah 

menjadi suri tauladan bagi kita semua. 

Tulisan ini merupakan skripsi yang merupakan salah satu syarat untuk 

menyelesaikan pendidikan strata-1 Jurusan Manajemen pada Fakultas Ekonomi dan 

Bisnis Universitas Islam Sumatera Utara. Skripsi ini juga ditulis sebagai salah satu 

wujud implementasi dari ilmu yang didapatkan selama perkuliahan di Jurusan 

Manajemen, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Islam Sumatera Utara. 

Judul yang penulis ajukan adalah “ANALISIS KINERJA KEUANGAN 

DENGAN MENGGUNAKAN RATIO RETURN ON ASSET (ROA) DAN 

RETURN ON EQUITY (ROE) PADA PT. BANK QNB INDONESIA TBK 

PADA PERIODE 2022-2024”. 

Penulis menyadari masih banyak kekurangan dalam menyusun  skripsi ini  

sehingga saran dan koreksi diharapkan untuk penyempurnaannya. Akhirnya penulis 

menyampaikan terima kasih atas segala perhatian yang diberikan. 

 

Medan, Desember 2025 

Penulis 

 

Rizqi Hawari Hasibuan 

 



vi 
 

DAFTAR ISI 

 

ABSTRAK 

ABSTRACT 

KATA PENGANTAR 

DAFTAR ISI 

DAFTAR TABEL 

DAFTAR GAMBAR 

iii 

iv 

v 

vi 

ix 

x 

BAB I PENDAHULUAN 1 

 1.1 Latar Belakang Masalah 1 

 1.2 Identifikasi Masalah 4 

 1.3 Batasan Masalah 4 

 1.4  Rumusan masalah 5 

 1.5 Tujuan Penelitian 5 

 1.6 Manfaat Penelitian 5 

BAB II LANDASAN TEORI 7 

 2.1 Kinerja Keuangan  7 

 2.1.1 Pengertian Kinerja Keuangan 7 

 2.1.2 Tujuan dan Manfaat Kinerja Keuangan 8 

 2.1.3 Penilaian Kinerja Keuangan 9 

 2.1.4 Analisis Kinerja Keuangan 10 

 2.1.5 Indikator Kinerja Keuangan 12 

 2.1.6 Rasio Profitabilitas 12 

 2.2 Return On Assets (ROA) 13 



vii 
 

 2.2.1 Pengertian Return On Assets (ROA) 13 

 2.2.2 Manfaat Return On Assets (ROA) 16 

 2.2.3 Keunggulan Return On Assets (ROA) 17 

 2.2.4 Kelemahan Return On Assets (ROA) 18 

 2.2.5 Indikator Utama Return On Assets (ROA) 18 

 2.3 Return On Equity (ROE) 19 

 2.3.1 Pengertian Return On Equity (ROE) 19 

 2.3.2 Manfaat Return On Equity (ROE) 21 

 2.3.3 Faktor-faktor yang mempengaruhi Return On Equity 

(ROE) 

 

22 

 2.3.4 Indikator Utama Return On Equity (ROE) 22 

 2.4 Penelitian Terdahulu   23 

 2.5 Kerangka Konseptual 26 

 2.5.1 Hubungan Return On Assest (ROA) dengan Kinerja 

Keuangan 

28 

 2.5.2 Hubungan Return On Equity (ROE) dengan 

Kinerja Keuangan 

28 

BAB III METODE PENELITIAN 29 

 3.1 Lokasi, Objek dan Waktu Penelitia 29 

 3.2 Populasi dan Sampel / Sumber Data 30 

 3.3 Teknik Pengumpulan Data 30 

 3.4 Teknik Analisa Data 31 

BAB IV GAMBARAN UMUM PT BANK QNB INDONESIA 32 

 4.1 Sejarah Singkat PT BANK QNB INDONESIA 32 

 4.2 Visi dan Misi PT BANK QNB INDONESIA 35 



viii 
 

 4.3 Struktur Organisasi 37 

 4.4 Uraian Tugas dan Fungsi 37 

 4.5 Kinerja Usaha Terkini 48 

BAB V ANALISIS DATA DAN EVALUASI 51 

 5.1 Analisis Data  51 

       5.1.1 Return On Aset (ROA) 51 

       5.1.2 Return On Equity (ROE) 53 

 5.2 Evaluasi Data 55 

       5.2.1 Return On Aset (ROA) 55 

       5.2.2 Return On Equity (ROE) 56 

 5.2.3 Kinerja Keuangan 57 

BAB VI KESIMPULAN DAN SARAN 62 

 6.1 Kesimpulan 62 

 6.2 Saran 63 

 DAFTAR PUSTAKA 64 

 LAMPIRAN 67 

   

 

 

 

 

 

 

 



ix 
 

DAFTAR TABEL 

 

Tabel 1.1 Posisi Keuangan PT. Bank QNB Indonesia TBK Periode  

2022-2024 

 

3 

Tabel 2.1 Penelitian Terdahulu 23 

  Tabel 3.1 Rasio ROA dan ROE 31 

Tabel 5.1 Posisi keuangan PT Bank QNB Indonesia Tahun 2022-

2024 (dalam juta rupiah) 

 

47 

Tabel 5.2  Perbandingan Return On Assets (ROA) Tahun 2022-2024 

 

51 

Tabel 5.3 Perbandingan Return On Equity (ROE) Tahun 2022-2024 57 

Tabel 5.4 Perbandingan Return On Asset  (ROA) PT Bank QNB  

Indonesia Tbk tahun 2022-2024 

 

58 

Tabel 5.5 Perbandingan Return On Equity  (ROE) PT Bank QNB 

 Indonesia Tbk tahun 2022-2024 

 

60 

 

 

  



x 
 

DAFTAR GAMBAR 

 

Gambar 1.1 Kerangka Kosepsual 28 

Gambar 4.1 Logo PT QNB Indonesia Tbk 36 

Gambar 4.2 Struktur Organisasi PT Bank QNB Indonesia Tbk 37 

   

   

   

   

   

   

   

   

 

 



63 
 

 

DAFTAR PUSTAKA 

 

Buku 

 

Brigham dan Houstom. 2012. Dasar-dasar Manajemen Keuangan. Buku 1 edisi 11. 

Jakarta: Salemba. 

 

Fahmi. 2012. Analisis Kinerja Akuntansi. Bandung: Alfabeta. 

 

Halim, A. Supomo, Bambang . (2001). Akuntansi Manajemen, Edisi 1. Jakarta: 

Salemba Empat. 

 

Hery. 2016. Analisis Laporan Keuangan. Jakarta: PT.Grasindo. 

 

Jumingan. 2014. Analisis Laporan Keuangan. Jakarta: PT Bumi Aksara. 

 

Karyoto. 2017. Analisa Laporan Keuangan. Ditebitkan oleh UB Press. Malang 

 

Kasmir. 2014. Analisis Laporan Keuangan. Edisi ke Tujuh. Jakarta: PT Raja 

Grafindo Persada. 

 

Kasmir. 2018. Analisis Laporan Keuangan. PT Rajagrafindo Persada. 

 

Mardiyanto, H. 2009. Intisari Manajemen Keuangan. Jakarta: Jakarta: PT 

Grasindo 

 

Munawir, S. 2012. Analisis laporan Keuangan Edisi keempat. Cetakan Kelima 

Belas. Yogyakarta: Liberty. 

 

Sarton, A.  2010. Manajemen Keuangan Teori dan Aplikasi. Cetakan Keempat. 

Edisi Keempat. Yogyakarta: BPFE-Yogyakarta. 

 

Tandelilin, Eduardus. (2010). Portofolio dan Investasi: Teori dan Aplikasi. Edisi 

pertama. Kanisius, Yogyakarta. 

 

 

Jurnal 

 

Ceysa, S.D., Putri, J.D., Putri, D.A., Sisjawajanti, F. 2024. Peranan Perbankan 

dalam Perekonomian Indonesia. Jurnal Pendidikan Tambusai. Vol. 8 No.2 

p:25959-25964. 

 

 

 



64 
 

 

Devi, H.A.N & Aisyah, N. (2025). Analisis Rasio Keuangan: Return on Assets 

Ratio (ROA), Return On Equity Ratio (ROE) dan Net Interest Margin (NIM) 

Pada Bank Mestika Periode 2019-2023. Maliki Interdisciplinary 

Journal, 3(1), 476-486. Retrieved from https://urj.uin-

malang.ac.id/index.php/mij/article/view/12673 

Fitriani. 2019. Analisis Return On Asset dan Return On Investasi untuk melihat 

kinerja keuangan di PT. Perkebunan Nusantara IV (persero) Medan. 

Skripsi. Program Studi Akuntansi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas 

Muhammadiyah Sumatera Utara. Medan. 

 

Ilham, M. 2023. Analisis Kinerja Keuangan PT Bank Sulselbar Cabang Pinrang 

Program Studi Akuntansi Syariah. Analisis Kinerja Keuangan PT Bank 

Sulselbar Cabang Pinrang Program Studi Akuntansi Syariah. 

 

Jefriyanto. 2021. Perbandingan Return On Asset, Return On Equity, Gross Profit 

Margin, Operating Profit Margin, Dan Net Profit Margin Sebelum Dan 

Semasa Covid-19 Pada PT. Matahari Departement Store, Tbk. JIAKES : 

Jurnal Ilmiah Akuntansi Kesatuan 9(1): 61–66. 

 

Kurniasari, R. 2017. Analisis Return On Assets (ROA) Dan Return On Equity 

Terhadap Rasio Permodalan (Capital Adequacy Ratio) Pada PT Bank 

Sinarmas Tbk.” Jurnal Moneter 4(2): 150–58. 

 

Lestari, Maharani Ika dan Toto Sugiharto. 2007. Kinerja Bank Devisa dan Bank 

Non Devisa dan Faktor -faktor yang Mempengaruhinya. Proceeding PESAT 

(Psikologi, Ekonomi, Sastra, Arsitek & Sipil) Fakultas Ekonomi, 

Universitas Gunadarma Vol.2. 

 

Riri Anggriani. 2019. Penilaian kinerja keuangan dengan menggunakan rasio 

Return On Asset (ROA) dan Return On Equity (ROE) pada PT. Perkebunan 

Nusantara III (persero) Medan. Skripsi. Program Studi Manajemen 

Fakultas Ekonomi Universitas Islam Sumatera Utara : Medan. 

 

Ririn Nurnilamsari. 2022. Analisis Kinerja Keuangan Pada PT. Bank Mandiri Tbk 

Tahun 2016-2020. Sripsi. Fakultas Ilmu Sosial dan Politik Universitas 

Muhammadiyah Mataram. 

Sari, S.M.R. & Nurdiawansyah. 2024. Determinan Profitabilitas pada Bank 

Konvensional di Indonesia. Owner: Riset & Jurnal Akuntansi Volume 8 

Nomor 3: 2771- 2782. DOI : https://doi.org/10.33395/owner.v8i3.2232 

Tazriah, A., Pratiwi, A. (2023). Analysis Of Banking Financial Ratios As A 

Measurement Of Financial Performance In PT. Mandiri Bank, Tbk. 

Invoice, Jurnal Akuntansi, Vol. 5 No. 2. 

 

https://urj.uin-malang.ac.id/index.php/mij/article/view/12673
https://urj.uin-malang.ac.id/index.php/mij/article/view/12673
https://doi.org/10.33395/owner.v8i3.2232


65 
 

 

Yuliani Pradita. 2020. Penilaian kinerja keuangan dengan menggunakan Rasio 

Return On Asset (ROA) dan Return On Equity (ROE) pada PT Pertamina 

(persero). Skripsi. Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi 

Universitas Islam Sumatera Utara : Medan 

. 

Yulizar. 2022. Analisis Return On asset (ROA) dan Return On Equity (ROE) untuk 

Menilai Kinerja Keuangan pada PT. Aneka Gas Industri Tbk. Skripsi. 

Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas Islam Sumatera 

Utara: Medan. 

  



66 
 

 

LAMPIRAN 

 

 

Laporan Posisi Keuangan PT Bank QNB Indonesia Tbk 


