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LAMPIRAN 1: KUESIONER PENELITIAN 

Assalamualaikum warahmatullahi wabarokatuh 

 

Kuesioner ini berkaitan dengan pemahaman Saudara/I dalam 

mengembangkan inovasi, Pengelolaan teknologi dalam mengembangkan 

keberlanjutan bisnis. Hasil dari Kuesioner ini akan menjadi data untuk penelitian 

dengan judul "Pengaruh Inovasi dan Teknologi Terhadap Keberlanjutan 

Bisnis di PT. Terusan Indah Perkasa". Penelitian ini dilakukan oleh Rizki 

Ristafani, Mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Islam Sumatera 

Utara 

1. Nama Responden : 

2.  Nomor Responden : 

3.  Jenis Kelamin :   

Pria        Wanita 

4.  Usia Responden : 

< 25 tahun       25-34 tahun       35-44 tahun      45-54 tahun       ≥ 55 tahun                            

5. Pendidikan 

    SD     SMP     SMA     Dipmola     Sarjana      Pascasarjana                                                                       

6. Masa kerja 

     < 1 tahun      1-5 tahun      6-10 tahun      11-15 tahun      ≥ 15 tahun                            

Berikut dibawah ini adalah pernyataan-pernyataan yang berkaitan dengan 

lingkungan kerja, disiplin kerja dan kinerja karyawan. 

Berilah tanda centang (✓) pada kolom jawaban yang paling sesuai dengan 

kondisi Anda saat ini. 

Keterangan jawaban instrument : 

SS : Sangat Setuju 

S : Setuju 

R : Ragu-Ragu 

TS : Tidak Setuju 

STS : Sangat Tidak Setuju 
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Pernyataan Atas Variabel X₁ (Inovasi) 

 

No Pernyataan SS S KS TS STS 

1 Perusahaan secara rutin 

mengembangkan produk baru sesuai 

kebutuhan pasar. 

     

2 Produk yang dihasilkan mengalami 

peningkatan kualitas secara berkala. 

     

3 Proses produksi diperbarui untuk 

meningkatkan efisiensi. 

     

4 Perusahaan menerapkan cara baru 

dalam penyampaian layanan kepada 

pelanggan. 

     

5 Struktur organisasi mendukung 

pengembangan inovasi. 

     

6 Model bisnis disesuaikan untuk 

menghadapi perubahan pasar. 

     

7 Strategi pemasaran diperbarui secara 
inovatif. 

     

8 Pendekatan promosi yang digunakan 

bersifat kreatif dan berbasis digital. 

     

9 Penetapan harga dilakukan dengan 

pendekatan yang fleksibel dan 

kompetitif. 

     

10 Komunikasi merek dibangun dengan 

cara yang menarik dan inovatif. 
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Pernyataan Atas Variabel X2 (Teknologi) 

 

No Pernyataan SS S KS TS STS 

1 Perusahaan memanfaatkan teknologi untuk 
mendukung proses operasional. 

     

2 Sistem kerja internal menggunakan 
perangkat digital. 

     

3 Teknologi informasi digunakan untuk 
mengelola data operasional dan pelanggan. 

     

4 Pemasaran digital dimanfaatkan untuk 

menjangkau lebih banyak konsumen. 

     

5 Teknologi digunakan untuk efisiensi 

dalam manajemen stok dan pengiriman. 

     

6 Perangkat lunak dimanfaatkan untuk 

pengelolaan keuangan dan pelaporan 

bisnis. 

     

7 Teknologi internet mendukung kolaborasi 
antar bagian dalam perusahaan. 

     

8 Penyimpanan data dilakukan 

menggunakan sistem berbasis komputasi 

awan. 

     

9 Analisis data digital digunakan untuk 
pengambilan keputusan bisnis. 

     

10 Perusahaan mengevaluasi potensi 

penggunaan kecerdasan buatan (AI) 

dalam proses bisnis. 
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Pernyataan Atas Variabel Y (Keberlanjutan Bisnis) 

 

No Pernyataan SS S KS TS STS 

1 Perusahaan mampu mempertahankan 

pendapatan secara stabil setiap tahun. 

     

2 Tingkat profitabilitas terus meningkat 

secara berkelanjutan. 

     

3 Perusahaan memiliki rencana keuangan 

jangka panjang. 

     

4 Biaya produksi dan operasional dapat 

dikendalikan dengan baik. 

     

5 Perusahaan berupaya menjaga dampak 

lingkungan dari aktivitas bisnisnya. 

     

6 Perusahaan berperan aktif dalam kegiatan 
sosial masyarakat. 

     

7 Kesejahteraan karyawan diperhatikan 
melalui program internal. 

     

8 Produk yang dihasilkan didesain agar 

ramah lingkungan. 

     

9 Perusahaan menjalin hubungan jangka 

panjang dengan mitra dan pemasok. 

     

10 Program tanggung jawab sosial 

dijalankan secara berkelanjutan. 
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Lampiran 2. Hasil Uji Validitas 

 

Hasil Uji Validitas Inovasi (X₁) 

No Rhitung Rtabel Kesimpulan 

1 .372** 0.276 Valid 

2 .517** 0.276 Valid 

3 .512** 0.276 Valid 

4 .519** 0.276 Valid 

5 .535** 0.276 Valid 

6 .524** 0.276 Valid 

7 .665** 0.276 Valid 

8 .538** 0.276 Valid 

9 .541** 0.276 Valid 

10 .588** 0.276 Valid 
  Hasil pengolahan data SPSS26 

Hasil Uji Validitas Teknologi (X₂) 

No Rhitung Rtabel Kesimpulan 

1 .422** 0.276 Valid 

2 .667** 0.276 Valid 

3 .552** 0.276 Valid 

4 .584** 0.276 Valid 

5 .442** 0.276 Valid 

6 .350** 0.276 Valid 

7 .715** 0.276 Valid 

8 .419** 0.276 Valid 

9 .595** 0.276 Valid 

10 .671** 0.276 Valid 
  Hasil pengolahan data SPSS26 

Hasil Uji Validitas Keberlanjutan Bisnis (Y) 

No Rhitung Rtabel Kesimpulan 

1 .289* 0.276 Valid 

2 .620** 0.276 Valid 

3 .620** 0.276 Valid 

4 .532** 0.276 Valid 

5 .575** 0.276 Valid 

6 .575** 0.276 Valid 

7 .693** 0.276 Valid 

8 .493** 0.276 Valid 

9 .546** 0.276 Valid 

10 .624** 0.276 Valid 
  Hasil pengolahan data SPSS26 
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Lampiran 3. Hasil Uji Reliabilitas 

Hasil Uji Reliabilitas Inovasi (X₁) 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

0.719 10 

        Hasil Pengolahan Data SPSS26 

Hasil Uji Reliabilitas Item Total Statistic Inovasi (X₁) 

Item-Total Statistics 

  Scale Mean 

if Item 

Deleted 

Scale 

Variance if 

Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

X1 38.39 13.923 0.221 0.719 

X2 38.80 12.681 0.334 0.706 

X3 38.61 12.883 0.345 0.702 

X4 38.49 12.935 0.363 0.699 

X5 38.41 12.727 0.371 0.698 

X6 38.35 13.153 0.389 0.696 

X7 38.69 11.820 0.524 0.670 

X8 38.35 12.833 0.385 0.696 

X9 38.57 12.890 0.395 0.694 

X10 38.39 12.563 0.446 0.686 
 Hasil Pengolahan Data SPSS26 

Hasil Uji Reliabilitas Teknologi (X₂) 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

0,742 10 
        Hasil Pengolahan Data SPSS26 

Hasil Uji Reliabilitas Item Total Statistic Teknologi (X₂) 

Item-Total Statistics 

  Scale Mean 

if Item 

Deleted 

Scale 

Variance if 

Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

X1 39.16 14.735 0.295 0.735 

X2 39.61 12.403 0.517 0.702 

X3 39.41 13.487 0.396 0.723 

X4 39.41 13.287 0.434 0.717 

X5 39.27 14.243 0.273 0.741 

X6 39.18 15.068 0.216 0.744 

X7 39.53 12.414 0.596 0.689 

X8 39.20 14.481 0.261 0.741 

X9 39.37 13.358 0.456 0.713 
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X10 39.22 12.933 0.552 0.699 
 Hasil Pengolahan Data SPSS26 

Hasil Uji Reliabilitas Keberlanjutan Bisnis (Y) 

Reliability Statistics 

Cronbach’s 

Alpha 

N of Items 

0,711 10 
        Hasil Pengolahan Data SPSS26 

Hasil Uji Reliabilitas Item Total Statistic Keberlanjutan Bisnis (Y) 

Item-Total Statistics 

  Scale Mean 

if Item 

Deleted 

Scale 

Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

Y1 40.71 12.052 0.137 0.721 

Y2 41.12 9.826 0.438 0.677 

Y3 40.82 10.268 0.475 0.670 

Y4 40.75 10.874 0.386 0.686 

Y5 40.82 10.348 0.407 0.682 

Y6 40.71 12.532 0.014 0.736 

Y7 40.86 9.801 0.562 0.653 

Y8 40.63 11.198 0.357 0.691 

Y9 40.86 10.641 0.386 0.686 

Y10 40.73 10.363 0.490 0.668 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hasil Pengolahan Data SPSS26 



82  

 

 

Lampiran 4. Hasil Uji Linearitas 

Hasil Uji Linearitas 

ANOVA Table 

      Sum of 

Squares 

df Mean 

Square 

F Sig. 

Y* 

X₁, 

X₂ 

Between 

Groups 

(Combined) 257.308 13 19.793 1.865 0.069 

    Linearity 9.292 1 9.292 0.875 0.356 

    Deviation 

from 

Linearity 

248.016 12 20.668 1.947 0.060 

  Within 

Groups 

  392.731 37 10.614     

  Total   650.039 50       

Hasil Pengolahan Data SPSS26 

 

Lampiran 5. Hasil Uji Normalitas Data 

Hasil Uji Normalitas 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

    Unstandardized 

Residual 

N   51 

Normal 

Parametersa,b 

Mean 0.0000000 

  Std. 

Deviation 

3.23258102 

Most 

Extreme 

Differences 

Absolute 0.067 

  Positive 0.067 

  Negative -0.063 

Test Statistic   0.067 

Asymp. Sig. 

(2-tailed) 

  .200c,d 

Hasil Pengolahan Data SPSS26 

Grafil Plot Hasil Uji Normalitas 
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Lampiran 6. Hasil Uji Multikolinearitas 

 

Hasil Uji Multikolinearitas 

    Tolerance VIF 

1 (Constant)     

  Inovasi 0.553 1.810 

  Teknologi 0.553 1.810 
       Hasil Pengolahan Data SPSS26 

 

Lampiran 7. Hasil Uji Autokorelasi 

 

Hasil Uji Autokorelasi 

Model Summaryb 

Model R R 

Square 

Adjusted 

R 

Square 

Std. 

Error of 

the 

Estimate 

Durbin-

Watson 

1 .443a 0.196 0.163 3.299 1.704 
     Hasil Pengolahan Data SPSS26 

 

Lampiran 8. Hasil Uji Heterokedestisitas 

 

Hasil Uji Heterokedestisitas 

Coefficientsa 

Model 
 

Unstandardized 

Coefficients 

Sig. 

    B   

1 (Constant) 1.183 0.734 

 X1 0.135 0.193  
X2 0.103 0.305 

       Hasil Pengolahan Data SPSS26 

 

Lampiran 9. Hasil Uji Regresi Linear Berganda 

 

Hasil Uji Regresi Linear Berganda 

Coefficientsa 

Model  

Unstandardized 

Coefficients Sig. 

    B   

1 (Constant) 33.435 0.000 

  Inovasi 0.261 0.008 

  Teknologi 0.523 0.002 
    Hasil Pengolahan Data SPSS26 
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Lampiran 10. Hasil Uji Parsial t 

 

Hasil Uji t Variabel X₁ Terhadap Y 

Coefficientsa 

Model 
 

Unstandardized 

Coefficients 

t Sig. 

    B     

1 (Constant) 40.433 7.216 0.000 

  Inovasi 0.110 0.843 0.003 

 Teknologi 0.349 2.984 0.004 
Hasil Pengolahan Data SPSS26 

 

Lampiran 11. Hasil Uji Simultas f 

 

Uji f Variabel X₁ dan X₂ Terhadap Y  

ANOVAa 

Model   Sum of 

Squares 

df Mean 

Square 

F Sig. 

1 Regression 127.560 2 63.780 5.859 .005b 

  Residual 522.479 48 10.885     

  Total 650.039 50       
        Hasil Pengolahan Data SPSS26 

 

 

Lampiran 12. Hasil Uji Determinasi 

 

Hasil Uji Determinasi 

Model Summary 

Model R R 

Square 

Adjusted 

R 

Square 

Std. 

Error of 

the 

Estimate 

1 .443a 0.196 0.163 3.299 
Hasil Pengolahan Data SPSS26 
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Lampiran 13. Dokumentasi Penelitian 

 

 

 


