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Wassalamualaikum Wr. Wb.  

 

Hormat saya, 

Peneliti 

 

   

 

      (Junaidi Abdillah Lubis) 



 
 

 
 

QUESIONER PENELITIAN  

 

1. Jawablah pertanyaan yang diajukan dibawah ini dengan benar dan jujur.  

2. Berilah tanda (√) pada salah satu jawaban yang paling benar.  

3. Pertanyaan/ pernyataan harus dijawab semua.  

I. Identitas Responden 

1. No responden : (diisi oleh peneliti) 

2. Nama Responden :  

3. Jenis Kelamin  Laki-Laki    Perempuan  

4. Usia    < 20 tahun    21-29 tahun   

30-39 tahun   40-49 tahun 

5. Pendidikan Terakhir SMA      Diploma  

 Sarjana     Magister  

6. Lama Bekerja              < 1 Tahun     1 – 5 Tahun  

             5 – 10 Tahun    > 10 Tahun 

II. Berilah tanda ceklis (√) pada kolom yang sesuai dengan keadaan dan situasi anda 

saat ini. 

Daftar Pertanyaan Petunjuk :  

STS : Sangat Tidak Setuju  

TS : Tidak Setuju  

KS : Kurang Setuju 

S : Setuju  

SS : Sangat Setuju 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

No Pernyataan STS TS KS S SS 

 Variabel Loyalitas Kerja (X1)      

1. Selalu mengikuti peraturan yang ditetapkan instansi.      

2. Setiap pekerjaan menjadi tanggung jawab dan selalu 

dikerjakan dengan senang hati. 

     

3. Selalu bersemangat dan antusias saat melakukan 

pekerjaan. 

     

4. Senantiasa menjaga segala fasilitas dan alat kerja yang 

digunakan. 

     

5. Memberikan segala kemampuan dan keahlian untuk 

memajukan Instansi. 

     

  

 

 

     

No Pernyataan STS TS KS S SS 

Variabel Komunikasi Kerja (X2) 

1. Bahasa yang digunakan pimpinan dalam percakapan 

cukup jelas. 

     

2. Komunikasi antar bagian didalam lingkup kerja terjalin 

dengan baik. 

     

3. Sikap baik yang ditunjukkan pegawai dapat 

meminimalisasi permasalahan dalam suatu pekerjaan. 

     

4. Dapat memahami pesan dan melakukan tindakan sesuai 

dengan isi pesan yang dikomunikasikan oleh pimpinan. 

     

5. Proses komunikasi yang terjadi saat ini mampu 

mempengaruhi sikap pegawai lain dalam bekerja.  

     

       

No Pernyataan STS TS KS S SS 

Variabel Stres Kerja (X3) 

1. Target yang harus dicapai dalam pekerjaan terlalu tinggi.      

2. Peran yang diterima Instansi ini sering bertentangan satu 

sama lain. 

     

3. Keberhasilan pegawai lain menjadi pesaing kinerja.      

4. Alur perintah struktur organisasi yang tumpang tindih 

menjadi ketidak nyamanan kerja. 

     

5. Sikap atasan dan tekanan kerja menjadikan iklim dalam 

Instansi relatif tidak kondusif. 

     

  

 

 

 

 

 

     



 
 

 
 

       

No Pernyataan STS TS KS S SS 

Variabel Kinerja (Y) 

1. Kualitas hasil kerja yang lakukan sesuai dengan cara 

kerja yang ditetapkan. 

     

2. Kuantitas pekerjaan yang lakukan sesuai dengan target 

yang ditetapkan. 

     

3. Pegawai mampu bekerja sama dengan dalam bekerja.       

4. Tingkat pengetahuan pegawai tentang pekerjaannya 

sudah baik.  

     

5. Pegawai mampu bekerja secara mandiri dengan baik.       

 

 

 


