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KUESIONER

1.  Petunjuk Pengisian
a. Kuesioner ini diperuntukan bagi pegawai Dinas Sosial Provinsi Sumatera Utara.
b. Berilah tanda silang (X) pada pilihan yang tersedia, dan pilih sesuai dengan keadaan
yang sebenarnya.
2.  Karakteristik Responden
a. Jenis Kelamin - Laki-laki \ Perempuan *)
b. Pangkat/Golongan : ........ccccceveviieieiiienece s,

c. Pendidikan Terakhir: ..o,

Penilaian :

SS : Sangat Setuju
S : Setuju

KS : Kurang Setuju
TS : Tidak Setuju

STS : Sangat Tidak Setuju

*) Coret yang tidak perlu



A. Kepemimpinan

No

STS

Pertanyaan

AW

Atasan memiliki kemampuan
yang baik dalam pengambilan
keputusan

Atasan selalu memberikan
motivasi kepada bawahan dalam
bekerja

Atasan dapat berkomunikasi
dengan baik dengan bawahan

Atasan dapat mengendalikan
bawahan dengan baik dalam
bekerja

Atasan dapat mengendalikan
emosi pada saat terjadi

kesalahan kerja bawahan

B. Lingkungan Kerja

No

Pertanyaan

SS

KS

TS

STS

Lingkungan kerja fisik berpengaruh
kenyamanan dalam bekerja.

Lingkungan sosial berpengaruh
terhadap kinerja

Semakin tinggi jabatan seseorang
maka semakin tinggi kewenangan
dan keleluasaan dalam mengambil
keputusan

Hubungan kerja di tempat kerja
dapat mendukung hasil kerja

Komunikasi Yang baik mendukung
kinerja dengan hasil yang optimal




C. Motivasi Kerja

SS KS | TS | STS
No Pertanyaan
5 3 2 1
1 | Memiliki kepuasan tersendiri
apabila mampu menyelesaikan
pekerjaan yang sulit dan
mencapai target kerja.
2 | Merasa senang menerima
tantangan kerja yang diberikan
oleh atasan.
3 | Selalu termotivasi untuk
melakukan pekerjaan secara
tepat waktu sesuai dengan yang
sudah ditargetkan.
4 | Semangat dalam
mengembangkan Karir.
5 | Mampu memotivasi rekan kerja
agar makin bersemangat dalam
melaksanakan pekerjaannya.
D. Kinerja
SS KS | TS | STS
No Pertanyaan
5 3 2 1
1 | Kualitas kerja memenuhi tujuan
yang diharapkan
2 | Kuantitas  kerja  memenuhi
tujuan yang diharapkan
3 | Pekerjaan diselesaikan dengan
tepat waktu
4 | Dapat bekerja dengan efektif
5 | Dapat bekerja dengan mandiri
tanpa pengawasan atasan




