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A. Kinerja (Y) 

 

No Pernyataan 
SS S KS TS STS 

5 4 3 2 1 

1 Pekerjaan sesuai dengan 

tanggung jawab serta wewenang 

yang diemban 

     

2 Kuantitas kerja ditunjukkan 

melalui hasil dan kecepatan 

dalam melaksanakan pekerjaan 

     

3 Selalu mengembangkan 

kemampuan dan aktualisasi diri 

     

4 Dapat bekerja secara tim, tanpa 

adanya konflik dan saling 

menghargai 

     

5 Memiliki kemampuan mencari 

cara untuk menyelesaikan 

pekerjaan rutin dengan lebih 

cepat 

     

 

 

B. Motivasi Kerja  

 

No Pernyataan 
SS S KS TS STS 

5 4 3 2 1 

1 Gaji yang diterima dapat memenuhi 

kebutuhan diri sendiri dan keluarga 

     

2 Supervisi dari atasan dapat 

memotivasi diri bawahan dalam 

bekerja 

     

3 Suasana kerja atau hubungan kerja 

yang harmonis dapat memotivasi 

pegawai dalam bekerja 

     

4 Pengakuan terhadap prestasi 

merupakan alat motivasi yang 

cukup ampuh 

     

5 Menginginkan keberhasilan dalam 

setiap kegiatan/tugas yang 

dilaksanakan 

     

 

 

 

 

 



 

C. Kecerdasan Emosional 

 

 

No Pernyataan 
SS S KS TS STS 

5 4 3 2 1 

1 

Mampu untuk mencermati perasaan yang 

sesungguhnya mendadak bahwa orang 

berada dalam kekuasaan emosi 

     

2 

Mampu menghibur diri sendiri, melepas 

kecemasan, kemurungan atau 

ketersinggungan dalam bekerja 

     

3 

Memiliki keterampilan untuk lebih produktif 

dan efektif dalam upaya apapun yang 

dikerjakan 

     

4 
Mampu mengenali emosi orang lain dalam 

bekerja 
     

5 

Dapat mempertahankan hubungan dengan 

orang lain melalui keterampilan social dalam 

bekerja 

     

 

 

D. Stres Kerja 

 

No Pernyataan 
SS 

(5) 

S 

(4) 

KS 

(3) 

TS 

(2) 

STS 

(1) 

1 
Tuntutan tugas dari instansi dapat 

menyebabkan stres dalam bekerja 
     

2 
Tuntutan peran dari instansi dapat 

menyebabkan stres dalam bekerja 
     

3 
Dapat mengatasi tekanan dari orang lain 

dalam bekerja 
     

4 
Kurangnya kejelasan tentang bidang tugas 

dalam bekerja membuat timbul stres 
     

5 
Perintah dari atasan diluar tupoksi membuat 

stress dalam bekerja 
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