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Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis peran Pegadaian Syariah dalam
meningkatkan inklusi keuangan bagi pelaku Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah
(UMKM) di CPS Pegadaian Syariah Setiabudi Medan . Latar belakang penelitian
ini didasari oleh pentingnya peran lembaga keuangan syariah dalam memperluas
akses layanan keuangan yang sesuai dengan prinsip-prinsip syariah, khususnya bagi
pelaku UMKM yang sering menghadapi keterbatasan dalam memperoleh
pembiayaan konvensional. Metode penelitian yang digunakan adalah studi kasus
dengan pendekatan kuantitatif. Penelitian ini juga bertujuan untuk mengidentifikasi
faktor-faktor yang memengaruhi efektivitas Pegadaian Syariah dalam
meningkatkan inklusi keuangan serta hambatan yang dihadapi oleh pelaku UMKM
dalam memanfaatkan layanan tersebut.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Pegadaian Syariah memiliki peran
penting dalam meningkatkan inklusi keuangan bagi UMKM melalui produk-
produk pembiayaan yang sesuai dengan prinsip syariah. Selain itu, Pegadaian
Syariah juga memberikan edukasi keuangan dan pelatihan kepada UMKM untuk
meningkatkan kemampuan mereka dalam mengelola keuangan. Namun, masih
terdapat beberapa tantangan yang dihadapi oleh Pegadaian Syariah dalam
meningkatkan inklusi keuangan, seperti kurangnya kesadaran masyarakat tentang
produk-produk syariah dan keterbatasan jaringan kantor. Oleh karena itu, perlu
dilakukan upaya untuk meningkatkan kesadaran masyarakat dan memperluas
jaringan kantor Pegadaian Syariah untuk meningkatkan inklusi keuangan bagi
UMKM.
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ABSTRACT

ANALYSIS OF THE ROLE OF SYARIAH PAWNSHIP IN IMPROVING
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This study aims to analyze the role of Islamic Pawnshops (Pegadaian
Syariah) in enhancing financial inclusion for Micro, Small, and Medium
Enterprises (MSMEs) at CPS Pegadaian Syariah Setiabudi Medan. The background
of this research is based on the importance of Islamic financial institutions in
expanding access to financial services that comply with Sharia principles,
particularly for MSME actors who often face limitations in obtaining conventional
financing. The research method used is a case study with a quantitative approach.
This study also aims to identify the factors that influence the effectiveness of
Islamic Pawnshops in increasing financial inclusion, as well as the obstacles faced
by MSMEs in utilizing these services.

The results show that Islamic Pawnshops play an important role in
improving financial inclusion for MSMEs through financing products that adhere
to Sharia principles. In addition, Islamic Pawnshops provide financial education
and training to MSMEs to enhance their financial management capabilities.
However, several challenges remain in increasing financial inclusion, such as the
low public awareness of Sharia-based products and limited branch networks.
Therefore, efforts are needed to raise public awareness and expand the branch
network of Islamic Pawnshops to further improve financial inclusion for MSMEs.
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