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LAMPIRAN

Lampiran 1.1 Kuesioner Penelitian

Assalamu’alaikum wr.wb Bapak/Ibu/Saudara/l yang terhomat perkenalkan
saya Hayyum Ajeng Chiesa Kosasih Program Studi Agribisnis Fakultas Pertanian
Universitas Islam Sumatera Utara. Saat ini saya sedang melakukan penelitian
dengan judul: “Kesediaan Membayar (Willingness To Pay) Konsumen Dalam
Pembelian Cookies Dan Cokelat Kelor (Moringa Oleifera). (Studi Kasus :
Konsumen Cookies Dan Cokelat Kelor Di Kota Medan)”.

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis seberapa besar nilai maksimum
yang bersedia di bayar oleh konsumen terhadap atribut-atribut untuk produk
cookies dan cokelat kelor dan atribut manakah yang paling memengaruhi preferensi
konsumen dalam pengambilan keputusan terhadap pembelian cookies dan cokelat
kelor. Dengan ini saya mohon kesediaannya meluangkan waktu untuk mengisi
seluruh pertanyaan pada kuisioner ini. Saya menjamin bahwa identitas responden
dan jawaban yang diberikan akan dijaga kerahasiaanya sepenuhnya dan hanya akan

digunakan untuk keperluan penelitian.

I.Identifikasi Responden
a. Nama :
b. Usia : Tahun
c. Jenis Kelamin
o Laki-Laki

o Perempuan



Bagian II. Karakteristik DEMOGRAFI Responden

1. Pendidikan Terakhir

o

o

SD

SMP
SMA/SMK
Diploma I
Diploma II
Diploma III
Diploma IV
S1

S2

S3

2. Pekerjaan

o

o

Pelajar/Mahasiswa
PNS

Karyawan Swasta
Wiraswasta

Ibu Rumah Tangga

Lainnya:

3. Pendapatan Rata-Rata per Bulan

)

<Rp1.000.000

Rp1.000.001 — Rp2.000.000
Rp2.000.001 — Rp3.000.000
Rp.3.000.001 — Rp.4.000.000

Rp.4.000.001 — Rp. 5.000.000
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o >Rp5.000.001

Bagian III. Pengetahuan dan Sikap Terhadap Produk Kelor
4. Seberapa tahu bapak/ibu mengetahui manfaat kelor?
o Sangat tahu
o Cukup tahu
o Kurang tahu
o Tidak tahu sama sekali
5. Menurut bapak/ ibu, kelor memiliki manfaat sebagai: (boleh pilih lebih dari
satu)
o Sumber vitamin
o Mengurangi stunting
o Kesehatan tulang
o Obat tradisional
o Yang lain:
6. Apakah bapak ibu pernah membeli maupun mengkonsumi coklat dan
cookies kelor?
o Ya
o Tidak
7. Apakah Bapak/Ibu/saudara/l ada mempertimbangkan dalam membeli
cookies dan cokelat kelor?
o Jenis produk
O rasa
o kemasan

o klaim kesehatan
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o harga

Pada bagian ini saya mengajak Bapak/Ibu/Saudara/i untuk berada dalam
situasi pembelian cookies dan cokelat kelor. Bapak/Ibu/Saudara/i akan diberikan
pilihan berbagai macam atribut pada cookies dan cokelat kelor:
1. jenis produk
2. rasa
3. kemasan
4. klaim kesehatan

5. harga/porsi

Akan ada tingkat level yang berbeda dan terdapat 8 set pilihan yang
diberikan. Bapak/Ibu/Saudara/i hanya perlu menyatakan pilihan sesuai preferensi
pada setiap yang diberikan. Bapak/Ibu/Saudara/i akan memilih produk yang paling
di sukai. Jika dari pilihan yang disajikan belum ada yang cocok dengan kesukaan
Bapak/Ibu/Saudara/i, maka boleh memilih opsi “Tidak ada yang saya pilih”™.

Pada bagian selanjutnya akan ditawarkan untuk memilih cookies dan
cokelat kelor dengan berbagai kombinasi. Terdapat informasi yang perlu diketahui
sebelum memilih sehingga Bapak/Ibu perlu membaca informasi berikut:

1) Jenis Produk
* Cookies Daun Kelor + Terigu
* Cookies Daun Kelor + Mokaf

* Cokelat Daun Kelor

2) Rasa

* Manis



* Gurih

3) Kemasan
* Plastik

* Kotak

4) Klaim Kesehatan
* Kesehatan Tulang

* Mengurangi Stunting

5) Harga/Porsi
* Rp. 20.000 Cookies Terigu
* Rp. 25.000 Cookies Mokaf

* Rp. 30.000 Cokelat Kelor
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Berikut ini adalah atribut pada cookies dan cokelat kelor yang akan anda di pilih 1.

Jika hanya ada 2 pilihan cookies dan cokelat kelor mana yang akan anda pilih?

Anda Pilih

Atribut A B Tidak Ada
Yang Saya
Pilih
Cookies Cokelat Kelor
Jenis Produk
Kelor+Terigu
Gurih Gurih
Rasa
Kemasan
Mengurangi Kesehatan Tulang
Klaim
Stunting
Kesehatan
Rp. 20.000/Porsi Rp. 25.000/Porsi
Harga Per Porsi
O A oB o Tidak Ada
Yang Mana
Yang Dipilih
Yang Akan
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2. Jika hanya ada 2 pilihan cookies dan cokelat kelor mana yang akan anda pilih?

Anda Pilih

Atribut A B Tidak Ada
Yang Saya
Pilih
Cookies Kelor+Terigu Cokelat Kelor
Jenis Produk
Manis Gurih
Rasa
Kemasan
Kesehatan Tulang Kesehatan Tulang
Klaim
Kesehatan
Rp. 25.000/Porsi Rp. 20.000/Porsi
Harga Per
Porsi
i A oB o Tidak Ada
Yang Mana
Yang Dipilih
Yang Akan
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3. Jika hanya ada 2 pilihan cookies dan cokelat kelor mana yang akan anda pilih?

Atribut A B Tidak Ada
Yang Saya
Pilih
Cokelat Kelor Cookies
Jenis Produk
kelor+mokaf
Manis Gurih
Rasa
Kemasan
Mengurangi stunting Mengurangi
Klaim
stunting
Kesehatan
Rp. 25.000/Porsi Rp. 30.000/Porsi

Harga Per

Porsi

i A oB o Tidak Ada
Yang Mana
Yang Dipilih

Yang Akan

Anda Pilih
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4. Jika hanya ada 2 pilihan cookies dan cokelat kelor mana yang akan anda pilih?

Atribut A B Tidak Ada
Yang Saya
Pilih
Cookies kelor+mokaf Cookies
Jenis Produk
kelor+terigu
Manis Manis
Rasa
Kemasan
Kesehatan tulang Kesehatan tulang

Klaim

Kesehatan
Rp. 20.000/Porsi Rp. 25.000/Porsi

Harga Per

Porsi

i A oB o Tidak Ada
Yang Mana
Yang Dipilih

Yang Akan
Anda Pilih
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5. Jika hanya ada 2 pilihan cookies dan cokelat kelor mana yang akan anda pilih?

Atribut A B Tidak Ada
Yang Saya
Pilih
Cookies kelor+mokaf Cookies
Jenis Produk
kelor+terigu
Manis Gurih
Rasa
Kemasan
Kesehatan tulang Mengurangi stunting
Klaim
Kesehatan
Rp. 20.000/Porsi Rp. 25.000/Porsi
Harga Per
Porsi
O A oB o Tidak Ada
Yang Mana
Yang Dipilih
Yang Akan

Anda Pilih
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6. Jika hanya ada 2 pilihan cookies dan cokelat kelor mana yang akan anda pilih?

Atribut A B Tidak Ada
Yang Saya
Pilih
Cookies kelor+terigu Cookies
Jenis Produk
kelor+mokaf
Manis Manis
Rasa
Kemasan
Kesehatan tulang Mengurangi
Klaim
stunting
Kesehatan
Rp. 20.000/Porsi Rp. 25.000/Porsi

Harga Per

Porsi

i A oB o Tidak Ada
Yang Mana
Yang Dipilih

Yang Akan

Anda Pilih
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7. Jika hanya ada 2 pilihan cookies dan cokelat kelor mana yang akan anda pilih?

Anda Pilih

Atribut A B Tidak Ada
Yang Saya
Pilih
Cookies kelor+terigu Cookies
Jenis Produk
kelor+mokaf
Gurih Manis
Rasa
Kemasan
Mengurangi stunting Mengurangi
Klaim
stunting
Kesehatan
Rp. 30.000/Porsi Rp. 20.000/Porsi

Harga Per

Porsi

i A oB o Tidak Ada
Yang Mana
Yang Dipilih

Yang Akan
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8. Jika hanya ada 2 pilihan cookies dan cokelat kelor mana yang akan anda pilih?

Atribut A B Tidak Ada
Yang Saya
Pilih
Cokelat kelor Cookies
Jenis Produk
kelor+mokaf
Gurih gurih
Rasa
Kemasan
Mengurangi stunting Kesehatan tulang
Klaim
Kesehatan
Rp. 30.000/Porsi Rp. 25.000/Porsi
Harga Per
Porsi
i A oB o Tidak Ada
Yang Mana
Yang Dipilih
Yang Akan

Anda Pilih
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Lampiran 1.2 Hasil Analisis Conditional Logit

Call:

clogit(RES ~ ASC + cookies_kelor mocaf + coklat klr + gurih + kotak + meng_stun +
cookies_kelor_mocaf:jenis kelamin + coklat kelor:jenis kelamin + gurih:jenis
kelamin + kotak:jenis kelamin meng_stun:jenis kelamin +

cookies_kelor mocaf:pendidikan + coklat kelor:pendidikan + gurih:pendidikan +
kotak:pendidikan + meng_stun:pendidikan + cookies kelor mocaf:pendapatan +
coklat kelor:pendapatan + gurih:pendapatan + kotak:pendapatan +
plastik:pendapatan + cookies kelor mocaf:umur + coklat kelor:umur + gurih:umur +
kotak:umur + meng_stun:umur + harga + strata(STR), data = dataset1)

coef exp(coef)  se(coef) z p

ASC 0,5213 1,6840 0,4154 1,2550 0,2095
Cookies kelor mocaf 0,8445 2,3270 0,6961 1,2130 0,2250
Coklat kelor 0,4002 1,4920 0,5974 0,6700 0,5030
gurih -0,6858 0,5037 0,4873 -1,4070 0,1593
kotak -0,1526 0,8585 0,4673 -0,3270 0,7440
plastik -0,6466 0,5238 0,3412  -1,8950 0,0581
harga 0,000018 1,000000 0,000014 1,210000 0,226500
Cookies kelor mocaf:jenis

kelamin -0,2514 0,7777 0,3806  -0,6610 0,5089
Coklat kelor:jenis kelamin -0,1577 0,8541 0,3175 -0,4970 0,6194
gurih:jenis kelamin 0,3068 1,3590 0,2734 1,1220 0,2618
kotak:jenis kelamin 0,2610 1,2980 0,2639 0,9890 0,3226
Plastik:jenis kelamin 0,0589 1,0610 0,1917 0,3070 0,7586
Cookies kelor mocaf:pendidikan -0,0015 0,9985 0,1227 -0,0130 0,9900
Coklat kelor:pendidikan 0,0630 1,0650 0,1023 0,6160 0,5378
gurih:pendidikan 0,1005 1,1060 0,0884 1,1360 0,2558
kotak:pendidikan -0,0666 0,9356 0,0849  -0,7840 0,4330
Plastik:pendidikan 0,0317 1,0320 0,0619 0,5120 0,6084
Cookies kelor mocaf:pendapatan -0,1440 0,8659 0,1996 -0,7210 0,4708
Coklat kelor:pendapatan -0,1160 0,8905 0,1667 -0,6960 0,4865
Gurih:pendapatan 0,0018 1,0020 0,1444 0,0120 0,9902
kotak:pendapatan 0,0228 1,0230 0,1396 0,1630 0,8703
Plastik:pendapatan -0,1108 0,8951 0,1025 -1,0810 0,2795
Cookies kelor mocaf:umur 0,0179 1,0180 0,2560 0,0700 0,9444
Coklat kelor:umur 0,0233 1,0240 0,2117 0,1100 0,9124
gurih:umur -0,0755 0,9273 0,1837  -0,4110 0,6811
kotak:umur 0,0407 1,0410 0,1755 0,2320 0,8168
Plastik:umur 0,1898 1,2090 0,1275 1,4890 0,1366

Model yang diestimasi adalah model pilihan diskret yakni Conditional Logit
Model (CLM) atau model logit bersyarat yang sesuai dengan konteks pilihan

konsumen antara alternatif produk (cookies kelor, coklat kelor) berdasarkan atribut
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produk dan karakteristik konsumen. Model ini memungkinkan estimasi koefisien
utilitas untuk setiap atribut dan kemudian implikasinya terhadap probabilitas

pemilihan produk. (Sebagaimana umum dalam literatur WTP/discrete choice)

(Gorton et al., 2016)



Lampiran 1.3 Hasil Ma
rginal Willingness to Pay

Likelihood ratio test=133.9 on 27 df, p=3.987¢-16
n= 2400, number of events= 800
> gofm(clogoutl)

Rho-squared = 0.07617596

Adjusted rho-squared = 0.04545539

Akaike information criterion (AIC) = 1677.879
Bayesian information criterion (BIC) = 1804.364
Number of coefficients = 27

Log likelihood at start = -878.8898

Log likelihood at convergence = -811.9396

MWTP 50% 50%
Cookies kelor mocaf -48238 -35061 -35061
Coklat kelor -22857 -15885 -15885
Gurih 39171 29748 29748
Kotak 8715 6374 6374
Plastik 36933 28570 28570

method = Krinsky and Robb
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Lampiran 1.4 Data Dari Kuesioner Konsumen

Pendidikan | Pendapatan

Umur

Jenis
Kelamin

Q8

Q7

Q6

Q5

Q4

Q3

Q2

Q1

No

10
11
12
13
14

15
16
17
18
19
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20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32

33
34

35

36
37
38
39
40

41

42
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43

44
45

46

47

48
49
50
51

52
53

54
55
56
57
S8
59
60
61

62

63

64
65
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66
67

68
69
70
71

72
73

74
75
76
77
78
79
80

81

82
83
84
85

86

87

88
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89
90

91

92

93

94

95

96

97

98

99
100




Keterangan:

1. QI1-Q8

Produk A
Produk B
Produk C

2. Jenis Kelamin

Laki Laki
Perempuan

<19
20-26
27-33
34-40
41 — 47
> 48

4. Pendidikan

SD
SMP
SMA
D1
D2
D3
D4
S1

S2
S3

5. Pendapatan

<Rp 1.000.000
Rp. 1.000.001 — Rp. 2.000.000
Rp. 2.000.001 — Rp. 3.000.000
Rp. 3.000.001 — Rp. 4.000.000
Rp. 4.000.001 — Rp. 5.000.000
> Rp. 5.000.001

AN N AW
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—_
=]

AN N AW~

70



Lampiran 1.5 Dokumentasi
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