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LAMPIRAN

Panduan Wawancara

Panduan wawancara adalah daftar pertanyaan terbuka atau pedoman garis

besar yang digunakan dalam wawancara untuk menggali informasi secara

mendalam dari narasumber atau informan. Panduan ini bukan naskah kaku,

melainkan bersifat fleksibel agar pewawancara dapat mengeksplorasi jawaban

informan lebih jauh.

Pertanyaan berkaitan dengan 4P :Product,Price , Place, Promotion

Pertanyaan Pengelola Pasar Kamu

Product (produk)

1. Apa yang menjadi keungggulan utama dari produk pasar kamu yang di

tawarkan melalui Tiktok?

2. Bagaimana bapak menyesuaikan produk agar menarik bagi pengguna

tiktok?

3. Apakah ada produk pasar kamu yang menjadi ikon dalam setiap konten

tiktok?

Price (Harga)

1. Bagaimana kebijakan penetapan harga dari pengelola Pasar Kamu

terhadap pelaku usaha yang berjualan disana?

Place (Tempat)

1. Seberapa besar peran konten Tiktok dalam membantu promosi dan

memudahkan pengunjung baru menemukan lokasi Pasar Kamu?

2. Apakah akses jalan menuju Pasar Kamu sudah memadai untuk

pengunjung yang datang menggunakan kendaraan pribadi atau rombongan?

Promotion (promosi)

1. Mengapa bapak memilih media sosial sebagai saluran utama promosi?

2. Apakah ada peningkatan jumlah pengunjung yang datang ke pasar kamu
sejak aktif promosi di tiktok/

3. Seberapa besar pengaruh media sosial khususnya titkok terhadap pasar

kamu?
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Pertanyaan Pelaku Usaha

e Product (produk)
1. Apa keunggulan utama dari produk yang ditawarkan di Pasar Kamu,
khusunya terkait konsep sarapan pagi tradisional?
e Price (Harga)
1. Bagaimana cara akakak menentukan harga jual produk di Pasar Kamu?
2. Apakah kakka menyesuaikan harga dengan kondisi pengunjung dan
daya beli mereka?
e Place (Tempat)
1. Bagaimana pandangan Bapak tentang lokasi Pasar Kamu dan
kemudahan aksesnya bagi pengunjung?
2. Menurut bapak, seberapa besar peran konten Tiktok dalam membantu
pengunjung mengetahui lokasi dan arah menuju Pasar Kamu?
e Promotion (promosi)
1. Apakah bapak menggunakan Tiktok untuk mempromosikan jualan?
2. Seberapa besar pengaruh media sosial khususnya tiktok terhadap
penjualan di Pasar Kamu?
3. Apakah ada peningkatan jumlah pengunjung yang datang ke Pasar
Kamu sejak aktif promosi di Tiktok?

Pertanyaan Pengunjung Pasar Kamu

e Product (Produk)
1. Apa keunikan dari produk pasar kamu yang membedakan dari produk
di tempat lain?
e Price (Harga)
1. Bagaimana pendapat kamu tentang harga makanan dan suasan kuliner
di Pasar Kamu yang kamu lihat dari Tiktok? dan apakah cocok untuk
semua kalangan?
e Place (Tempat)

1. Apa yang membuat kamu tertarik untuk datang ke tempat ini?
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2. Apa kamu tau lokasi Pasar Kamu dari konten Tiktok? dan bagaimana
informasi lokasinya mudah di pahami?
e Promotion (Promosi)
1. Dari mana kamu mengetahui wisata Pasar Kamu?
2. Apa yang membuat kamu tertarik untuk berkunjung ke Pasar Kamu

setelah melihat promosi di Tiktok?



B. Lampiran Dokumentasi

Lampiran 1 Wawancara dengan Bapak Dedi Sofyan (Pengelola Pasar

Kamu)

Lampiran 2 Wawancara Brama Kumbara (Pelaku Usaha Pasar
Kamu)



Lampiran 4 Wawancara dengan Ibu Wati (Pengunjung)
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Lampiran 6 Wawancara dengan ibu Yanti (Pengunjung)



Lampiran 7 Wawancara dengan Risky (Pengnjung)
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