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DINAS PARIWISATA

menilai secara keseluruhan kesiapan
sarana dan prasarana pendukung di
objek wisata Kabupaten Tapanuli
dalam

Tengah menunjang

kenyamanan dan kepuasan

wisatawan?

NO | Strenghts (Kekuatan) Weaknesses (Kelemahan) :

1. Selama ini pak faktor apa saja yg | Kekurangan disektor apa yang dimiliki
mendukung pembangunan pariwisata | dalam pariwisata Kabupaten Tapanuli
didaerah kita ini sebagai daerah | Tengah ?
tujuan pariwisata ?

2 Apa saja keunikan utama yang | Bagaimana menurut Bapak/lbu mengenai
menjadi daya tarik utama wisatawan | selisih harga antara produk yang dijual di
di  Kabupaten Tapanuli Tengah? | dalam objek wisata dengan harga di luar
Dapatkah Bapak/lbu menjelaskan | objek wisata?
secara detail mengenai keunikan
tersebut?

3 Strategi promosi apa yang telah | Seberapa memadai tingkat keterampilan

dilakukan oleh pengelola wisata | dan pengetahuan SDM pariwisata di
untuk menarik minat wisatawan luar | Tapanuli Tengah, terutama dalam hal
kota dan mancanegara untuk | bahasa asing, pelayanan pelanggan, dan
berkunjung ke Kabupaten Tapanuli | pengetahuan produk wisata?
Tengah?  Dapatkah ~ Bapak/Ibu
menjelaskan kegiatan promosi yang
telah  dilaksanakan atau akan
dilaksanakan?

4 Apakah masyarakat lokal diajak
berpartisipasi dalam
mempromosikan destinasi wisata
yang ada dikabupaten tapteng?

5 Bapak/lbu, bagaimana Bapak/lbu




DINAS PARIWISATA

dapat dilakukan dengan investor
untuk mengembangkan destinasi
wisata di  Kabupaten Tapanuli

tengah, Kkhususnya dalam hal

penyediaan fasilitas seperti jetski?

NO | Opportunities (Peluang) : Threats (Tantangan) :

1 Bagaimana koordinasi dan | Tantangan apa saja yang mungkin muncul
kerjasama antara Dinas Pariwisata | terkait pembangunan dalam
dengan pelaku pariwisata lainnya, | pengembangan Objek Pariwisata
seperti pelaku usaha perhotelan, | Kabupaten Tapanuli Tengah ?
restoran, dan biro perjalanan, dalam
mempromosikan Kabupaten
Tapanuli Tengah ?

2 Apakah ada kolaborasi dengan | Bagaimana dengan persaingan (dengan
pihak lain (influencer, travel agent, | daerah lainnya) dalam mempromosikan
media) dalam promosi di media | objek wisata Kabupaten Tapanuli Tengah
sosial? ?

3 apakah pernah ada investor | Bagaimana Pengaruh perilaku dan moral
mengajak kerjasama untuk | masyarakat dengan adanya kunjungan
pembangunan pariwisata kabupaten | wisatawan ?
tapanuli tengah?

4 Apa saja potensi kerjasama yang




Pedagang dan masyarakat sekitar objek wisata pantai

lanjut tentang bagaimana Dinas

NO | Strenghts (Kekuatan) : Weaknesses (Kelemahan) :

1 Dapatkah Bapak/Ibu menjelaskan | Berdasarkan pengalaman Bapak/lbu, apa
lebih lanjut tentang bagaimana | yang menurut Anda menjadi penyebab
promosi objek wisata menjadi lebih | kurangnya kesadaran kebersihan  di
terarah setelah adanya Pokdarwis? | kalangan pengunjung pantai di Kabupaten
Apa strategi yang digunakan? Tapanuli Tengah, dan langkah-langkah

apa yang Anda harapkan dari pengelola
atau masyarakat untuk meningkatkan
kesadaran  tersebut serta  menjaga
kebersihan area wisata?

2 Dapatkah Bapak/Ibu menjelaskan | Dapatkah Bapak/lbu menjelaskan lebih
lebih lanjut tentang bagaimana | lanjut tentang bagian mana dari jalan dari
Pokdarwis berperan dalam | Medan ke Tapteng yang paling bermasalah
meningkatkan penjualan Anda? Apa | dan bagaimana hal itu mempengaruhi
saja kegiatan spesifik yang mereka | kenyamanan perjalanan Anda?
lakukan?

3 Berdasarkan pengalaman | Bagaimana keberadaan sampah tersebut
Bapak/lbu,  bagaimana  upaya | mempengaruhi pengalaman Bapak/lbu
pengelola dalam menjaga | saat menikmati keindahan pantai? Apakah
kebersihan pantai, kualitas dan | Anda merasa terganggu secara emosional
variasi makanan lokal yang | atau fisik?
ditawarkan di warung makan,
kondisi toilet yang tersedia, serta
tantangan yang Bapak/Ibu hadapi
terkait tempat parkir dan akses jalan,
dan apakah Bapak/lbu memiliki
saran mengenai informasi objek
wisata lain di sekitar pantai yang
seharusnya disediakan oleh Dinas
Pariwisata untuk meningkatkan
pengalaman Bapak/Ibu dan
pengunjung lainnya?

4 Dapatkah Ibu menjelaskan lebih | Apa bentuk perhatian atau dukungan yang

Bapak/Ibu harapkan dari Dinas Pariwisata
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Pariwisata membantu
meningkatkan penjualan souvenir

dan kerajinan tangan yang Ibu buat?

untuk pemilik usaha kecil

Bapak/Ibu?

seperti

5 Apa bentuk promosi yang paling
efektif menurut Bapak dalam
menarik  perhatian  wisatawan
terhadap layanan kapal yang Anda
tawarkan?

6 fApa bentuk perhatian atau
dukungan yang Bapak/Ibu harapkan
dari Dinas Pariwisata untuk pemilik
usaha kecil seperti Bapak/Ibu?

Pedagang dan masyarakat sekitar objek wisata pantai

NO | Opportunities (Peluang) : Threats (Tantangan) :

1 Apakah Bapak/Ibu sudah | Tindakan keamanan apa yang paling
merasakan manfaat dari dukungan | Bapak/Ibu harapkan dari pihak berwenang
yang diberikan oleh  Dinas | untuk mengatasi masalah pencurian di area
Pariwisata? wisata, dan bagaimana pengalaman Anda

atau rekan-rekan pedagang lainnya terkait
tindakan kriminal yang pernah terjadi?

2 Apakah Ibu merasa ada dukungan | Apa langkah konkret yang diharapkan dari
dari dinas pariwisata terkait fasilitas | Dinas Pariwisata untuk meningkatkan
kamar mandi ini? program kebersihan di pantai?

3 Apakah Bapak/Ibu sudah | Hal apa yang menjadi kendala bagi para
merasakan manfaat dari dukungan | pedanag dalam melakukan
yang diberikan oleh  Dinas | pembangunan destinasi wisata di pantai
Pariwisata? Kabupaten Tapanuli Tengah?
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Dengan Hormat,
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kami tersebut.

Demikian hal ini kami sampaikan atas kerjasama diucapkan terima kasih.

~Wassalam
Dekan,

B st

Ridwan Np.qn@on.S.Sos, M.Kom.I
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DINAS PARIWISATA

JIn.Raja Junjungan Lubis No. 18 Pandan Telp / Fax (0631)371272
PAND AN Kode Pos : 22611
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Demikian disampaikan atas perhatian dan kerjasamanya diucapkan terima kasih
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643 200604 1 004
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LAMPIRAN DOKUMENTASI

Gambar 1.1 Dokumentasi Wawancara Bersama Kepala Dinas Pariwisata
Kabupaten Tapanuli Tengah

(Sumber : dokumen pribadi, 2024)

NGy N = an
Gambar 1.2 Dokumentasi Wawancara Dengan Staf Dinas Pariwisata
(Sumber : dokumen pribadi, 2024)



Gambar 1.3 Dokumentasi Kondisi Pantai Di Objek Wisata Pantai Indah Tapanuli
Tengah, banyak sampah berserakan di sekitar pantai

(Sumber : dokumen pribadi, 2024)
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Gambar 1.4 Dokumentasi Wawancara Bersama Bapak Pemilik Kapal Wisata

(Sumber : dokumen pribadi, 2025)
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Gambar 1.5 Dokumentasi Wawancara Bersama Ibu Penjual Makanan dan
Minuman Di Objek Wisata Pantai

(Sumber : dokumen pribadi, 2025)

Gambar 1.6 Dokumentasi Wawancara Bersama Bapak Anggota Aktif Pokdarwis

(Sumber : dokumen pribadi, 2025)



Gambar 1.7 Dokumentasi Wawancara Bersama Ibu-lbu Pengunjung

(Sumber : dokumen pribadi, 2025)

Gambar 1.8 Dokumentasi Wawancara Bersama Sekelompok Masyarakat Di Objek
Wisata Pantai Kabupaten Tapanuli Tengah

(Sumber : dokumen pribadi, 2025)



Gambar 1.9 Dokumentai Kondisi Kamar Mandi Di Objek Wisata Di Kabupaten
Tapanuli Tengah

(Sumber : dokumen pribadi, 2025)
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Gambar 1.10 Dokumentasi Wawancara Bersama Pedagang Sate kerang lokkan Di
Objek Wisata Pantai Kabupaten Tapanuli Tengah

(Sumber : dokumen pribadi, 2025)



