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KUESIONER

1.  Petunjuk Pengisian

a. Kuesioner ini diperuntukan bagi pegawai Kantor Distrik Navigasi Tipe A
Kelas I Belawan.

b. Berilah tanda silang (X) pada pilihan yang tersedia, dan pilih sesuai dengan
keadaan yang sebenarnya.

c. Terdapat lima alternatif jawaban, yaitu :
Jawaban “a” =5 = Sangat Setuju (SS).
Jawaban “b” =4 = Setuju (S).
Jawaban “c” =3 = Kurang Setuju (KS).
Jawaban “d” =2 = Tidak Setuju (TS).

Jawaban “e” =1 = Sangat Tidak Setuju (STS).

2.  Karakteristik Responden

a. Usia e Tahun
b. Jenis Kelamin : Laki-laki \ Perempuan *)
c. Jabatan et

d. Pendidikan Terakhir: .....coooveeveeeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenn.

*) Coret yang tidak perlu



1. Variabel Kinerja

SS KS | TS | STS
No Pertanyaan Variabel Kinerja
5 312 1
1 Saya menyelesaikan tugas sesuai standar mutu
yang ditetapkan.
Saya mampu menyelesaikan pekerjaan sesuai
2 !
target yang ditetapkan.
3 | Saya menyelesaikan pekerjaan tepat waktu.
4 Saya sering memberikan ide atau usulan untuk
meningkatkan efisiensi kerja.
5 Saya bertanggung jawab atas hasil pekerjaan
saya.
6 Saya mudah bekerja sama dengan rekan satu
tim.
7 | Saya masuk kerja tepat waktu sesuai jadwal.
2 Saya melayani masyarakat dengan ramah dan
cepat.
9 Saya menjaga sikap sopan dan profesional
dalam memberikan layanan.
10 Saya menaati peraturan dan prosedur kerja yang

berlaku.




2. Variabel Kepemimpinan

No | Pertanyaan Variabel Kepemimpinan SSS 2 I§S TZS STS

1 Atasan saya mampu menyampaikan
arahan kerja dengan jelas.

2 Atasan menjadi teladan dalam
menjalankan tugas.

3 Atasan saya memberikan motivasi
kerja secara konsisten.

4 Atasan melibatkan pegawai dalam
pengambilan keputusan penting.

5 Atasan membuat keputusan dengan
adil dan obyektif.

6 Gaya kepemimpinan atasan
mendorong semangat kerja saya.

7 Atasan memberdayakan pegawai
sesuai dengan potensi mereka.

8 Atasan memberikan kepercayaan
penuh kepada bawahannya.

9 Atasan konsisten dalam
menerapkan peraturan dan
kebijakan.

10 | Atasan mampu menyelesaikan
konflik kerja dengan baik.




3. Variabel Motivasi Kerja

No | Pertanyaan Variabel Motivasi Kerja SSS 2 I§S TZS STS

1 Saya merasa termotivasi untuk
meraih prestasi kerja.

2 Saya merasa termotivasi untuk
meraih prestasi kerja.

3 Saya merasa bertanggung jawab
atas tugas-tugas saya.

4 Saya memiliki peluang untuk
promosi atau peningkatan karier.

5 Hubungan kerja di kantor
mendorong saya untuk bekerja lebih
baik.

6 Saya merasa puas dengan pekerjaan
yang saya lakukan.

7 Lingkungan kerja saya mendukung
kenyamanan bekerja.

8 Saya dapat menyeimbangkan antara
pekerjaan dan kehidupan pribadi.

9 Saya terlibat dalam proses
pengambilan keputusan tim.

10 | Atasan saya memberikan dorongan
untuk mencapai hasil maksimal.




