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KUESIONER PENELITIAN

PENGARUH KOMPETENSI DAN LINGKUNGAN KERJA TERHADAP
KINERJA PEGAWAI DI LEMBAGA LAYANAN PENDIDIKAN TINGGI
WILAYAH XI111,ACEH

Kepada Yth.
Bapak/Ibu/Saudara/Saudari
Pegawai Kantor Lembaga Layanan Pendidikan Tinggi Wilayah X111, Aceh

Dengan Hormat,

Dalam rangka menyelesaikan tugas akhir atau skripsi guna memenuhi syarat
memperoleh gelar sarjana di Universitas Islam Sumatera Utara, Penulis
bermaksud mengadakan penelitian dalam menyusun skripsi dengan judul
“Pengaruh Kompetensi dan Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Pegawai di

Lembaga Layanan Pendidikan Tinggi Wilayah XIII, Aceh”.

Sehubungan dengan hal tersebut maka saya sangat mengharapkan bantuan
Bapak/Ibu/Saudara/Saudari berkenan untuk meluangkan waktu menjawab
pernyataan yang telah disususun dalam lembar kuesioner berikut dengan sebenar-
benarnya tanpa ada tekanan ataupun paksaan. Semua keterangan yang saya

peroleh semata-mata saya gunakan untuk studi penelitian.

Atas kesediaan dan bantuan Bapak/lbu/Saudara/Saudari dalam pengisian

kuesioner ini, saya ucapkan terima kasih.
Hormat Saya
Rini Artika Siagian

*Wajib



IDENTITAS RESPONDEN

Sebelum masuk pada bagian berikutnya, kepada responden diminta untuk mengisi
identitas seperti tertera di bawah ini. Silahkan pilih jawaban yang menurut

Saudara/i paling sesuai dengan kondisi Saudara/i.

1. Usia
o Kurang dari 20 tahun
o 21-30tahun
o 31 —40tahun
o 41 -50tahun
o Lebih dari 51 tahun

2. Jenis Kelamin
o Pria

o Wanita

3. Masa Kerja
o Kurang dari 1 tahun
o 1-5tahun
o 5-10tahun
o Lebih dari 10 tahun

Petunjuk Pengisian Kuesioner

Responden diminta untuk memberikan jawaban atas pernyataan-pernyataan di

bawabh ini dengan cara memilih jawaban yang sesuai dengan penilaian Saudara/i.
Keterangan pilihan Jawaban

e Sangat Tidak Setuju (STS) bernilai 1
e Tidak Setuju (TS) bernilai 2
e Ragu-ragu/Tidak Tahu (RR) bernilai 3



e Setuju (S) bernilai 4
e Sangat Setuju (SS) bernilai 5

KOMPETENSI

Berikut adalah pernyataan-pernyataan yang terkait dengan kompetensi:

Jawaban/Keterangan
Pernyataan

STS| TS |RR| S | SS

Pegawai memiliki pengetahuan kerja dan dapat
menyelesaikan dengan baik sesuai dengan

peraturan dan prosedur kerja yang ada

Pegawai memiliki pemahaman yang baik dalam

bekerja di bidangnya secara efektif dan efisien

Pegawai dapat menyelesaikan tugas yang
diberikan dengan keterampilan yang dimiliki

saat ini

Pegawai selalu bersikap tanggap dan rajin dalam

melaksanakan pekerjaan yang diberikan

Pegawai melaksanakan pekerjaan dengan teliti,

jujur, dan tepat waktu

Pegawai melaksanakan pekerjaannya dengan
penuh tanggung jawab, senang hati, dan inisiatif




LINGKUNGAN KERJA

Berikut adalah pernyatan-pernyataan yang terkait dengan lingkungan kerja

Jawaban/Keterangan
Pernyataan

STS| TS |RR| S |SS

Ruang kerja pegawai memiliki pencahayaan,
suhu dan tata letak ruang kerja yang nyaman
untuk bekerja

Pegawai merasa fasilitas kerja yang diberikan
mendukung produktivitas dalam bekerja

Pegawai merasa budaya organisasi di dalam
lembaga mendorong kolaborasi antar pegawai

Pegawai memiliki hubungan kerja yang baik
dengan rekan-rekan kerja

Pegawai merasa aman dari resiko kecelakaan
kerja di lembaga ini

Pegawai merasa puas dengan pengakuan atas
hasil kerja yang telah dilakuan

KINERJA PEGAWAI

Berikut adalah pernyataan-pernyataan yang terkait dengan kinerja pegawai

Jawaban/Keterangan
Pernyataan

STS| TS |RR| S | SS

Pegawai mampu menyelesaikan pekerjaan
sesuai dengan target yang telah ditetapkan

Pegawai  bekerja  dengan teliti  untuk
menghasilkan kualitas pekerjaan yang terbaik

Pegawai memiliki pengetahuan yang cukup
untuk menyelesaikan pekerjaan dengan efektif

Pegawai sering memberikan ide-ide baru untuk




meningkatkan efisiensi kerja

Pegawai bersedia membantu rekan kerja yang
membutuhkan bantuan

Pegawai tetap fokus pada pekerjaan meskipun
menghadapi tekanan dan memiliki komitmen
untuk menyelesaikan pekerjaan hingga selesai

Pegawai sering mengambil langkah pertama
untuk menyelesaikan tugas tanpa menunggu
perintah

Pegawai menjaga sikap profesional dalam setiap
situasi kerja




LAMPIRAN 2

HASIL KUESIONER

TOTAL
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29
30
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24
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30
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KINERJA PEGAWAI (Y)
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Lampiran 3
Kompetensi (X1)

Correlations

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 TOTAL
X1.1  Pearson Correlation 1 .805" .724" 663" .642" 770" .870"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 48 48 48 48 48 48 48
X1.2  Pearson Correlation .805™ 1 .738" 733" 619" 791" .885"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 48 48 48 48 48 48 48
X1.3  Pearson Correlation 724" 738" 1 .720" .606" .768" .861"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 48 48 48 48 48 48 48
X1.4  Pearson Correlation 663" .733" 720" 1 .747" 725" .885"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 48 48 48 48 48 48 48
X1.5  Pearson Correlation 642" .619" 606" .747" 1 .709™ .838™
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 48 48 48 48 48 48 48
X1.6  Pearson Correlation 770" 791" 768" .725" .709" 1 .905™
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 48 48 48 48 48 48 48
TOTAL Pearson Correlation .870" .885" .861" .885" .838" .905™ 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 48 48 48 48 48 48 48

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Case Processing Summary

N %
Cases Valid 48 100.0
Excluded? 0 .0
Total 48 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the

procedure.



Reliability Statistics

Cronbach's

Alpha

N of Items

.935

6

Lingkungan Kerja (X2)

Correlations

X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 TOTAL

X2.1  Pearson Correlation 1 494" 394" 356" .403" 503" .683"

Sig. (2-tailed) .000 .006 .013 .004 .000 .000

N 48 48 48 48 48 48 48

X2.2  Pearson Correlation 494" 1 414" 240  .317° .406" .621"

Sig. (2-tailed) .000 .003 .100 .028 .004 .000

N 48 48 48 48 48 48 48

X2.3  Pearson Correlation .394™ 414" 1 .488" .316" .746" .806™

Sig. (2-tailed) .006 .003 .000 .029 .000 .000

N 48 48 48 48 48 48 48

X2.4  Pearson Correlation .356" .240 .488™ 1 .441" 465" .682™

Sig. (2-tailed) .013 .100 .000 .002 .001 .000

N 48 48 48 48 48 48 48

X2.5  Pearson Correlation 403" 317" 316" 441" 1 .5027 .682™

Sig. (2-tailed) .004 .028 .029 .002 .000 .000

N 48 48 48 48 48 48 48

X2.6  Pearson Correlation .503™ .406™ .746™ 465" 502" 1 .865™

Sig. (2-tailed) .000 .004 000 .001  .000 .000

N 48 48 48 48 48 48 48

TOTAL Pearson Correlation .683™ 621" .806™ .682" .682" .865" 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000

N 48 48 48 48 48 48 48

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

Case Processing Summary

N

%

Cases

Valid

48

100.0



Excluded?® 0 .0
Total 48 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the

procedure.

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items
.819 6

Kinerja Pegawai (Y)

Correlations

TOT
Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 AL

Y1 Pearson Correlation 1 .814" 613" 522" 523" .671° .270 .609" .778"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .063 .000 .000

N 48 48 48 48 48 48 48 48 48

Y2 Pearson Correlation .814" 1 .633" 542" 492" 631" .293" .695" .792"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .043 .000 .000

N 48 48 48 48 48 48 48 48 48

Y3 Pearson Correlation .613" .633" 1 559" 578" .589" .361" .628" .782"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .012 .000 .000

N 48 48 48 48 48 48 48 48 48

Y4 Pearson Correlation 522" 542" 559" 1 .722° .622° 569" 599" .833"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000

N 48 48 48 48 48 48 48 48 48

Y5 Pearson Correlation 523" 492" 578" 722" 1 .505° .563" .653" .814"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000



N

Y6 Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)
N

Y7 Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)
N

Y8 Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)
N
TOTAL Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)
N

48

671"

.000
48
.270

.063
48

.609°

.000
48

778"

.000
48

48

.631"

.000
48

.293"

.043
48

.695"

.000
48

792"

.000
48

48

.589"

.000
48

.361"

.012
48

.628"

.000
48

782"

.000
48

48

622"

.000
48

.569"

.000
48

599"

.000
48

.833"

.000
48

48

.505"

.000
48

.563"

.000
48

.653"

.000
48

.814"

.000
48

48

48

324"

.025
48

.699"

.000
48

789"

.000
48

48

324"

.025
48

48

.351"

.014
48

.645"

.000
48

48

.699”

.000
48
.351°

.014
48

48

.819™

.000
48

48

789"

.000
48

.645"

.000
48

.819"

.000
48

48

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

Case Processing Summary

N %
Cases Valid 48 100.0
Excluded? 0 .0
Total 48 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the

procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's

Alpha N of Items

.900

8




Variables Entered/Removed?

Variables Variables
Model Entered Removed Method
1 X2, X1° . Enter

a. Dependent Variable: Y

b. All requested variables entered.

Model Summary
Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate

1 .8802 74 .764 1.95310

a. Predictors: (Constant), X2, X1

ANOVA?
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 587.155 2 293.578 76.961 .000°
Residual 171.657 45 3.815
Total 758.813 47

a. Dependent Variable: Y
b. Predictors: (Constant), X2, X1

Coefficients?
Standardized

Unstandardized Coefficients  Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) 5.561 2.546 2.184 .034
Kompetensi .802 .120 .702 6.701 .000
Lingkungan Kerja .303 142 .223 2.127 .039

a. Dependent Variable: Y



