ABSTRAK

Putri Septia Angraini, 71210312042, Pengaruh Penerapan Sistem Kerja Shift
Dan Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Pada Rumah Sakit Sri
Pamela Torgamba

Tujuan dalam penelitian ini adalah untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh
penerapan sistem kerja shift terhadap kinerja karyawan pada Rumah Sakit Sri
Pamela Torgamba, untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh lingkungan
kerja terhadap kinerja karyawan pada Rumah Sakit Sri Pamela Torgamba, untuk
mengetahui dan menganalisis pengaruh penerapan sistem Kkerja shift dan
lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan pada Rumah Sakit Sri Pamela
Torgamba. Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh karyawan Rumah Sakit
Sri Pamela Torgamba yaitu berjumlah 71 orang karyawan dan penarikan sampel
dilakukan dengan total sampling sehingga 71 orang responden dijadikan sampel.
Berdasarkan hasil penelitian diketahui bahwa variabel shift kerja berpengaruh
positif dan signifikan terhadap kinerja, variabel lingkungan kerja berpengaruh
positif dan signifikan terhadap kinerja. Shift kerja dan lingkungan berpengaruh
positif dan signifikan terhadap kinerja.
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ABSTRACT

Putri Septia Angraini, 71210312042, The Effect of Implementation of Shift
Work System and Work Environment on Employee Performance at Sri Pamela
Torgamba Hospital

The purpose of this study was to determine and analyze the effect of the
implementation of the shift work system on employee performance at Sri Pamela
Torgamba Hospital, to determine and analyze the effect of the work environment
on employee performance at Sri Pamela Torgamba Hospital, to determine and
analyze the effect of the implementation of the shift work system and work
environment on employee performance at Sri Pamela Torgamba Hospital. The
population in this study were all employees of Sri Pamela Torgamba Hospital,
totaling 71 employees and sampling was carried out with total sampling so that
71 respondents were used as samples. Based on the research results, it is known
that work shift variables have a positive and significant effect on performance,
work environment variables have a positive and significant effect on performance.
Work shifts and the environment have a positive and significant effect on

performance.
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