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KUESIONER 

PENGARUH MOTIVASI DAN LINGKUNGAN KERJA TERHADAP 

KINERJA KARYAWAN PT. PLN (PERSERO) ULP PERBAUNGAN 

1. Data Responden  

a) Nama    :  

 

b) Usia     : □20-30 tahun   □31-40 tahun   

  □41-50 tahun   □ > 50 tahun   

c) Jenis Kelamin    : □ Laki Laki      □ Perempuan 

 

d) Pendidikan Terakhir  : SMA/ DIPLOMA/SARJANA 

 

e) Lama bekerja   :   (Bulan / Tahun)  

 

f) Jabatan   :  

 

2. Petunjuk Pengisian  

Dimohon Bapak/Ibu responden memberikan tanggapan terhadap 

pernyataan dibawah ini dengan cara memberikan tanda centang (✓) pada salah 

satu jawaban yang paling sesuai menurut Bapak/Ibu. Setiap responden hanya 

dibolehkan memilih satu jawaban. Berikut keterangan pilihan jawaban: 

 

• SS :  Sangat Setuju   

 

• S :  Setuju  

 

• KS :  Kurang Setuju 

 

• TS :  Tidak Setuju 

 

• STS :   Sangat Tidak Setuju  

 

 



 

 
 

➢ Variabel Motivasi (X1)  

 

No. Pernyataan SS S KS TS STS 

1. Saya merasa gaji yang saya terima 

sudah layak sesuai dengan pekerjaan 

yang saya lakukan 

     

2. Saya merasa terlindungi dengan 

adanya jaminan sosial tenaga kerja dari 

perusahaan. 

     

3. Saya memiliki hubungan yang baik 

dengan rekan kerja dan saling 

mendukung. 

     

4. Saya merasa mendapatkan 

penghargaan yang layak atas hasil kerja 

saya diperusahaan. 

     

5.  Saya merasa memiliki kesempatan 

untuk mengembangkan keterampilan 

dan pengetahuan saya ditempat kerja. 

     

 

➢ Variabel Lingkungan Kerja (X2)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

No. Pernyataan SS S KS TS STS 

1. Saya memiliki hubungan kerja yang 

harmonis dengan rekan kerja 

     

2. Saya dapat berkomunikasi dengan 

atasan saya dengan mudah dan 

terbuka 

     

3. Fasilitas kerja yang disediakan 

Perusahaan memadai untuk 

mendukung pekerjaan. 

 

     



 

 
 

 

➢ Variabel Kinerja Karyawan  

 

No. Pernyataan SS S KS TS STS 

1. Karyawan menguasai keterampilan 

yang sangat baik dalam melaksanakan 

pekerjaan – pekerjaannya. Karyawan 

menghasilkan pekerjaan yang 

berkualitas sesuai standar yang 

ditetapkan. 

     

2. Karyawan dapat menyelsaikan 

pekerjaan sesuai dengan target waktu 

yang diberikan. 

     

3. Karyawan menunjukkan tanggung 

jawab dalam menyelesaikan pekerjaan. 

 

 

     

4. Karyawan dapat bekerja sama dengan 

baik dalam tim untuk menuntaskan 

pekerjaan. 

     

5.  Karyawan mengambil inisiatif untuk 

menyelasaikan tugas tanpa perintah 

dan berusaha memberikan ide untuk 

meningkatkan hasil kerja. 

 

     

 

 

4.  Saya merasa kondisi fisik tempat kerja 

mendukung  fokus dan kenyamanan 

saya dalam bekerja 

     

5.  Saya merasa aman bekerja di 

lingkungan kerja saya 

     

6. Perusahaan memiliki nilai dan budaya 

kerja yang positif. 

     



 

 
 

Variabel Motivasi (X1)  

Responden     M1  M2 M3 M4 M5 TOTAL 

1 4 4 4 4 3 19 

2 5 5 4 4 3 21 

3 4 4 3 5 4 20 

4 4 5 5 5 4 23 

5 4 4 4 4 4 20 

6 5 5 4 4 5 23 

7 4 5 5 5 5 24 

8 5 5 4 4 5 23 

9 5 5 4 4 5 23 

10 4 4 4 4 3 19 

11 3 5 5 4 3 20 

12 5 5 5 5 4 24 

13 4 5 4 4 3 20 

14 5 5 3 5 4 22 

15 5 5 4 5 5 24 

16 5 5 4 5 5 24 

17 5 4 4 5 5 23 

18 4 3 3 3 3 16 

19 5 4 4 5 5 23 

20 4 5 4 4 4 21 

21 4 5 4 3 3 19 

22 5 4 3 4 4 20 

23 3 4 4 4 4 19 

24 3 5 4 4 3 19 

25 3 4 4 3 4 18 

26 5 4 4 4 4 21 

27 4 3 3 5 4 19 

28 5 4 4 4 4 21 

29 5 4 3 4 4 20 

30 5 4 4 4 3 20 

31 5 5 4 5 5 24 

32 5 5 4 5 5 24 

33 5 5 5 5 5 25 

34 5 4 3 4 4 20 

35 4 4 3 5 4 20 

36 4 4 3 4 4 19 

37 5 4 4 5 5 23 

38 5 5 5 5 5 25 

39 3 3 2 3 3 14 

40 4 4 4 4 4 20 



 

 
 

41 4 5 3 4 4 20 

42 5 4 4 4 4 21 

43 4 5 4 5 3 21 

44 5 5 5 5 5 25 

45 4 5 3 5 4 21 

46 4 5 4 4 4 21 

47 5 4 4 5 5 23 

48 4 4 3 4 4 19 

49 5 5 4 5 5 24 

50 5 5 5 5 4 24 

51 4 3 3 3 2 15 

52 4 4 3 4 3 18 

53 4 4 4 4 4 20 

54 4 5 4 4 4 21 

55 5 5 5 5 4 24 

56 4 4 4 5 4 21 

57 5 4 4 4 4 21 

58 4 5 4 4 3 20 

59 4 5 5 5 5 24 

60 5 4 3 5 4 21 

61 4 4 4 4 4 20 

62 5 4 3 5 3 20 

63 5 3 4 5 5 22 

64 5 5 4 4 4 22 

65 5 5 3 5 4 22 

66 4 5 5 4 5 23 

67 4 5 4 4 4 21 

68 5 5 3 4 4 21 

69 4 5 4 5 5 23 

70 4 4 3 5 5 21 

71 5 5 4 5 4 23 

72 5 5 3 5 5 23 

73 4 5 4 5 4 22 

74 5 5 4 5 4 23 

75 5 4 4 4 4 21 

 

 

 

 

 



 

 
 

Variabel Lingkungan Kerja (X2)  

Responde
n     LK1  LK2 LK3 LK4 LK5 LK6 TOTAL 

1 3 5 2 4 5 3 22 

2 3 5 4 5 4 5 26 

3 3 5 2 5 5 4 24 

4 5 5 4 5 5 5 29 

5 3 5 3 5 4 4 24 

6 4 4 4 5 5 5 27 

7 4 5 5 5 5 5 29 

8 4 5 3 5 5 4 26 

9 3 5 4 5 5 4 26 

10 3 4 3 4 4 3 21 

11 4 4 3 4 5 4 24 

12 4 5 4 4 5 5 27 

13 3 4 3 4 5 3 22 

14 5 5 3 5 5 4 27 

15 5 5 2 5 5 4 26 

16 5 5 4 4 4 4 26 

17 5 4 4 5 5 4 27 

18 3 4 3 4 4 3 21 

19 4 5 4 5 4 5 27 

20 3 5 4 4 4 4 24 

21 2 5 3 5 4 4 23 

22 5 5 4 4 5 4 27 

23 3 4 3 4 5 4 23 

24 3 4 3 4 4 3 21 

25 3 4 4 4 4 4 23 

26 3 4 3 4 5 4 23 

27 3 5 3 5 4 3 23 

28 3 4 3 4 5 4 23 

29 3 5 3 5 4 4 24 

30 4 4 3 5 4 4 24 

31 5 5 5 5 5 5 30 

32 5 5 4 5 5 5 29 

33 5 5 4 5 5 5 29 

34 4 5 3 5 4 4 25 

35 4 5 2 5 5 3 24 

36 3 4 3 4 4 3 21 

37 3 5 4 5 5 4 26 

38 4 5 4 5 5 5 28 

39 3 4 3 4 4 3 21 



 

 
 

40 4 3 3 4 5 4 23 

41 3 4 4 5 4 4 24 

42 4 5 3 4 5 4 25 

43 4 4 3 4 4 4 23 

44 5 5 5 5 5 5 30 

45 4 4 3 5 4 4 24 

46 4 4 4 5 4 4 25 

47 4 5 4 4 4 4 25 

48 4 4 3 4 5 4 24 

49 5 5 4 5 5 5 29 

50 5 5 5 5 5 5 30 

51 3 4 3 4 5 3 22 

52 4 4 3 4 4 3 22 

53 4 4 3 5 4 4 24 

54 4 4 3 5 4 4 24 

55 5 5 5 5 5 5 30 

56 4 4 4 5 5 4 26 

57 4 5 3 5 5 4 26 

58 4 4 4 5 4 5 26 

59 5 5 4 5 5 5 29 

60 3 5 3 5 4 4 24 

61 3 4 3 5 4 4 23 

62 3 4 4 4 5 4 24 

63 4 4 3 4 5 4 24 

64 3 4 4 4 5 4 24 

65 4 5 4 4 5 4 26 

66 3 5 4 4 4 4 24 

67 4 5 3 4 5 5 26 

68 3 4 4 5 5 4 25 

69 5 5 4 5 5 5 29 

70 3 5 4 4 5 4 25 

71 3 5 4 5 4 5 26 

72 5 5 4 4 5 5 28 

73 4 5 4 3 5 4 25 

74 4 5 4 5 4 5 27 

75 4 5 3 5 4 4 25 

 

 

 

 



 

 
 

Variabel Kinerja Karyawan (Y)  

Responden     KK1  KK2 KK3 KK4 KK5 TOTAL 

1 3 5 4 4 4 20 

2 5 5 5 4 4 23 

3 5 5 4 3 4 21 

4 5 5 5 5 5 25 

5 5 4 5 4 3 21 

6 5 4 5 5 4 23 

7 5 5 5 5 5 25 

8 5 5 4 5 4 23 

9 5 4 5 4 5 23 

10 5 4 4 3 4 20 

11 5 4 5 3 4 21 

12 5 4 5 5 5 24 

13 5 3 3 4 5 20 

14 5 5 5 4 4 23 

15 5 4 5 5 4 23 

16 5 5 5 4 5 24 

17 5 5 4 5 4 23 

18 4 5 4 3 3 19 

19 5 4 5 4 5 23 

20 5 4 4 4 4 21 

21 5 4 4 3 4 20 

22 4 5 4 4 4 21 

23 4 4 5 3 4 20 

24 4 4 4 4 4 20 

25 5 4 4 4 3 20 

26 4 4 5 3 4 20 

27 4 4 4 4 4 20 

28 4 4 5 3 4 20 

29 5 4 5 3 4 21 

30 4 4 5 4 4 21 

31 5 5 5 5 5 25 

32 5 4 5 5 5 24 

33 5 5 4 5 5 24 

34 5 4 5 4 4 22 

35 5 4 4 4 4 21 

36 5 4 4 2 4 19 

37 5 4 5 5 4 23 

38 5 5 5 5 4 24 

39 4 4 3 4 3 18 

40 5 4 4 3 4 20 



 

 
 

41 5 4 4 4 4 21 

42 5 4 5 4 4 22 

43 5 4 3 4 4 20 

44 5 5 5 5 5 25 

45 5 4 5 4 4 22 

46 5 4 5 4 4 22 

47 5 4 5 4 4 22 

48 5 3 4 4 4 20 

49 5 5 4 5 5 24 

50 5 5 5 5 5 25 

51 3 4 4 3 4 18 

52 5 4 4 2 4 19 

53 4 4 5 3 4 20 

54 5 4 5 3 4 21 

55 5 5 5 5 5 25 

56 5 4 5 4 4 22 

57 5 4 4 5 4 22 

58 5 4 5 4 4 22 

59 5 5 5 5 4 24 

60 4 4 5 3 4 20 

61 5 3 4 4 4 20 

62 5 4 4 4 4 21 

63 5 4 4 4 4 21 

64 5 5 4 3 4 21 

65 5 5 4 4 4 22 

66 5 4 3 4 4 20 

67 5 4 5 4 4 22 

68 5 4 4 4 4 21 

69 5 5 4 5 4 23 

70 5 4 4 3 5 21 

71 5 5 4 4 4 22 

72 5 5 4 5 5 24 

73 5 4 4 4 4 21 

74 5 4 5 4 5 23 

75 5 4 4 4 4 21 

 

 

 

 

 



 

 
 

Correlations  

 

Variabel Motivasi (X1)  

 

Correlations 

  MI1 MI2 MI3 MI4 MI5 TOTAL 

MI1 Pearson 
Correlation 1 ,161 ,092 .418** .428** .597** 

Sig. (2-
tailed)   ,168 ,432 ,000 ,000 ,000 

N 75 75 75 75 75 75 

MI2 Pearson 
Correlation ,161 1 .489** .318** .273* .658** 

Sig. (2-
tailed) ,168   ,000 ,005 ,018 ,000 

N 75 75 75 75 75 75 

MI3 Pearson 
Correlation ,092 .489** 1 .242* .300** .638** 

Sig. (2-
tailed) ,432 ,000   ,036 ,009 ,000 

N 75 75 75 75 75 75 

MI4 Pearson 
Correlation .418** .318** .242* 1 .559** .737** 

Sig. (2-
tailed) ,000 ,005 ,036   ,000 ,000 

N 75 75 75 75 75 75 

MI5 Pearson 
Correlation .428** .273* .300** .559** 1 .760** 

Sig. (2-
tailed) ,000 ,018 ,009 ,000   ,000 

N 75 75 75 75 75 75 

TOTAL Pearson 
Correlation .597** .658** .638** .737** .760** 1 

Sig. (2-
tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000   

N 75 75 75 75 75 75 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

        

        
 

 



 

 
 

Variabel Lingkungan Kerja (X2)  

Correlations 

  LK1 LK2 LK3 LK4 LK5 LK6 TOTAL 

LK1 Pearson 
Correlation 1 .281* .360** .241* .373** .532** .759** 

Sig. (2-
tailed)   ,015 ,002 ,037 ,001 ,000 ,000 

N 75 75 75 75 75 75 75 

LK2 Pearson 
Correlation .281* 1 .243* .290* ,144 .411** .579** 

Sig. (2-
tailed) ,015   ,036 ,012 ,217 ,000 ,000 

N 75 75 75 75 75 75 75 

LK3 Pearson 
Correlation .360** .243* 1 ,152 ,159 .650** .697** 

Sig. (2-
tailed) ,002 ,036   ,194 ,172 ,000 ,000 

N 75 75 75 75 75 75 75 

LK4 Pearson 
Correlation .241* .290* ,152 1 -,085 .415** .494** 

Sig. (2-
tailed) ,037 ,012 ,194   ,469 ,000 ,000 

N 75 75 75 75 75 75 75 

LK5 Pearson 
Correlation .373** ,144 ,159 -,085 1 .260* .453** 

Sig. (2-
tailed) ,001 ,217 ,172 ,469   ,024 ,000 

N 75 75 75 75 75 75 75 

LK6 Pearson 
Correlation .532** .411** .650** .415** .260* 1 .858** 

Sig. (2-
tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,024   ,000 

N 75 75 75 75 75 75 75 

TOTAL Pearson 
Correlation .759** .579** .697** .494** .453** .858** 1 

Sig. (2-
tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000   

N 75 75 75 75 75 75 75 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 



 

 
 

Variabel Kinerja Karyawan (Y)  

Correlations 
 

  KINERJA1 KINERJA2 KINERJA3 KINERJA4 KINERJA5 TOTAL  
KINERJA1 Pearson 

Correlation 1 ,011 ,078 .302** .266* .497** 

 
Sig. (2-
tailed)   ,926 ,507 ,009 ,021 ,000 

 
N 75 75 75 75 75 75  

KINERJA2 Pearson 
Correlation ,011 1 ,117 .361** ,219 .561** 

 
Sig. (2-
tailed) ,926   ,319 ,001 ,059 ,000 

 
N 75 75 75 75 75 75  

KINERJA3 Pearson 
Correlation ,078 ,117 1 ,146 .237* .522** 

 
Sig. (2-
tailed) ,507 ,319   ,210 ,041 ,000 

 
N 75 75 75 75 75 75  

KINERJA4 Pearson 
Correlation .302** .361** ,146 1 .383** .779** 

 
Sig. (2-
tailed) ,009 ,001 ,210   ,001 ,000 

 
N 75 75 75 75 75 75  

KINERJA5 Pearson 
Correlation .266* ,219 .237* .383** 1 .664** 

 
Sig. (2-
tailed) ,021 ,059 ,041 ,001   ,000 

 
N 75 75 75 75 75 75  

TOTAL Pearson 
Correlation .497** .561** .522** .779** .664** 1 

 
Sig. (2-
tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000   

 
N 75 75 75 75 75 75 

 
**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

 

 

 

 



 

 
 

Reliabilitas  

 

1. Reliabilitas Variabel Motivasi (X1) 

Reliability Statistics 
 

Cronbach's 
Alpha 

N of 
Items  

,710 5 
 

 

2. Reliabilitas Variabel Lingkungan Kerja (X2)   

 

Reliability Statistics 
 

Cronbach's 
Alpha 

N of 
Items  

,726 6 
 

 

 

3. Reliabilitas Variabel Kinerja Karyawan (Y) 

Reliability Statistics 
 

Cronbach's 
Alpha 

N of 
Items  

,765 5 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

Regression  

• Analisis Linear Berganda 

Descriptive Statistics 
 

  Mean 
Std. 

Deviation N  
KINERJA 21,69 1,778 75 

 
MOTIVASI 21,24 2,229 75 

 
LINGKERJA 

25,17 2,429 75 
 

 

 

 

Variables Entered/Removeda 
 

Model 
Variables 
Entered 

Variables 
Removed Method  

1 

LINGKERJA, 
MOTIVASIb 

  Enter 

 
a. Dependent Variable: KINERJA 

 
b. All requested variables entered. 

 

 

 

Correlations 

  KINERJA MOTIVASI LINGKERJA 

Pearson 
Correlation 

KINERJA 
1,000 ,875 ,938 

MOTIVASI ,875 1,000 ,831 

LINGKERJA 
,938 ,831 1,000 

Sig. (1-tailed) KINERJA   ,000 ,000 

MOTIVASI ,000   ,000 

LINGKERJA 
,000 ,000   

N KINERJA 75 75 75 

MOTIVASI 75 75 75 

LINGKERJA 
75 75 75 



 

 
 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. 

Collinearity Statistics      
B Std. Error Beta Tolerance VIF      

1 (Constant) 3,900 ,663   5,883 ,000          
MOTIVASI ,245 ,051 ,307 4,826 ,000 ,310 3,226      
LINGKERJA 

,500 ,047 ,684 10,762 ,000 ,310 3,226 

     

 

Uji Normalitas  

• Uji Normalitas Kolmogrov-Smirnov 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

  Unstandardized Residual 

N 75 

Normal 
Parametersa,b 

Mean ,0946220 

Std. 
Deviation ,66101232 

Most 
Extreme 
Differences 

Absolute ,093 

Positive ,093 

Negative -,074 

Test Statistic ,093 

Asymp. Sig. (2-tailed) .170c 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 
 

• Uji Normalitas Histogram  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

• Uji Normalitas P- Plot   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Uji Multikolinearitas 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. 

Collinearity Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 3,900 ,663   5,883 ,000     

MOTIVASI ,245 ,051 ,307 4,826 ,000 ,310 3,226 

LINGKERJA 

,500 ,047 ,684 10,762 ,000 ,310 3,226 

 

Uji Heteroskedastisitas 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

• Uji Parsial (Uji t)  

    Coefficientsa 

 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. B 
Std. 
Error Beta 

3,900 ,663   5,883 ,000 

,245 ,051 ,307 4,826 ,000 

,500 ,047 ,684 10,762 ,000 

 

• Uji Simultan (Uji F)  

ANOVAa 

Model 
Sum of 
Squares df 

Mean 
Square F Sig. 

1 Regression 
212,869 2 106,435 363,578 .000b 

Residual 21,077 72 ,293     

Total 233,947 74       

a. Dependent Variable: KINERJA 

b. Predictors: (Constant), LINGKERJA, MOTIVASI 

 

• Uji Koefisien Determinasi (R2)  

Model Summaryb 

Model R R Square Adjusted R Square 
Std. Error of the 

Estimate 

      

      
1 .954a ,910 ,907 ,541 

      
a. Predictors: (Constant), LINGKERJA, MOTIVASI 

b. Dependent Variable: KINERJA 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 


