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Hormat kami 

Peneliti 

 

 

MUHAMMAD MD  
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KUESIONER 

 

1. Petunjuk Pengisian 

a. Kuesioner ini diperuntukan bagi Pegawai Distrik Navigasi Tipe A Kelas I 

Belawan. 

b. Berilah tanda silang (X) pada pilihan yang tersedia, dan pilih sesuai dengan 

keadaan yang sebenarnya. 

c. Terdapat lima alternatif jawaban, yaitu : 

Jawaban “a” = 5  = Sangat Setuju (SS). 

Jawaban “b” = 4 = Setuju (S). 

Jawaban “c” = 3 = Kurang Setuju (KS). 

Jawaban “d” = 2 = Tidak Setuju (TS). 

Jawaban “e” = 1 = Sangat Tidak Setuju (STS). 

 

2. Karakteristik Responden 

a. Usia : .................................... Tahun 

b. Jenis Kelamin : Laki-laki \ Perempuan          *) 

c. Bagian : ............................................... 

d. Jabatan : ............................................... 

e. Pendidikan Terakhir : ............................................... 

 

*) Coret yang tidak perlu 

 

 



 

 

1. Variabel Kinerja  

 

No Pertanyaan Variabel Kinerja 
SS S KS TS STS 

5 4 3 2 1 

1 
Hasil kerja dapat dicapai sesuai dengan rencana 

yang telah ditetapkan 
     

2 
Jumlah pekerjaan yang dihasilkan selalu 

mencapai target yang sudah ditetapkan 
     

3 Pegawai selalu melakukan ketepatan hasil kerja      

4 Pegawai selalu melakukan ketelitian hasil kerja      

5 
Pegawai selalu tepat waktu dalam penyelesaian 

pekerjaan 
     

6 
Pegawai selalu meluangkan waktu untuk 

berdiskusi dengan rekan kerja 
     

7 
Kreativitas pegawai dalam melaksanakan suatu 

pekerjaan yang diprioritaskan sudah baik 
     

8 

Hasil penilaian kinerja pegawai selama ini 

dapat dijadikan tingkat ukuran berhasil tidaknya 

kinerja pegawai 

     

9 
Pegawai tidak melakukan pekerjaan lain dalam 

waktu jam kerja 
     

10 
Perhatian pimpinan kepada pegawai akan 

meningkatakn kinerjanya 
     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2. Variabel Kualitas SDM 

 

No 
Pertanyaan Variabel Kualitas 

SDM 

SS S KS TS STS 

5 4 3 2 1 

1 Dalam melaksanakan pekerjaan 

saya didukung oleh latar belakang 

pendidikan yang sesuai 

     

2 Saya diberikan kewenangan 

pekerjaan atas dasar pendidikan 

yang saya miliki 

     

3 Saya memiliki kesehatan yang baik 

untuk menunjang pekerjaan saya 

     

4 Kesehatan saya sangat memadai 

untuk melaksanakan tugas saya 

sehari-hari 

     

5 Saya memperoleh bimbingan 

pelatihan untuk menunjang 

kemampuan saya dalam 

melaksanakan pekerjaan 

     

6 Saya memperoleh pendidikan dan 

pelatihan yang lengkap untuk 

persiapan menempati posisi baru 

     

7 Saya mampu melakukan perubahan 

dalam segala bidang, terutama 

prilaku dan kemampuan untuk 

mengembangkan diri 

     

8 Saya memahami setiap pekerjaan 

yang diberikan dan siap melakukan 

pengembangan dengan kemampuan 

yang saya miliki 

     

9 Saya menguasai teknologi sesuai 

dengan pekerjaan saya 

     

10 Saya menguasai teknologi untuk 

menunjang pekerjaan saya 

     

 

 

 

 

 

 

 



3. Variabel Motivasi Kerja 

 

No 
Pertanyaan Variabel Motivasi 

Kerja 

SS S KS TS STS 

5 4 3 2 1 

1 Berusaha keras untuk mencapai 

prestasi dalam bekerja 

     

2 Mencari cara-cara baru untuk 

mengatasi kesukaran yang saya 

hadapi 

     

3 Ingin mengetahui seberapa baik 

bekerja, dan menggunakan umpan 

balik untuk diri sendiri 

     

4 Menetapkan diri saya sendiri 

sebagai contoh dan teladan bagi 

orang lain 

     

5 Memberikan penghargaan dan 

pengakuan kepada orang lain 

     

6 Melakukan pencatatan dengan teliti      

7 Memastikan bahwa semua 

pekerjaan dilakukan sesuai dengan 

rencana 

     

8 Sistem komunikasi  yang ada di 

instansi sudah dapat mendukung 

terhadap pelaksanaan tugas sehari-

hari 

     

9 Pimpinan selalu  memberikan 

memotivasi kepada bawahan secara 

langsung 

     

10 Pekerjaan yang dibebankan atasan 

dapat saya selesaikan dengan baik 

dan tepat waktu 

     

 

 


