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berikutnya, dimintakan kepada Saudara/i untuk mengisi Identitas Responden, sebagai

berikut:
Beri tanda ceklist L1 di bawah ini:
1. Apakah anda adalah mahasiswa/i Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Islam
Sumatera Utara Program Studi Manajemen Angkatan 20217
Ya
[1Tidak
2. Apakah gender anda?
1 Laki-laki

] Perempuan

3. Bagaimana anda mengkategorikan diri anda sebagai pengguna kartu Simpati
Telkomsel?
1 Bukan Pengguna
] Pengguna Baru
1 Pengguna Lama (Bukan Pelanggan)
1 Pelanggan Tetap
I. Pernyataan yang berkaitan dengan pengaruh citra merek dan harga
terhadap Kkeputusan pembelian kartu Simpati Telkomsel (Studi pada

mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Islam Sumatera Utara

Program Studi Manajemen angkatan 2021).



II. Pada bagian ini saudara/i diminta untuk memberikan tanggapan atas
sejumlah pertanyaan yang berkaitan dengan pengaruh citra merek dan harga
terhadap keputusan pembelian kartu Simpati Telkomsel (Studi pada
mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Islam Sumatera Utara

Program Studi Manajemen Angkatan 2021).

III. Dimohon jawaban saudara/i dengan anda memilih angka yang paling
sesuai dengan penilaian anda terhadap masing-masing pernyataan sebagai

berikut:

Score Negatif

1 = Sangat tidak setuju

2 = Tidak setuju

3 = Kurang setuju

4 = Setuju

5 = Sangat setuju
Score Positif

5 = Sangat tidak setuju

4 = Tidak setuju

3 = Kurang setuju

2 = Setuju

1 = Sangat setuju



NO PERNYATAAN ?ﬁgiit Tidak | Kurang Setuiu Sangat
Citra Merek .| Setuju | Setuju M setuju
Setuju
Dipercaya Sebagai Merek Terkenal

Kartu Simpati Telkomsel
dipercaya sebagai merek
terkenal.

Saya berpendapat bahwa
reputasi kartu Simpati
Telkomsel yang dipercaya
sebagai merek terkenal,
tidak sepenuhnya
mencerminkan kualitas

produknya.

Menarik

Minat Pembelian

Desain dan kemasan
produk kartu Simpati
Telkomsel sangat menarik

minat pembelian saya.




Iklan kartu Simpati
Telkomsel kurang menarik

minat pembelian saya.

Memiliki Varian yang Menarik

Kartu Simpati Telkomsel
tidak memiliki banyak
varian yang menarik dalam
memilih kuota yang sesuai
dengan kemampuan beli

konsumen.

Saya merasa kartu Simpati
Telkomsel terlalu fokus
pada besarnya jumlah dari
kuota yang disediakan,
sehingga walaupun
memiliki varian yang
menarik tetap saja kualitas

layanan harus lebih baik.

Merek yang Berkualitas

Meskipun kartu Simpati
Telkomsel dikenal sebagai
merek yang berkualitas,
harganya masih terlalu

mahal bagi saya.

Saya merasa kualitas
layanan  kartu  Simpati
Telkomsel tidak selalu

konsisten, meskKipun




merupakan merek yang
berkualitas.

Harga

yang Bersaing

Keberadaan harga yang
bersaing dari kartu Simpati
Telkomsel membuat saya
lebih  mempertimbangkan

pembeliannya.

10

Saya beralih ke operator
lain karena kartu Simpati
Telkomsel kurang
menawarkan harga yang

bersaing di pasaran.

Memiliki Kemasan yang Unik

11

Desain  kemasan kartu
Simpati Telkomsel yang
memiliki kemasan yang
unik, terkesan modern dan

inovatif

12

Kartu Simpati Telkomsel
memiliki kemasan yang
unik, sehingga mudah

dikenali dan diingat

Memiliki Fitur

dan Layanan yang Pas

13

Saya kurang puas dengan
fitur dan layanan Kkartu
Simpati Telkomsel, karena

tidak memiliki fitur dan




layanan yang pas dengan

gaya hidup saya

Saya beralih ke operator
lain karena kartu Simpati

Telkomsel tidak memiliki

14

fitur dan layanan yang pas

untuk mendukung

konektivitas saya
NG PERNYATAAN Sﬁgiit Tidak | Kurang Setuiu Sangat

Harga (X2) .| Setuju | Setuju M setuju
Setuju
Keterjangkauan Harga

1 | Keterjangkauan harga pada

kuota kartu Simpati




Telkomsel tidak sesuai
dengan kualitas layanan
yang diberikan.

Saya merasa kartu Simpati
Telkomsel perlu
meningkatkan
keterjangkauan harga pada
kuota, agar lebih menarik
bagi mahasiswa.

Kesesuaian Harga dengan

Kualitas Produk

Kesesuaian harga paket
data kartu Simpati
Telkomsel dengan masa
aktifnya membuat saya
kurang puas.

Saya merasa kartu Simpati
Telkomsel perlu meninjau
kembali kesesuaian harga
agar lebih menarik dan
sesuai dengan kebutuhan
konsumen.

Daya Saing Harga

Daya saing harga kartu
Simpati Telkomsel menjadi
salah satu faktor utama
yang mempengaruhi
keputusan pembelian.

Saya merasa daya saing
harga  Kkartu Simpati
Telkomsel masih  perlu
diperhatikan agar lebih
diminati.

Kesesuaian Harga dengan Manfaat




Saya  merasa  kurang
terdapat kesesuaian harga
dengan  manfaat pada
beberapa layanan Kkartu
Simpati Telkomsel.

Saya merasa kartu Simpati
Telkomsel perlu
meningkatkan kesesuaian
harga dengan manfaat agar
lebih menarik bagi
konsumen.




No

PERNYATAAN

Sangat

Keputusan Pembelian (Y)

Tidak
Setuju

Tidak
Setuju

Kurang
Setuju

Setuju

Sangat
Setuju

Pemi

lihan Produk

Citra merek kartu Simpati
Telkomsel yang positif
mempengaruhi pemilihan
produk

Harga yang mahal
menghambat  pemilihan
produk kartu  Simpati
Telkomsel.

Pemilihan Merek

Pemilihan merek Kartu
Simpati Telkomsel
menjadi rekomendasi dari
teman dan keluarga saya.

Harga kuota yang relatif
mahal dari Telkomsel
menghambat  pemilihan
merek  kartu  Simpati
Telkomsel.

Pemilihan Saluran Pembelian

Ketersediaan promo dan
diskon di aplikasi
Telkomsel mempengaruhi
pemilihan saluran
pembelian.

Kurangnya informasi
tentang produk di saluran




pembelian (toko/aplikasi)
mempengaruhi pemilihan
saluran pembelian.

Pemilihan

Waktu Pembelian

Masa aktif kartu Simpati
Telkomsel yang hampir
habis mempengaruhi saya
untuk membuat pemilihan
waktu pembelian ulang
pulsa atau kuota.

Kurangnya informasi
mengenai promo  atau
diskon menghambat
pemilihan waktu

pembelian saya.

Jumlah Pembelian

Dengan  harga  yang
terjangkau akan
mendorong  peningkatan
jumlah pembelian kartu
Simpati Telkomsel

10

Harga yang mahal
menghambat peningkatan
jumlah pembelian kartu
Simpati Telkomsel*

Metod

e Pembayaran

11

Keamanan transaksi
menggunakan metode
pembayaran tertentu
meningkatkan

kepercayaan dalam




melakukan pembelian
kartu Simpati Telkomsel

12

Keterbatasan metode
pembayaran yang tersedia
menghambat proses

pembelian kartu Simpati
Telkomsel




Lampiran Data Responden Citra Merek (X1)

XUPU()  Toul

X8PB()) X9PY(+) XI0PI0() XILPLL() XI2P12() X13P13()

XLPL(+) X2P2() X3P3(+) XAPA() X5PS5() X6P6() XTPT()

No

34
3

4

29
31
3
30
3
3
30
3
3
3
53
30
2
3
31
2
31
3%
34
28
29
26
32
34
3
34
3
40

34
3
30
30
30
34
2
3
36
3
30
29
49

40

4

2

3

4

30
2
2
28
2
3
3
3%
36
30
2
28
31
3%
31
31
3
28
34

4

46

4

48

49




Lampiran Data Resaponden Harga (X2)

X2.P1(-) X2.P2() X2P3() X2P4() X2P5(+) X2.P6() X2P7(-) X2P8(-) Total

No

20
21

23

17
19
18
19
17
21

19
19
21

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20

22
28

16
20
21

o
N

N

o
N

i
N

[N

-

-
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21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47

N
N

N

19
20
20
19
17
18
19
17
20
20
18
18
23

48
49
50
51

52

53
54

55
56

57

19
17
18
20
19
20

58
59
60
61
62
63




Lampiran Data Responden Keputusan Pembelian (Y)

X10P10(-) XILP11(+) X12P12() Total

XLPL(¥)  X2P2() X3P3(+) X4P4() X5P5(+) X6PS() XTPT(+) X8P8()  X9PY(+)

No

38
38
40
35

35
42
35

37
34
37

10
1

37
36
37
40
36
33
34
35
34
30
39
35
37
35

12
13

14
15
16
17
18
19

20
21

22
23
24
25
26
27

36
35
36
40
36
37
39
36
42
36
36
39
36
36
35
35
37

28
29

30
3

32

3

34
3

36
37

38

39
40
41

28
37
35

42

43

4
45

36
36
35
34
32
39
36
37
35
35

46

4

48

49

50
51

52
53

54
55
56
57
58
59

34
35
38
38
37
38
37

60
61

32
31

62
63




Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin

Jenis Kelamin

Frequency | Percent Valid Cumulative
Percent Percent
Perempuan 45 714 71,4 714
Valid Laki-laki 18 28,6 28,6 100,0
Total 63 100,0 100,0
Karakteristik Responden Berdasarkan Kategori
Frequency | Percent Valid Cumulative
Percent Percent
Pengguna lama (Bukan 24 38,1 381 381
Pelanggan)
Valid Pelanggan Tetap 22 34,9 349 73,0
Pengguna Baru 17 27,0 27,0 100,0
Total 63 100,0 100,0
Data Distribusi Frekuensi Citra Merek (X1)
X1.P1.P
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Walid Sangat Tidak Setuju 1 1,6 1,6 1,6
Kurang Setuju 1 1,6 1,6 3,2
Setuju an 47 6 47 6 50,8
Sangat Setuju k)| 492 49 2 100,0
Total 63 100,0 100.,0
¥X1.P2.N
Cumulative
Frequency | Percent | Walid Percent Percent
Walid Sangat Setuju 20 Ny N7 N7
Setuju 33 52,4 524 a4.1
Kurang Setuju T 11,1 111 95,2
Tidak Setuju 2 32 32 G984
Sangat Tidak Setuju 1 1,6 1,6 100,0
Total 63 100,0 100,0




X1.P3.P

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid  Tidak Setuju 3 4.8 448 448
Kurang Setuju 2 32 3,2 7a
Setuju 33 524 524 60,3
Sangat Setuju 2 39,7 39,7 100,0
Total 63 100,0 100,0
X1.P4N
Cumulative
Frequency | Percent | Walid Percent Percent
Walid Sangat Setuju 16 254 26,4 26,4
Setuju 36 571 571 82,4
Kurang Setuju 9 14,3 14,3 96,8
Tidak Setuju 2 32 32 100,0
Total 63 100,0 100,0
X1.P5.N
Cumulative
Frequency | Percent | Walid Percent Percent
Walid Sangat Setuju 26 39,7 39,7 39,7
Setuju 30 47 6 47 & 87,3
Kurang Setuju 4.8 L 921
Tidak Setuju 7.9 7.4 100,0
Total 63 100,0 1000
X1.P6.N
Cumulative
Frequency Percent | Walid Percent Percent
Walid Sangat Setuju 22 3448 344 344
Setuju 36 571 571 g21
Kurang Setuju 3 4.8 48 4968
Tidak Setuju 2 3z 32 100,0
Total 63 100,0 100,0




X1.P7.N

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Walid Sangat Setuju 26 41,3 41,3 41,3
Setuju 28 44 4 44 4 85,7
Kurang Setuju G 4.5 95 95,2
Tidak Setuju 3 448 44 100,0
Total 63 100,0 100,0
X1.PEB.N
Cumulative
Fregquency Percent | Valid Percent Percent
Walid Sangat Setuju 16 238 2318 2318
Setuju 4 65,1 65,1 88,8
Kurang Setuju 2 32 3,2 921
Tidak Setuju 3 448 44 56,8
Sangat Tidak Setuju 2 32 3,2 100,0
Total 63 100,0 100,0
X1.P9.Pp
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Walid Sangat Tidak Setuju 1 16 16 16
Tidak Setuju 2 3z 32 44
Kurang Setuju L] T4 7 127
Setuju 29 46,0 46,0 58,7
Sangat Setuju 26 41,3 413 1000
Total 63 100,0 100,0
X1.P10.N
Cumulative
Fregquency Percent | Valid Percent Percent
Walid Sangat Setuju 25 397 aar aar
Setuju 30 47 6 47 6 87,3
kurang Setuju b T4 7 4952
Tidak Setuju 2 32 32 88,4
Sangat Tidak Setuju 1 1.6 1.6 100,0
Total 63 100,0 100,0




X1.P11.N

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Walid Sangat Setuju 26 41,3 41,3 41,3
Setuju 30 47 6 47 6 88,4
Kurang Setuju G 4.5 95 93,4
Tidak Setuju 1 1,6 1,6 1000
Total 63 100,0 100,0
¥1.P12N
Cumulative
Frequency | Percent | Walid Percent Percent
Walid Sangat Setuju 20 Ny N7 N7
Setuju 38 60,3 60,3 521
Kurang Setuju 4 6,3 6,3 4934
Tidak Setuju 1 1,6 1,6 100,0
Total 63 100,0 100,0
¥1.P13.N
Cumulative
Frequency | Percent | Walid Percent Percent
Walid Sangat Setuju 26 39,7 39,7 39,7
Setuju 28 444 44 4 841
Kurang Setuju T 11,1 111 95,2
Tidak Setuju 3 4.8 448 100,0
Total 63 100,0 1000
¥1.P14.N
Cumulative
Fregquency Percent | Valid Percent Percent
Walid Sangat Setuju 16 254 254 254
Setuju LR 65,1 65,1 40,4
kurang Setuju b T4 7 4934
Sangat Tidak Setuju 1 1,6 1,6 100,0
Total 63 100,0 100,0




Data Distribusi Frekuensi Harga (X2)

X2P1N
Cumulative
Frequency Percent | Walid Percent Percent
Walid Sangat Setuju 19 anz2 anz2 anz2
Setuju 36 571 571 87,3
Kurang Setuju 4 63 63 937
Tidak Setuju 3 4.8 448 98,4
Sangat Tidak Setuju 1 16 16 1000
Total 63 100,0 100,0
X2P2N
Cumulative
Fregquency Percent | Valid Percent Percent
Valid  Sangat Setuju 2 32 3,2 3,2
Tidak Setuju 32 50,8 50,8 54,0
Sangat Tidak Setuju 24 46,0 46,0 100,0
Total 63 100,0 100,0
X2P3N
Cumulative
Frequency | Percent | Walid Percent Percent
Valid Sangat Setuju 23 36,5 36,5 36,5
Setuju 33 524 524 88,49
Kurang Setuju f 7.4 7a 96,8
Tidak Setuju 2 32 32 100,0
Total 63 100,0 1000
X2P4N
Cumulative
Frequency Percent | Walid Percent Percent
Walid Sangat Setuju 23 36,5 36,5 36,5
Setuju cri 58,7 58,7 452
Kurang Setuju 3 4.8 48 100,0
Total 63 100,0 100,0




X2.P5.P

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Walid Kurang Setuju 2 32 32 32
Setuju 31 492 452 524
Sangat Setuju 30 47 6 47 6 100,0
Total 63 100,0 1000
X2 P6.N
Cumulative
Frequency Percent | Walid Percent Percent
Walid Sangat Setuju 22 3448 344 344
Setuju 35 556 556 490,48
Kurang Setuju L] T4 7 4934
Tidak Setuju 1 1,6 1,6 100,0
Total 63 100,0 100,0
X2.PT.N
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Walid Sangat Setuju 18 28,6 28,6 28,6
Setuju 349 61,9 61,9 490,58
Kurang Setuju G 4.5 95 100,0
Total 63 100,0 1000
X2P8N
Cumulative
Frequency Percent | Walid Percent Percent
Walid Sangat Setuju 24 381 381 381
Setuju a8 60,3 60,3 98,4
Kurang Setuju 1 1,6 1,6 100,0
Total 63 100,0 100,0




Data Distribusi Frekuensi Keputusan Pembelian (Y)

Y.P1.P
Cumulative
Frequency Percent | Walid Percent Percent
Valid  Tidak Setuju 1 1,6 1,6 1,6
Kurang Setuju h) 7.4 7a 9.5
Setuju 25 397 387 492
Sangat Setuju 32 50,8 50,8 100,0
Total 63 100,0 100,0
Y.P2N
Cumulative
Frequency | Percent | Walid Percent Percent
Walid Sangat Setuju 22 349 34,9 34,9
Setuju 38 60,3 60,3 §5,2
Kurang Setuju 3 4.8 4.8 100,0
Total 63 100,0 100,0
Y.P3.P
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid  Tidak Setuju 2 32 32 32
Kurang Setuju 3 4.8 L 7a
Setuju 29 46,0 46,0 54,0
Sangat Setuju 249 46,0 46,0 100,0
Total 63 100,0 100,0
Y.P4.N
Cumulative
Frequency | Percent | Walid Percent Percent
Walid Sangat Setuju 21 33,3 33,3 33,3
Setuju 36 571 571 80,5
Kurang Setuju 4.8 4.8 95,2
Tidak Setuju 448 48 100,0
Total 63 100,0 100,0




Y.Pa.P

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Walid Sangat Tidak Setuju 1 16 16 16
Tidak Setuju 1 1,6 1,6 32
Kurang Setuju 4 63 63 4945
Setuju 33 524 524 61,9
Sangat Setuju 2 381 381 1000
Total 63 100,0 100,0
Y.P6.N
Cumulative
Frequency Percent | Walid Percent Percent
Walid Sangat Setuju 28 44 4 44 4 44 4
Setuju 26 1.3 41,3 857
Kurang Setuju 7 111 111 4968
Tidak Setuju 2 3z 32 100,0
Total 63 100,0 100,0
Y.P7.P
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid  Tidak Setuju 2 32 32 32
Kurang Setuju 4 6,3 6,3 9.5
Setuju 24 46,0 46,0 55 6
Sangat Setuju 28 44 4 44 4 100,0
Total 63 100,0 100,0
Y.PEB.N
Cumulative
Frequency | Percent | Walid Percent Percent
Walid Sangat Setuju 28 44 4 44 4 44 4
Setuju 249 46,0 46,0 40,5
Kurang Setuju G 4945 495 100,0
Total 63 100,0 100,0




Y.Pa.P

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Walid Sangat Tidak Setuju 1 16 16 16
Tidak Setuju 2 3z 32 448
Kurang Setuju 3 4.8 48 4945
Setuju 18 28,6 28,6 e
Sangat Setuju 39 61,9 618 1000
Total 63 100,0 100,0
Y.P10.N
Cumulative
Frequency Percent | Walid Percent Percent
Walid Sangat Setuju 27 429 4248 4248
Setuju 32 50,8 50,8 93,7
Kurang Setuju 3 4.8 48 4934
Tidak Setuju 1 1,6 1,6 100,0
Total 63 100,0 100,0
Y.P11.P
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid  Tidak Setuju 2 32 32 32
Kurang Setuju G 4945 9.5 12,7
Setuju 32 50,8 50,8 63,5
Sangat Setuju 23 36,5 36,5 100,0
Total 63 100,0 100,0
Y.P12N
Cumulative
Frequency | Percent | Walid Percent Percent
Walid Sangat Setuju 35 55,6 56,6 56,6
Setuju 23 36,48 36,5 521
Kurang Setuju 4 6,3 6,3 4934
Tidak Setuju 1 1,6 1,6 100,0
Total 63 100,0 100,0




Data Uji Validitas

° Uji Validitas Data Citra Merek (X1) Sebelum Data Dibuang.
Correlations

KPIP | XUPZN | XTP3IP | XIPAN | XIPIN | XULPGN | XILPTN | XT.PEN | XIPOP | XTPION [ XTPUIN [ KIPIZN | XIP13N [ X1P1AN | X1 TOTAL
XIPIP  Pearson Correlation t -mr| | 32| 0| -me| 73 mE | 03| 26| -4Te | -0W | 167 -366 147
5i0. (2alled) 020 s 03 kL1 a0 178 08 50 039 000 68 190 0 250
N 63 ik} £3 f3 63 ik} 63 f3 £3 ik} 63 f3 63 63 f3
XIPIN  PearsonCorrelaion | - 282 1) -4 | s | A3 | ome | e | s | M| G| mlom i
5i0. (2alled) 020 000 000 000 000 000 00 056 000 003 A 000 i 000
N 63 ik} £3 f3 63 ik} 63 f3 £3 ik} 63 f3 63 63 f3
XIP3P  PaarsonCorelation | 305 | -460 1) -3 | -4 | -a0r | -3 | o143 03| M3 -3 | ST 30| 43| -39
5i0. (2alled) s 000 00 000 o0 008 268 09 054 00 05 013 i 00
N 63 ik} £3 f3 63 ik} 63 f3 £3 ik} 63 f3 63 63 f3
XIPAN  PearsonCorelaton | -32 | 520 | -3 t) 4| | | 02| 03| g0 | | 3 A A0 FEl]
5i0. (2alled) 3 000 001 o 000 003 12 136 000 000 004 000 i 000
N 63 ik} £3 f3 63 ik} 63 f3 £3 ik} 63 f3 63 63 f3
XIPEN  PearsonCorelation | -078 | B3 | 473 | 4M 1 e | A | 2| -1 | e 18| g6 | 483 T8
5i0. (2alled) Al 000 000 00 000 000 066 149 000 02 216 000 i 000
N 63 ik} £3 f3 63 ik} 63 f3 £3 ik} 63 f3 63 63 f3
XIPEN  PearsonCorelaion | -018 | B3 | 407 | AT | A68 1) | g oo g BE| AT A | e B3
5i0. (2alled) a0 000 001 000 000 00 154 43 004 043 A 000 006 000
N 63 ik} £3 f3 63 ik} 63 f3 £3 ik} 63 f3 63 63 f3
XIPTN  PearsonCorelaion | 173 | 582 | -382 | 84| 563 | 41 T | -3 | 8| 3 e | 6
5i0. (2alled) AT 000 008 003 000 o0 033 010 o0 007 07 000 i 000
N 63 ik} £3 f3 63 ik} 63 f3 £3 ik} 63 f3 63 63 f3
XIPEN  PearsonCorelafion | -015 | 398 | 143 2| 3| 82| 269 1] -5 am A M| 3% 208|460
5i0. (2alled) 05 o0 268 12 066 184 033 000 o0 240 309 007 034 000
N 63 ik} £3 f3 63 ik} 63 f3 £3 ik} 63 f3 63 63 f3
XIPSP  PearsonCorelafion | 083 | 242 | 031|043 | 1Rt | 00| 34| -EE 1m0 -mE| 2| 16
5i0. (2alled) A0 056 809 7136 149 43 010 000 184 294 836 024 o 167
N 63 ik} £3 f3 63 ik} 63 f3 £3 ik} 63 f3 63 63 f3
XIPION  PearsonCorrelafon | 261 | 542 | -3 | BE0 | EM | 35 | 4 | M2 | 182 1] 43 a8 B e T8
5i0. (2alled) 039 000 058 000 000 004 00 00 154 00 149 000 i 000
N 63 ik} £3 f3 63 ik} 63 f3 £3 ik} 63 f3 63 63 f3
XIPN  PearsonCorrelaion | -474 | 383 | -403 | R | 38 | 6| 3 | A0 13| 43 1) 35| 4| s 568
5i0. (2alled) 000 003 001 000 02 043 007 240 29 o0 009 000 i 000
N 63 ik} £3 f3 63 ik} 63 f3 £3 ik} 63 f3 63 63 f3
XIPIIN PearsonCorelaion | 074 | 72| 27| 3E Mg a2 o om0 0w | ed| 3 1 04 T M6
5i0. (2alled) ki Al 051 004 il n 07 309 836 49 009 7 A0 2
N 63 ik} £3 f3 63 ik} 63 f3 £3 ik} 63 f3 63 63 f3
XIPIIN  PearsonCorrelafon | -167 | 443 | 30| 408 | se6 | 430 | 81 | | -5 M| 4 04 1] 35 98
5i0. (2alled) 190 000 03 000 000 000 000 007 02 000 000 47 004 000
N 63 ik} £3 f3 63 ik} 63 f3 £3 ik} 63 f3 63 63 f3
XIPIAN  PearsonCorrelaion | -306 | A14 | -438 | B06 | 43 | 346 | 4T 68| -1 | e8| 48 a0 36 1] 6%
5i0. (2alled) o 000 000 000 000 006 000 034 m 000 000 17 004 000
N 63 ik} £3 f3 63 ik} 63 f3 £3 ik} 63 f3 63 63 f3
XITOTAL PearsonCorelafion | M7 | 720 | -39 | 739 | 7D | AM | GRE | 60| 176 | A9 | A6 | 366 | 698 | 636 1

5i0. (2alled) 20 000 001 000 000 000 000 000 167 000 000 2 000 i
N 63 ik} £3 f3 63 ik} 63 f3 £3 ik} 63 f3 63 63 f3

* Comelation is signficant atthe 0.05 evel (2-tailed).
** Comelation is significant atthe 0,01 level (2tailed).




e Uji Validitas Data Citra Merek (X1) Setelah Data Dibuang.

Correlations

G2 | OM4 | CMS | GG | T | M | CULTO | CMA | CMAZ | CLA3 | o4 | ol
Spearman'stho CM_2  Comelation Cosficient | 1.000 | 361 40 48 A60 0 26 168 13 200 3 Rt
Sig (H-ied) m | oo oo ow| o) oe| 08| 8| 00| | 0w
N B @ e e e 8 8] 8| 8 8 #B| ©
ON4  Comdlation Cosfcent | 361 | 1000 | 209 3| 0| ARO[ a%| 48| M6 | 3| M| A6
Sig (H-aied) m Jome) oot o] o) oo| o) o3| 2| oot | 0w
N B @ e e e 8 8] ©] # 8 # 8
N5 ComdatonCosficent | 200 | 209 | 1000 | 20| 40| ARO[ &8 M| 25| 4w 0| M9
Sig (i) mooo S 8 O
N B @ e e e 8 8] ©] # 8 # 8
ON6  Comelafon Cosficent | 483 | 38 | 03| 1000 | 43| e[ 28| | | w8 | ;e | s
Sig (i) i ool oo| o ooE| M| 0| o] o
N B 8| 8| 8] 8] 8 8] ®8| # 8 #B| ®
ON7  ComelfonCosfiient | 460 | 09| 40| 403 | 000 | | | | my| 0| w6 | 0
Sig (i) m| oo oo o Joomeomel oo ool o] o
N B 8| 8| 6] 8] 8 8] ®| # # # ®
NS ComeltonCosfisint| 229 180 | 0] e | | toe| a7 | wr| w| | w0
Sig (i) O O ' T T T T O O
N B 8| 8| 6] 8] 8 8] ®| # # # ®
LD ComelionCosficent | 267 | 419 | 6| 06| .| 0| 0| om0 | | 4| s
Sig (i) Mool o) o) me| 0w oomr|om| | o] o
1 B o8| 8| 68| @8] © 6| ©8| #8 60 #B| ®0
O ComeatonCosfient | 63 | 456 | a9 | am | oae | an | o8| tom| o] a| m| s
Sig (i) wylomo| o om| | 0| aw| o oo o]
1 B 8| 8| 6| 68| ©6| 6| ©8| ©8| #6 #B| 68
D ComealonCosticent | 432 | 6| 28| ge | md| oar| | w6 1| m| 24| 4
Sig (i) wom|ooe| o oad|oom| oo m| o oom|ome| o m
N B @l @ 6 e & & ©8| # @ #B| @
O3 ComellonCosfient | 260|263 | 48| 466 | 40| 0] 5| 43| 0] | m0| 57
Sig (i) oo ome| o) o) o0 2| m0| o] m
N B @ e e e 8 8] 8| # 8 #B| @
O ComellionCosficent | 350 | 40| 20| 26| 46| | M| 0| 4] 0| 1om| s
Sig (i) my| oo oM| ow| 00| 0%| f0| o7 | 08| 00 Jom
N B @ e e e 8 8] 8| # 8 #B| @
ONM  Comelalion Cosicent | 50 | &8 | B15| 59| O | 9| K6 | A% | 40| S| 62| 1000

Sig (H-ied) mo| ow| ow| ooo| Goo| o) oo0| 0| 00| 00| om0
N B @ e e e 8 8] 8| 8 8 #B| ©

** Comelationis significant atthe 0.01 level (1-tailed).
* Correlation is significant atthe 0.0 level (1-tailed).




Uji Validitas Data Harga (X2) Sebelum Data Dibuang.

Correlations

X2PIN [ X2PIN | X2PAN | XOPAN | X2PEP | X2PGN | X2PTN | X2PBN | X2TOTAL
X2PIN  Pearson Corslation P | s | | | 2| as | g
Sig, (-tied) 00 O 1 T I N
N Bl B B B B ® B B B3
XOPIN  PearsonComelaton | 438 | 1| 78| 23] 08| -139| @] 6|
Sig. (Maied) 00 im0 N A 5 A T
N Bl B B 8| 8| 8| B8 B3
XOPIN  Pearson Conelation | 441 | 278 tloae| | | el ) e
Sig, (-tied) m| s 0 N T
N Bl B B B 8| 8| 8] B 63
XOPUN  PeasonComlation | 040 | 243 8 Pl | o] 0] 46
Sig, (-tied) || LR (8 T O O
N Bl B B 8| 8| 8 B8 B B3
XOPSP  PeasonComlation | 048 | 008 | 28| -1 f o3| || <166
Sig, (Mtaied) Wm0 M| T O N
N Bl B 8| B 8| 8| B B i
XIPEN  PeasonComslation | 306 | 43 [ 22| | 03 Pl me| A
Sig, (-tied) mEloam o | o (T
N Bl B B B 8| 8 B8 B3
XOPIN  PearsonComelaon | 256 | 082 4| 08| 17| it 1o e
Sig. (Mtaied) N 5 N 7 A B0
N Bl B B 8| 8| 8 B8 B B3
XOPN  PeasonComelon | 05| 06| 14| 20| -2 | 18| 1% 1
Sig, (Mtaied) NI T 1 8 O A il
I Bl 8| 8| 8| 8| 8 B B3
XOTOTAL PearsonComelation | 604 | 023 | 18 | AOR | 166 | 0T | G020 | 48 1

Sig, (-tied) N1 N T T O O
N Bl B B B B 8 B8 63

** Correlationis significant atthe 0.01 level (-tailed).

* Comelation is significant atthe 0.05 leval (2-tailzd).




e Uji Validitas Data Harga (X2) Setelah Data Dibuang.

Correlations
Harga_! | Harga_d | Harga_4 | Harga 5 | Harga 6 | Harga_7 | Harga B | Harga X2
Speamansiho Haga! ComlafonCosficent | 1000 | 410 | 00| m | ;| 8| |
Sig (Haikd) SO 18 8 A O
N B 8| 8| 8] 6] 8 8 6
Harga 3 ComelaionCosficent | 400 | 1000 03| 23| | 2| 0| A0
Sig (Haikd) il N T2 8 7 A T B
N Bl 8| B 8] 6] 8 8] 8
Harga & Comelafon Coficent | 080 | 08 | o0 | 13| a6 0% 0] w0
Sig (k) W ST 5 O 1 N
N Bl 8| B 8] 6] B B @
Harga®  Comelaion Coeficent | -164 | -273 | 83 | 1000 | -3 | -tm | 7| 208
Sig (Haikd) nm|ouE| o om o om|
N N N N < N A ¢
Harga 6 ComelsionCoeficent | 27 | 198 | % | -3¢ | 00| | 1m0 | A
Sig (Haikd) O 7 R domel oaw| om
N B 8| 8| 8] 6] 8 8 6
Harga 7 ComelaionCoficent | 303 | 25| 089 | e | 9| 10| 46|
Sig (Haikd) O L N R A ST N N
N Bl 8| B 8] 6] 8 8] 8
Hrga 8 ComsafonCofcent | 928 | 73 | 20| 27| s m6 | 00| 34
Sig (k) CE T T O O O O A S
N Bl 8| B 8] 6] B B @
Harga )2 ComelaionCoefient | 720 | 580 | 30 | 28| 2| 5| M| 100
Sig (Haikd) 00 N O |
N N N N < N A ¢

™ Gorrelation is signifizant atthe 0.01 level (1-tailed).

* Carrelationis sinificant atthe 0.05 level (1-tailed).




e Uji Validitas Data Keputusan Pembelian (Y) Sebelum Dibuang.
Correlations

YPIP | YPIN | YPIP | YPAN | YPSP | YPGN | YPTP | YPEN | YPE&P | YPION | YPI1.P | YPIZN | YTOTAL
YP1P  Pearson Correlation 1 -123 a6 - 254 353 - 355 40 - 489 225 -280 a0 - 346 244
Sig. (Mailed) | oo | o | pos | po4 | oot | goo | 0| 0| ME| 006 | 0E
I f3 63 63 f3 63 ik} £3 63 ik} £3 63 ik} £3
YPIN  Pearson Correlation -2 1 - 054 A0 - 082 363 =077 a - 004 105 - 236 45 462
Sig. (Mailed) i 72 N O T 1 N N N T 2 N U T N 1 30 N
I f3 63 63 f3 63 ik} £3 63 ik} £3 63 ik} £3
YPIP  Pearson Correlation 356 - 058 1 -3 164 =200 3 - 354 438 -422 404 - 254 33
Sig. (Mailed) 00| 670 T b N T O O 1 1 O 1 N
I 63 63 63 63 3 63 £3 3 63 £3 3 63 f3
YP4N  Pearson Correlation - 254 407 37 1 - 286 B4y - 362 396 - 242 262 - 280 345 kil
Sig. (Mailed) T O 1 N N N N 3 N N N 3 1 N 1
I 63 63 63 63 3 63 £3 3 63 £3 3 63 f3
YP&P  Pearson Correlation 353 - 092 154 - 288 1 - 500 486 - 44 =120 4 33 KIL
Sig. (Mailed) s oA o1 oo | poo |  o13| 001 | 9| 05| 008|002
I 63 63 63 63 3 63 £3 3 63 £3 3 63 f3
YPGN  Pearson Comelaion | - 355 363 - 200 49 - 500 1 - 490 442 - 195 159 - 261 450 236
Sig. (Mailed) 004 | oo3 | mE | 000 | 000 B N N N £ TN N TN 1 N N
i fi3 3 63 fi3 3 63 f3 3 63 f3 3 63 f3
YPTP  Pearson Correlation A4 =077 213 -362 486 - 490 1 - 404 428 - 303 30 -0 316
Sig. (2tailed) o 87 054 o4 oo a0 o a0 016 o 3 012
i fi3 3 63 fi3 3 63 f3 3 63 f3 3 63 f3
YP&N  Pearson Comelaion | - 488 ki) - 354 356 - 442 - 404 1 - 256 202 215 604 169
Sig. (2tailed) il 008 o4 o 03 a0 o 043 12 081 a0 118
i fi3 3 63 fi3 3 63 f3 3 63 f3 3 63 f3
VPP Pearson Correlation 225 - 009 438 - 247 4 - 195 428 - 256 1 - 343 25 - 262 i
Sig. (2tailed) 076 o7 i} 056 o 125 il 043 006 045 038 000
i fi3 3 63 fi3 3 63 f3 3 63 f3 3 63 f3
YP1ON  Pearson Correlation - 280 08| 422 262 =120 158 - 303 200 -4 1 - 48 20 - 069
Sig. (2ailed) 022 H3 iy} 038 KLt 3 016 12 (06 oo (98 62
i fi3 3 63 fi3 3 63 f3 3 63 f3 3 63 f3
YP11.P Pearson Correlation A0 - 236 404 - 280 it - 261 30 =215 253 -4 1 - 408 264
Sig. (2ailed) 016 062 iy} 026 s 038 o 09 45 il o 037
i fi3 3 63 fi3 3 63 f3 3 63 f3 3 63 f3
YPA2ZN  Pearson Comelaion | - 346 KL - 254 365 ] 450 =310 04 - 262 20 - 408 1 26
Sig. (2ailed) 06 006 044 o 008 a0 013 oo 038 (58 o 052
i fi3 3 63 fi3 3 63 f3 3 63 f3 3 63 f3
YTOTAL Paarson Comelation | 244 | 462 | 330 EE 2| B[ 99| 0| D89 | 28| M6 1

Sig. (2ailed) 053 000 006 3 o2 162 2 Akl o 62 037 142
N f3 3 63 f3 3 63 £3 3 63 £3 3 63 £3

* Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

* Comelation is significant atthe 0.05 level (2tailed).




e Uji Validoitas Data Keputusan Pembelian (Y) Sesudah Data Dibuang.

Correlations
ket | K3 | KPS | KPT | KPS| KPY | KPLY
Speamanstho KP1  Comelafion Coefficient | 1000 | 360 | 305 | 47| 26| 3 | 60
Sig. (I-tiled) S| owor| oo | o | g0 | 0w
N B 8| 8| 68| 6 3 3
KP3  Comelaion Coefficient | 360 | 1000 | 151 | 187 | 470 | 364 | se4
Sig. (1-ailed) 002 N T 1 O 1
N B 8| 8| 6] 6 3 3
KP 5 Comelafion Coefficient | 305 | 450 | to00 | 330 | 0| | 6
Sig. (I-tailed) o 1 oo e 0| 0w
N B 8] 8| 6] 6 3 3
KP7  Comelafion Cosficient | 417 | 987 | 33| 000 | 385 | 3| 7%
Sig. (I-tiled) oo | o | oo S| oo | om
N B 8] 8| 6] 6 3 3
kP9 Comelation Cosficient | 266 | 470 | 200 85 | 000 | M2 | 6
Sig. (1-tiled) | oo| 0| 00 N 1
N 3N O T N A B N 3 3
kP11 ComelafionCoeficient | 300 | 364 | 202 38 | 32| 00| 592
Sig. (1-tailed) 008|002 | g6 002|006 S
N B 8| 8| 6] 6 63 63
KPY  Comelation Coefficient | 670 | 584 | 562 | 726 | 646 | 592 | 1000
Sig. (I-tiled) 00| 000 | oo0| 000 | 000 | 000 .
N B 8| 8| 6| 6 63 63

** Comelationis significant atthe 0.01 level (1-tailed).

* Correlation is significant atthe 0.05 level {1-tailed).




Uji Reabilitas Data

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha

M of tems

693

24

Item-Total Statistics

Scale Corrected Cronbach's
Scale Mean if Wariance if [term-Total Alpha if tem
Iterm Deletad Iterm Deletad Carrelation Delatad
ch_2 58.24 A2152 B17 G646
Ch_4 5814 33187 09 BA2
ChM_5 58.33 32548 BT G52
CM_8& 58.38 34627 444 BET
CM_7 5837 33.074 A3z G55
Ch_g 5816 33.652 A28 GES
CM_10 58,35 A2.166 G607 G646
CM_11 5843 35023 381 672
CM_12 5837 J6.687 211 G8T
CM_13 58.33 326581 AB2 BE0
ChM_14 5827 34 458 471 GE5
Harga_1 58.24 32862 A36 G54
Harga_3 5837 35203 344 G785
Harga_4 5046 36,675 266 683
Harga_5 56.70 40,375 -.278 17
Harga_6& 58.38 36175 261 683
Harga_7 58.33 36.871 206 G8T
Harga_8 58.51 354931 404 B7E
KP_1 56.75 41.096 -.3149 728
KP_3 86.749 40.747 -.278 25
KP_& 56.90 38,2448 -118 715
KP_T 56.83 38,5498 - 164 17
KP_4 56.68 38,962 -.184 725
KP_11 56.94 38,738 - 1649 718




Uji Asumsi Klasik

Uji Normalitas.
One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test
LInstandardiz
ed Residual
] G3
Normal Parametars®P Mean 0E-7
Std. Deviation 259343294
Maost Extreme Differences Absolute 074
Positive 074
Megative -072
Kolmogorov-Smirnoy £ Aa0
Asymp. Sig. (2-tailed) .ara
a. Test distribution is Mormal.
h. Calculated from data.
Uji Multikolinieritas.
Coefficients®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
Maodel B Std. Error Beta t 3ig. Tolerance VIF
1 (Constant) 33187 2.400 13.825 000
CMK1 242 ore -.449 -3.111 003 576 1.736
Harga_x2 - 166 205 -110 -.761 450 576 1.736

a. Dependent Variable: KP_Y




e Uji Heteroskedastisitas.

Regression Studentized Residual

Scatterplot

Dependent Variable: KP_Y

Regression Standardized Predicted Value

e Uji Autokorelasi dengan Run Test.

Runs Test
nstandardiz
ed Residual
TestValue? A9510
Cases = TestWalue 30
Cases ==TestWValue 33
Total Cases 63
Mumber of Runs a7
il 1.164
Asymp. Sig. (2-tailed) 244
a. Median
Analisis Regresi Linear Berganda
Coefficients®
Standardized
IUnstandardized Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
Moadeal B Std. Error Beta t Sig. Tolerance VIF
1 (Constant) 33187 2.400 13.825 .000
G -.242 o7s -.449 -1 .003 576 1.736
Harga_x2 -1566 2058 =110 - 761 450 576 1.736

a. DependentVariable: KP_Y




Uji Hipotesis

e Uji Parsial (T)

Coefficients®
Standardized
LInstandardized Coefficients Coefficients
Model B Sta. Error Beta 1 Sig.
1 (Constant) 3aar 2,400 13,825 ,ann
H1.CM -,242 078 -,444 =311 003
¥2H - 156 204 - 110 -, 761 4480
a. DependentVariable: ¥ .KP
e Uji Simultan (F).
ANOVA®
Sum of
Madel Squares df Mean Square F Sig.
1 Fegression 160.931 2 a0.466 11.578 .ooo®
Residual 417.005 60 6.950
Total 577.937 62
a. Dependent Variable: KP_Y
. Predictors: (Constant), Harga_X2, CMX1
e Uji Determinan (R2).
Model Summarf‘
Adjusted R Std. Error of Durhin-
Madel R R Sguare Square the Estimate Watson
1 5288 278 254 2.636 1.805

a. Predictors: (Constant), Harga_X2, CMX1

b. Dependent Variable: KP_Y
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