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ANGKET (KUESIONER) 

PENELITIAN PENGARUH KOMUNIKASI INTERPERSONALDAN  

KERJASAMA TIM TERHADAP KINERJA PEGAWAI DI DINAS  

KETAHANAN PANGAN KABUPATEN DELI SERDANG  

Dalam kuesioner ini, peneliti bernama Lulu Yonika salah satu mahasiswi 

akhir di Universitas Islam Sumatera Utara, fakultas ekonomi dan bisnis, prodi 

manajemen dengan npm 71210312094, yang sedang menyusun sebuah Penelitian  

Skripsi sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar sarjana. Peneliti berharap 

Bapak/Ibu dapat meluangkan waktu untuk mengisi kuesioner ini, selanjutnya data 

akan diolah untuk menghasilkan sebuah hasil penelitian dengan judul “Pengaruh 

Komunikasi Interpersonal dan kerjasama Tim terhadap Kinerja Pegawai di Dinas  

Ketahanan Pangan Kabupaten Deli Serdang” Terimakasih atas partisipasi dan  

ketersediaan waktu Bapak/Ibu dalam mengisi kuesioner ini.  

Petunjuk :  

Berilah jawaban singkat pada bagian pertanyaan identitas responden, kemudian  

beri tanda (X) pada salah satu kolom yang sudah tersedia pada tabel, setiap 

pertanyaan hanya dibutuhkan   satu jawaban saja.       

Identitas Responden :  

1. Nama   :  

2. Usia    :  

3. Jenis Kelamin    :    

4. Tingkat Pendidikan  :  

Pengukuran aspek dari variabel yang menggunakan skala tingkat (likert) dengan 



 

 

 

 

keterangan sebagai berikut :  

a. Skor 5 untuk jawaban Sangat Setuju (SS)  

b. Skor 4 untuk jawaban Setuju (S)  

c. Skor 3 untuk jawaban Netral (N)  

d. Skor 2 untuk jawaban Tidak Setuju (TS)  

e. Skor 1 untuk jawaban Sangat Tidak Setuju (STS)  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

DAFTAR TABEL PERNYATAAN  

1. Variabel Komunikasi Interpersonal  (X1)  

No  

  

Pernyataan   
SS  S  N  TS  STS  

1  
Pegawai merasa nyaman untuk berbagi informasi terkait pekerjaan yang di 

kerjakan dengan rekan kerja atau atasan  
               

2  
Pegawai berusaha menunjukkan empati untuk membantu menyelesaikan 

tugas Ketika rekan kerja atau atasan mengalami kesulitan  
               

3  
Pegawai merasa bahwa dukungan yang di terima dari rekan kerja atau 

atasan sangat membantu dalam meningkatkan kinerja   
               

4  
Pegawai berusaha untuk mempertahankan sikap positif dalam setiap 

komunikasi dengan rekan kerja, meskipun menghadapi tantangan di tempat 

kerja  

               

5  
Rekan kerja memperlakukan dengan setara, tanpa membedakan jabatan 

atau peran  
               

  

2. Variabel Kerjasama Tim (X2)  

No  

   

Pernyataan   
SS  S  N  TS  STS  

1  
Pekerjaan  di Dinas Ketahanan Pangan Kabupaten Deli Serdang dibagi 

secara adil dan merata antar anggota tim.  
               

2  
Pegawai saling mendukung dan bertanggung jawab untuk hasil yang 

dicapai oleh tim  di Dinas Ketahanan Pangan Kabupaten Deli Serdang  
               

3  
Pegawai merasa anggota tim selalu memberikan  umpan balik yang jujur 

dan  konstruktif  
          

4  
Pegawai bekerja sama dengan saling ketergantungan untuk mencapai  

hasil yang optimal  
               

  

3. Variabel Kinerja Pegawai (Y)  

No Pernyataan  SS  S  N  TS  STS  

1  
Pegawai selalu menjaga kualitas pekerjaan dengan memperhatikan 

detail dalam setiap pekerjaan meskipun dengan waktu yang telah 

ditentukan   

               

2  
Pegawai selalu mencari cara untuk meningkatkan kinerja agar 

lebih efektif dan efisien  
               

3  
Pegawai hadir tepat waktu sesuai dengan peraturan yang telah 

ditentukan  di Dinas Ketahanan Pangan Kabupaten Deli Serdang  
               

4  
Pegawai  di Dinas Ketahanan Pangan Kabupaten Deli Serdang selalu 

berada di ruangan saat jam kerja   
               

  

     



 

 

 

 

LAMPIRAN : 01 

1. Output Validitas X1 

 
Correlations 

 KI.1 KI.2 KI.3 KI.4 KI.5 Total 

KI.1 Pearson Correlation 1 .619** .599** .479** .444** .760** 

Sig. (1-tailed)  .000 .000 .000 .001 .000 

N 50 50 50 50 50 50 

KI.2 Pearson Correlation .619** 1 .734** .537** .335** .792** 

Sig. (1-tailed) .000  .000 .000 .009 .000 

N 50 50 50 50 50 50 

KI.3 Pearson Correlation .599** .734** 1 .716** .508** .880** 

Sig. (1-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 

N 50 50 50 50 50 50 

KI.4 Pearson Correlation .479** .537** .716** 1 .539** .827** 

Sig. (1-tailed) .000 .000 .000  .000 .000 

N 50 50 50 50 50 50 

KI.5 Pearson Correlation .444** .335** .508** .539** 1 .738** 

Sig. (1-tailed) .001 .009 .000 .000  .000 

N 50 50 50 50 50 50 

Total Pearson Correlation .760** .792** .880** .827** .738** 1 

Sig. (1-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  
N 50 50 50 50 50 50 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (1-tailed). 

 

2. Output ValiditasX2 

 
Correlations 

 KT.1 KT.2 KT.3 KT.4 Total 

KT.1 Pearson Correlation 1 .766** .538** .359** .832** 

Sig. (1-tailed)  .000 .000 .005 .000 

N 50 50 50 50 50 

KT.2 Pearson Correlation .766** 1 .663** .485** .891** 

Sig. (1-tailed) .000  .000 .000 .000 

N 50 50 50 50 50 

KT.3 Pearson Correlation .538** .663** 1 .615** .842** 

Sig. (1-tailed) .000 .000  .000 .000 

N 50 50 50 50 50 

KT.4 Pearson Correlation .359** .485** .615** 1 .726** 

Sig. (1-tailed) .005 .000 .000  .000 

N 50 50 50 50 50 

Total Pearson Correlation .832** .891** .842** .726** 1 

Sig. (1-tailed) .000 .000 .000 .000  

N 50 50 50 50 50 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (1-tailed). 

 
 

 

 



 

 

 

 

3. Output ValiditasY 

Correlations 

 K.1 K.2 K.3 K.4 Total 

K.1 Pearson Correlation 1 .803** .588** .545** .833** 

Sig. (1-tailed)  .000 .000 .000 .000 

N 50 50 50 50 50 

K.2 Pearson Correlation .803** 1 .776** .555** .903** 

Sig. (1-tailed) .000  .000 .000 .000 

N 50 50 50 50 50 

K.3 Pearson Correlation .588** .776** 1 .719** .904** 

Sig. (1-tailed) .000 .000  .000 .000 

N 50 50 50 50 50 

K.4 Pearson Correlation .545** .555** .719** 1 .818** 

Sig. (1-tailed) .000 .000 .000  .000 

N 50 50 50 50 50 

Total Pearson Correlation .833** .903** .904** .818** 1 

Sig. (1-tailed) .000 .000 .000 .000  

N 50 50 50 50 50 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (1-tailed). 

 

4. Uji Reliabilitas X1 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.849 5 

 

5. Uji Reliabilitas X2 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.839 4 

 

6. Uji Reliabilitas Y 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.886 4 



 

 

 

 

 

 

7. Uji Normalitas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8. Uji Multikolinearitas 

Variabel Collinearity statistics 

Tolerance  VIF 

Komunikasi Interpersonal 0,772 1,295 

Kerjasama Tim 0,772 1,295 

 

9. Uji Heteroskedasitas 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

10. Uji Regresi Linear Berganda 

 

11. Uji t 

a. Dependent Variable: Y 

 

                                                                   Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

T Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 1.884 2.169  .869 .389 

X2 .588 .137 .519 4.282 .000 

a. Dependent Variable: Y 

 

a. Dependent Variable: Y 

 

12. UJI F 

 
ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 156.196 2 78.098 20.589 .000b 

Residual 178.284 47 3.793   

Total 334.480 49    

a. Dependent Variable: Total.K 

b. Predictors: (Constant), Total.KT, Total 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. 

Collinearity Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 1.884 2.169  .869 .389   
Total.KI .227 .105 .261 2.155 .036 .772 1.295 

Total.KT .588 .137 .519 4.282 .000 .772 1.295 

a. Dependent Variable: Total.K 

                                                             Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

T Sig. B Std. Error Beta 
1 (Constant) 1.884 2.169  .869 .389 

X1 .227 .105 .261 2.155 .036 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

T Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 1.884 2.169  .869 .389 

Komunikasi 

 Interpersonal 

.227 .105 .261 2.155 .036 

Kerjasama 

Tim 

.588 .137 .519 4.282 .000 



 

 

 

 

 

13. Koefisien Determinasi (R2) 

          Model Summaryb 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 .683a .467 .444 1.94763 

a. Predictors: (Constant), X2, X1 

b. Dependent Variable: Y 

 

14. Responden Berdasarkan Usia atau Umur 

  
  

       

 

 

 

 

 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 20-30 12 24.0 24.0 24.0 

31-40 11 22.0 22.0 46.0 

41-50 16 32.0 32.0 78.0 

51-60 11 22.0 22.0 100.0 

Total 50 100.0 100.0  

 

 

 

 

   

        15. Responden Berdasarkan Jenis Kelamin 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Laki-laki 23 46.0 46.0 46.0 

Perempuan 27 54.0 54.0 100.0 

Total 50 100.0 100.0  

 

         16. Responden Berdasarkan Tingkat Pendidikan 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid SD 2 4.0 4.0 4.0 

SMA 7 14.0 14.0 18.0 

S1/DIII 36 72.0 72.0 90.0 

S2 5 10.0 10.0 100.0 

Total 50 100.0 100.0  

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

17. Distribusi Jawaban Responden Untuk Variabel Komunikasi Interpersonal 

 

NO 

Tanggapan Respoden 

SS (5) S (4) N (3) TS (2) STS (1) N Total 

F % F % F % F % F %   

1 6 12,0% 34 68,0% 9 18,0% 1 2,0% 0 0% 50 100% 

2 15 30,0% 24 48,0% 10 20,0% 1 2,0% 0 0% 50 100% 

3 13 26,0% 27 54,0% 10 20,0% 0 0% 0 0% 50 100% 

4 14 28,0% 18 36,0% 18 36,0% 0 0% 0 0% 50 100% 

5 15 30,0% 14 28,0% 19 38,0% 2 4,0% 0 0% 50 100% 

 

18. Distribusi Jawaban Responden Untuk Variabel Kerjasama Tim 

 

NO 

Tanggapan Respoden 

SS (5) S (4) N (3) TS (2) STS (1) N Total 

F % F % F % F % F %   

1 6 12,0% 29 58,0% 12 24,0% 2 4,0% 1 2,0% 50 100% 

2 10 20,0% 26 52,0% 14 28,0% 0 0% 0 0% 50 100% 

3 8 16,0% 29 58,0% 13 26,0% 0 0% 0 0% 50 100% 

4 9 18,0% 29 58,0% 12 24,0% 0 0% 0 0% 50 100% 
 

19. Distribusi Jawaban Responden Untuk Variabel Kinerja Pegawai 

 

NO 

Tanggapan Respoden 

SS (5) S (4) N (3) TS (2) STS (1) N Total 

F % F % F % F % F %   

1 9 18,0% 28 56,0% 13 26,0% 0 0% 0 0% 50 100% 

2 11 22,0% 25 50,0% 13 26,0% 1 2,0% 0 0% 50 100% 

3 10 20,0% 24 48,0% 14 28,0% 1 2,0% 1 2,0% 50 100% 

4 8 16,0% 27 54,0% 13 26,0% 2 4,0% 0 0% 50 100% 
 

 



 

 

 

 

Lampiran : 2 

1. Data Kuesioner Komunikasi Interpersonal 

KOMUNIKASI INTERPERSONAL (X1) 

No. 

Responden 

KI1 KI2 KI3 KI4 KI5 Total 

1 4 5 4 5 2 20 

2 4 5 5 5 5 24 

3 3 4 4 4 3 18 

4 4 5 5 5 4 23 

5 4 5 5 5 5 24 

6 4 4 4 4 5 21 

7 4 5 4 4 5 22 

8 4 4 4 4 4 20 

9 4 4 4 4 5 21 

10 4 4 5 5 5 23 

11 4 4 5 5 5 23 

12 4 4 5 5 4 22 

13 4 4 5 5 4 22 

14 4 4 4 3 3 18 

15 4 4 4 3 3 18 

16 4 3 3 3 4 17 

17 4 3 3 3 4 17 

18 3 3 3 3 4 16 

19 4 4 4 3 3 18 

20 3 4 4 3 4 18 

21 5 5 5 5 5 25 

22 4 5 5 4 5 23 

23 5 5 5 5 5 25 

24 4 4 4 4 3 19 

25 4 4 4 4 2 18 

26 4 4 4 4 4 20 

27 4 5 4 4 4 21 

28 4 4 4 4 4 20 

29 4 4 4 4 5 21 

30 4 4 3 4 4 19 

31 5 5 5 5 5 25 

32 4 4 4 5 4 21 

33 4 4 4 4 3 19 

34 4 4 4 4 3 19 

35 4 4 4 4 5 21 

36 4 2 3 3 4 16 

37 5 5 5 5 5 25 

38 5 5 5 5 5 25 

39 3 3 3 4 3 16 

40 3 3 3 4 3 16 

41 3 3 3 3 3 15 

42 2 3 3 3 3 14 

43 4 3 4 3 3 17 



 

 

 

 

44 4 4 4 3 3 18 

45 3 3 4 3 3 16 

46 3 4 4 3 3 17 

47 5 5 4 3 3 20 

48 4 5 4 3 3 19 

49 4 5 4 3 3 19 

50 3 3 3 3 3 15 

 

2. Data Kuesioner Kerjasama Tim 

KERJASAMA TIM (X2) 

No. 

Responden 

KT1 KT2 KT3 KT4 Total 

1 5 5 5 5 20 

2 5 5 5 4 19 

3 5 5 5 4 19 

4 4 4 4 4 16 

5 4 5 4 4 17 

6 4 4 4 4 16 

7 3 4 4 4 15 

8 4 4 4 4 16 

9 4 4 4 4 16 

10 4 5 4 4 17 

11 4 4 4 4 16 

12 4 4 4 4 16 

13 4 4 4 4 16 

14 4 4 5 5 18 

15 4 4 5 5 18 

16 4 4 4 4 16 

17 4 4 4 4 16 

18 3 3 3 3 12 

19 2 3 4 4 13 

20 3 3 4 4 14 

21 5 5 5 5 20 

22 4 5 4 5 18 

23 5 5 5 5 20 

24 4 3 4 4 15 

25 4 4 4 4 16 

26 4 4 4 4 16 

27 5 5 4 4 18 

28 3 4 4 4 15 

29 4 4 4 5 17 

30 1 3 4 3 11 

31 4 4 4 4 16 

32 4 4 4 5 17 

33 4 4 4 4 16 

34 3 4 4 5 16 

35 4 5 4 4 17 



 

 

 

 

36 2 3 3 4 12 

37 4 4 4 4 16 

38 3 3 3 3 12 

39 4 4 3 3 14 

40 4 4 4 3 15 

41 3 3 3 3 12 

42 4 4 3 3 14 

43 3 3 3 4 13 

44 3 3 3 4 13 

45 3 3 3 4 13 

46 4 3 3 3 13 

47 3 3 3 3 12 

48 3 3 3 3 12 

49 4 4 3 3 14 

50 4 4 5 3 16 

 

3. Data Kuesioner Kinerja Pegawai 

KINERJA PEGAWAI (Y) 

No. 

Responden 

KI1 KI2 KI3 KI4 Total 

1 4 5 5 5 19 

2 5 5 4 4 18 

3 3 3 3 3 12 

4 4 4 4 4 16 

5 4 4 4 4 16 

6 4 4 4 4 16 

7 4 4 3 3 14 

8 4 4 4 4 16 

9 4 4 5 5 18 

10 4 4 4 4 16 

11 4 4 4 4 16 

12 5 5 5 5 20 

13 4 4 4 4 16 

14 4 4 4 4 16 

15 4 4 5 3 16 

16 5 5 5 5 20 

17 5 5 5 5 20 

18 3 3 3 3 12 

19 4 3 1 3 11 

20 4 3 3 4 14 

21 5 4 4 4 17 

22 5 5 5 5 20 

23 5 5 5 4 19 

24 4 4 4 4 16 

25 4 4 4 4 16 

26 4 4 4 4 16 

27 4 4 4 4 16 



 

 

 

 

28 4 5 4 2 15 

29 5 5 5 5 20 

30 3 2 2 2 9 

31 4 4 4 4 16 

32 4 5 5 4 18 

33 4 4 4 4 16 

34 5 5 4 4 18 

35 4 4 4 4 16 

36 3 4 3 3 13 

37 4 4 4 4 16 

38 4 4 4 5 17 

39 3 4 4 4 15 

40 3 3 3 3 12 

41 3 3 3 3 12 

42 4 4 3 3 14 

43 4 3 3 3 13 

44 4 4 3 3 14 

45 3 3 3 3 12 

46 3 3 3 4 13 

47 3 3 3 4 13 

48 3 3 4 4 14 

49 3 3 4 4 14 

50 3 3 3 3 12 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

Lampiran : 3 
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