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KUESIONER PENELITIAN

Dalam rangka untuk memenuhi tugas akhir dan memperoleh gelar sarjana
Manajemen, Saya Bebi Davilla Nurwandari yang merupakan Mahasiswi Jurusan
Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Islam Sumatera Utara
melakukan penelitian tentang “Pengaruh Komunikasi Interpersonal dan
Problem Focused Coping Terhadap Stres Mahasiswa Dalam Penyelesaian
Skripsi Di UISU (Studi Kasus Mahasiswa Angkatan 2021 Prodi Manajemen
FEB)”. Bersama ini saya mohon kesediaan teman-teman untuk mengisi data
kuesioner dibawah ini dengan jujur dan benar. Data atau informasi yang
terkumpul akan digunakan untuk keperluan penelitian ini. Atas kesediaan

Teman-Teman saya ucapkan terimah kasih.
a. ldentitas Responden

Petunjuk pengisian, Berikan tanda ceklist ( V ) pada salah satu kolom yang

tersedia.
1. Jenis Kelamin ; Pria Wanita
2. Usia : 20-21 Tahun 22Tahun-23 Tahun
3. Status Mahasiswa : Pekerja Tidak Pekerja
Keterangan:
SS : Sangat Setuju : Bernilai 5 point
S : Setuju : Bernilai 4 point
KS  :Kurang Setuju : Bernilai 3 point
TS : Tidak Setuju : Bernilai 2 point

STS : Sangat Tidak Setuju : Bernilai 1 point



KUESIONER

Variabel Komunikasi Interpersonal

No Pertanyaan 5 4 3 2 1

SS S | KS | TS |STS

1 Saya lebih memilih berbicara secara
terbuka daripada menyembunyikan
perasaan atau pikiran saya dalam
komunikasi

2 Saya merasa bahwa menunjukkan
empati dalam komunikasi
memperkuat hubungan saya dengan
orang lain

3 Saya memberikan dorongan positif
kepada orang lain ketika mereka
menghadapi kesulitan

4 Saya menjaga bahasa tubuh yang
ramah dan menjaga suasana
percakapan agar tetap nyaman

5 Saya memperlakukan semua orang
dengan rasa hormat yang sama
untuk berbicara dan
mengungkapkan pendapat mereka
tanpa menghakimi nya

Variabel Problem Focused Coping

No Pertanyaan 5 4 3 2 1

SS | S |KS | TS | STS

1 Ketika menghadapi masalah, saya
berusaha  untuk  terlebih  dulu
memahami akar penyebab masalah
tersebut dengan jelas sebelum
mengambil keputusan

2 Saya lebih suka mencari solusi yang
nyata yang dapat saya lakukan tanpa
perlu banyak perencanaan

3 | Ketika menhgadapi masalah, saya
membuat rencana yang jelas dan
terstruktur untuk mengatasi masalah
tersebut




Saat menghadapi masalah, saya
bertindak segera untuk memperbaiki,
tanpa menunda-nunda

Ketika menghadapi masalah, saya
mencari solusi dari keluarga, teman,
atau orang yang berpengalaman
dalam mengatasi masalah

Saya melakukan tindakan aktif untuk
mengubah situasi yang menyebabkan
masalah agar tidak terjadi secara
berkelanjutan

Variabel Stres Mahasiswa

No

Pertanyaan

SS

KS

TS

STS

Kesulitan langkah awal dalam
penyusunan skripsi menyebabkan
tekanan bagi saya

Saya merasa pengerjaan skripsi akan
sulit tergantung situasi yang dihadapi

Saya merasa lebih baik dalam
mengatasi stres setelah mendapat
dukungan atau nasihat dari teman,
atau keluarga

Saya harus lebih belajar mengontrol
stres  dengan  banyak  belajar
memahami tuntutan penyelesaian
tugas akhir

Saya merasa nyaman berkonsultasi
dengan Dosen pembimbing yang
memberikan bimbingan yang jelas
dan konstruktif saat saya merasa
tertekan
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Xo1

NO
34

35

36

37

38

39

40
41

42

43
44
45

46
47

48

49

50
51

52

53
54
55
56

57

58
59
60
61

62

63
64
65

65




X

TOTAL

24
19
27
25
27

25
27
1821

X2

305

Xas

299

X2.4

309

X23

306

X22

310

Xo1

292

NO
66
67

68
69
70
71

72

TOTAL Y




TOTAL

20
21

22
23
19
23
25
25
23
20
24
22
22
15
23
24
20
20
24
20
21

24
21

20
20
20
20
20
21

23
25
16
20
23
20

Ys

Y4

Y3

Y>

Y1

NO

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27

28
29
30
31

32

33
34
35




19
21

16
15
20
19
22
20
25
18
19
18
20
21

25
19
20
19
23
23
19
21

16
24
23
22
25
21

23
25
19
19
20

14
21

25
20

36
37

38
39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52
53
54
55
56
57
58
59
60
61

62
63
64
65
66
67

68
69
70
71

72




TOTALY | 302 | 287 | 304 | 310 | 306 | 1509




Uji Validitas Komunikasi Interpersonal

Correlations

X1.1

X1.2

X1.3

X1.4

X1.5

Total

X1.1

X1.2

X1.3

X1.4

X1.5

Pears
on
Correl
ation
Sig.
(2-
tailed)
N
Pears
on
Correl
ation
Sig.
(2-
tailed)
N
Pears
on
Correl
ation
Sig.
(2-
tailed)
N
Pears
on
Correl
ation
Sig.
(2-
tailed)
N
Pears
on
Correl

ation

72

3

424

,000

72

*k

,535

,000

72

3

,363

,002

72

—421"

424

,000

72

72

447

,000

72

,290

,013

72

3

,526

ok

,535

,000

72

ke

A47

,000

72

72

ok

,353

,002

72

ke

,526

3

,363

,002

72

,290°

,013

72

,353

,002

72

72

3

,302

421

,000

72

,526

,000

72

3

526

,000

72

Hok

,302

,010

72

ke

, 755

,000

72

ke

,730

,000

72

ok

,768

,000

72

ok

,660

,000

72

**

, 741




Sig.
(2- ,000 ,000 ,000 ,010 ,000
tailed)
N 72 72 72 72 72 72
Pears
on - - - wx o
, 755 , 730 , 768 ,660 741 1
Correl
ation
Total )
Sig.
(2- ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
tailed)
N 72 72 72 72 72 72
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
Uji Validitas Problem Focused Coping
Correlation
X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 Total
Pearson
Correlat 1 210 451" 181 275 | 508" 729"
ion
X2.1 _
Sig. (2-
) ,077 ,000 ,127 ,019 ,000 ,000
tailed)
N 72 72 72 72 72 72 72
Pearson
Correlat 210 1 ,180 275 3587 | 216 551"
ion
X2.2 )
Sig. (2-
) ,077 ,130 ,019 ,002 ,068 ,000
tailed)
N 72 72 72 72 72 72 72
Pearson
Correlat 451" ,180 1 217 288" 341" 654"
ion
X2.3
Sig. (2-
) ,000 ,130 ,067 ,014 ,003 ,000
tailed)
N 72 72 72 72 72 72 72




Pearson
Correlat 181 275 217 1 498" | 255" 589"
ion
X2.4 _
Sig. (2-
127 ,019 ,067 000 ,031 ,000
tailed)
N 72 72 72 72 72 72 72
Pearson
Correlat 275" 358" ,288" 498" 1| 279 681"
ion
X2.5 _
Sig. (2-
,019 ,002 ,014 ,000 ,018 ,000
tailed)
N 72 72 72 72 72 72 72
Pearson
Correlat 508" 216 3417 ,255" 279" 1 664"
ion
X2.6 _
Sig. (2-
_ ,000 ,068 ,003 ,031 ,018 ,000
tailed)
N 72 72 72 72 72 72 72
Pearson
Correlat 729" 551" 654" 589" 6817 664" 1
ion
Total
Sig. (2-
_ ,000 ,000 ,000 ,000 ,000( ,000
tailed)
N 72 72 72 72 72 72 72
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
Uji Validitas Stres Mahasiswa
Correlations
Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Total
Pearson
Correlati 1 391" 438" 509" 455" 754"
on
Y1
Sig. (2-
_ ,001 ,000 ,000 ,000 ,000
tailed)
N 72 72 72 72 72 72




Y2

Y3

Y4

Y5

Total

Pearson
Correlati
on

Sig. (2-
tailed)

N
Pearson
Correlati
on

Sig. (2-
tailed)

N
Pearson
Correlati
on

Sig. (2-
tailed)

N
Pearson
Correlati
on

Sig. (2-
tailed)

N
Pearson
Correlati
on

Sig. (2-
tailed)

N

**

,391

,001

72

ok

,438

,000

72

ok

,509

,000

72

ok

,455

,000

72

ok

, 754

,000

72

72

3

,381

,001

72

ok

,520

,000

72

ok

476

,000

72

ok

,751

,000

72

**

,381

,001

72

72

ok

,639

,000

72

ok

,542

,000

72

ok

,760

,000

72

3

,520

,000

72

3

,639

,000

72

72

Sk

,407

,000

72

3

, 794

,000

72

3

476

,000

72

542"

,000

72

407

,000

72

72

745"

,000

72

*k

, 751

,000

72

ok

,760

,000

72

*k

, 7194

,000

72

ok

, 745

,000

72

72

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Uji Reliabilitas Komunikasi Interpersonal

Case Processing Summary

N

%

Cases

Valid
Excluded®

Total

72

72

100,0

100,0




a. Listwise deletion based on all variables in the

procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha

N of Items

775

Iltem-Total Statistics

Scale Mean if | Scale Variance | Corrected Item- Cronbach's
Item Deleted if Item Deleted Total Alpha if Item
Correlation Deleted

X1.1 17,4861 2,620 ,582 721
X1.2 17,3611 2,713 ,554 ,731
X1.3 17,3333 2,732 ,628 ,710
X1.4 17,6667 2,761 419 , 784
X1.5 17,3194 2,784 ,590 722

Uji Reliabilitas Problem Focused Coping

Case Processing Summary

N %
Valid 72 100,0
Cases Excluded® 0 0
Total 72 100,0

a. Listwise deletion based on all variables in the

procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha

N of Items

,718




Item-Total Statistics

Scale Mean if | Scale Variance | Corrected Item- Cronbach's
Item Deleted if Item Deleted Total Alpha if Item
Correlation Deleted
X2.1 21,8056 3,398 ,497 ,671
X2.2 21,5278 4,365 ,357 ,705
X2.3 21,5417 3,970 461 ,676
X2.4 21,5139 4,310 413 ,691
X2.5 21,6528 3,920 ,502 ,664
X2.6 21,4722 4,112 ,506 ,666
Uji Reliabilitas Stres Mahasiswa
Case Processing Summary
N %
Valid 72 100,0
Cases  Excluded® 0 0
Total 72 100,0
a. Listwise deletion based on all variables in the
procedure.
Reliability Statistics
Cronbach's N of Items
Alpha
,809 5
Item-Total Statistics
Scale Mean if | Scale Variance | Corrected Item- Cronbach's
Iltem Deleted if Item Deleted Total Alpha if Item
Correlation Deleted
Y1 17,1944 3,173 ,565 ,786
Y2 17,3750 3,167 ,556 ,790
Y3 17,0694 3,530 ,632 , 765
Y4 17,0139 3,422 677 , 752
Y5 17,0694 3,502 ,603 771




Uji Normalitas

Frequency

Histogram
Dependent Variable: Y
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Uji Multikolonieritas

Model Summaryb

Model R R Square Adjusted R Std. Error of the
Square Estimate
1 ,557% ,310 ,290 ,57425
a. Predictors: (Constant), X2, X1
b. Dependent Variable: Y
Uji Heteroskedastisitas
Scatterplot

Dependent Variable: Y
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Regression Standardized Predicted Value
Uji Autokorelasi
Model Summary”
Adjusted R | Std. Error of Durbin-
Mode R R Square Square the Estimate Watson
1 ,657° ,310 ,290 57425 2,025




Uji t

Model Unstandardized Standardized t Sig.
Coefficients Coefficients
B Std. Error Beta
(Constant) 1,412 ,537 2,627 | ,011
1 X1 ,373 ,132 ,313 2,828 | ,006
X2 ,297 ,096 ,345 3,109 [ ,003
Uji F
Sum of Mean
Model Squares df Square F Sig.
Regression 10,232 2 5116| 15514 000
1 Residual 22,754 69 ,330
Total 32,986 71




