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Surat Keterangan 
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LAMPIRAN 2 

Kuesioner Penelitian 
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A. Data Responden 

Mohon kesediaan Bapak/Ibu untuk mengisi daftar berikut: 

1. Nama Instansi :     

2. Nama Responden :     

3. Jenis Kelamin  :  Laki-laki 

   Perempuan 

4. Posisi Terakhir  :  Kepala Instansi/Lemabaga 

   Kasubbag Keuangan 

   Staf Subbag Keuangan 

   Lainnya 

5. Pengalaman Bekerja :  <5 tahun 

   6-15 tahun 

   16-25 tahun 

   >26 tahun  

B. Petunjuk Pengisian Kuesioner 

      Adapun petunjuk pengisian kuesioner sebagai berikut: 

1. Kepada Bapak/Ibu diharapkan untuk menjawab seluruh pernyataan dengan 

jujur dan apa adanya. 

2. Mohon Bapak/Ibu tandai silang (X) setiap pernyataan yang ada di bawah ini 

sesuai dengan penilaian anda, dimana: 
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Simbol Kategori Bobot Nilai 

SS Sangat Setuju 5 

S Setuju 4 

N Netral 3 

TS Tidak Setuju 2 

STS Sangat Tidak Setuju 1 

 

C. Daftar Pernyataan 

1. Pemanfaatan Teknologi Informasi (X1) 

 

No Pertanyaan SS S N TS STS 

5 4 3 2 1 

1. Instansi/lembaga tempat saya bekerja 

memiliki computer dengan jumlah yang 

cukup untuk melaksanakan tugas 

     

2. Proses akuntansi dilakukan secara 

komputerisasi 

     

3. Instansi/lembaga tempat saya bekerja 

telah memasang jaringan internet di 

setiap unit kerja 

     

4. Instansi/lembaga tempat saya bekerja 

tidak memanfaatkan jaringan internet 

sesuai dengan kebutuhan 

     

5. Instansi/lembaga tempat saya bekerja 

menghasilkan laporan akuntansi dari 

informasi (aplikasi) yang terintegrasi 

     

6.  Instansi/lembaga tempat saya bekerja 

tidak menerapkan penjadwalan 

pemeliharaan computer secara rutin 

     

7.  Peralatan yang using/rusak didata dan 

diperbaiki tepat waktu oleh 

instansi/lembaga tempat saya bekerja 

     

8. Instansi/lembaga tempat saya bekerja 

memiliki sistem keamanan komputer 

(antivirus) dan diperbaharui secara rutin 
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2. Kompetensi Sumber Daya Manusia (X2) 

No Pertanyaan SS S N TS STS 

5 4 3 2 1 

1. Pegawai yang memiliki kemampuan 

dibidangnya dapat menyelesaikan 

pekerjaan dengan baik 

     

2. Pegawai memiliki kecakapan dan 

keterampilan dalam menganalisis 

transaksi dan mengolah laporan keuangan 

     

3. Pegawai di instansi/lembaga tempat saya 

bekerja mampun menyusun LKPD sesuai 

Standar Akuntansi 

     

4. Pegawai si instansi/lembaga tempat saya 

bekerja yang dapat memahami peran dari 

fungsinya secara jelas 

     

5. Pegawai di instansi/lembaga tempat saya 

bekerja belum paham mengenai prosedur 

dan proses akuntansi dengan baik 

     

6. Pegawai di instansi/lembaga tempat saya 

bekerja memndapatkan pelatihan untuk 

menunjang kemampuan dalam 

melaksanakan tugas 

     

 

3. Sistem Pengendalian Internal Pemerintah (Z) 

No Pertanyaan SS S N TS STS 

5 4 3 2 1 

1. Instansi/lembaga tempat saya bekerja 

belum menerapkan kode etik secara 

tertulis 

     

2. Semua pegawai di instansi/lembaga 

tempat saya bekerja telah mematuhi kode 

etik yang dibuat 

     

3. Instansi/lembaga tempat saya bekerja 

telah melakukan evaluasi dan 

penyesuaian periodic terhadap struktur 

organisasi dan penempatan pegawai 

sesuai dengan bidangnya 

     

4. Instansi/lembaga tempat saya bekerja 

belum menerapkan tindakan disiplin dan 

sanksi secara tegas 

     

5. Instansi/lembaga tempat saya bekerja 

telah memiliki mekanisme untuk 
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mengantisipasi dan mengatasi risiko yang 

muncul 

6. Instansi/lembaga tempat saya bekerja 

memiliki SOP (Standard Operating 

Procedure) untuk setiap aktivitas yang 

dilakukan 

     

7. Instansi/lembaga tempat saya bekerja 

melakukan pengendalian atas 

pengelolaan sistem informasi untuk 

memastikan akurasi dan kelengkapan 

informasi 

     

8. Instansi/lembaga tempat saya bekerja 

belum melakukan Back Up  data secara 

rutin 

     

9. Instansi/lembaga tempat saya bekerja 

selalu dievaluasi oleh inspektorat dan 

BPK terkait Laporan Keuangan 

     

 

4. Kualitas Laporan Keuangan (Y) 

No Pertanyaan SS S N TS STS 

5 4 3 2 1 

1. Laporan keuangan yang dihasilkan oleh 

instansi/lembaga tempat saya bekerja 

berisi informasi yang dapat 

menggambarkan keuangan masa lalu 

     

2. Instansi/lembaga tempat saya bekerja 

selalu menyelesaikan laporan keuangan 

secara tidak tepat waktu 

     

3. Laporan keuangan disediakan secara 

lengkap mencakup semua informasi yang 

dibutuhkan dalam pengambilan 

keputusan 

     

4. Instansi/lembaga tempat saya bekerja 

menyajikan informasi apa adanya sesuai 

dengan kondisi keuangan yang 

sebenarnya  

     

5. Instansi/lembaga tempat saya bekerja 

menyajikan laporan keuangan yang dapat 

diuji 

     

6. Instansi/lembaga tempat saya bekerja 

menyusun laporan keuangan secara 

handal yang bersifat netral 
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7.  Laporan keuangan di instansi/lembaga 

tempat saya bekerja dapat dibandingkan 

dengan periode sebelumnya 

     

8. Instansi/lembaga tempat saya bekerja 

menyajikan informasi keuangan yang 

dapat dipahami oleh pengguna 
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LAMPIRAN 3 

Identitas Dan Jawaban 

Responden 



 
 

1. Karakteristik Responden 

Responden Jenis Kelamin Posisi Terakhir Pengalaman Kerja 

1 2 4 1 

2 1 2 1 

3 2 4 1 

4 2 2 3 

5 1 4 2 

6 1 4 3 

7 2 3 2 

8 1 4 2 

9 1 3 3 

10 2 3 2 

11 2 4 2 

12 2 2 2 

13 1 2 2 

14 1 4 4 

15 2 3 3 

16 1 3 4 

17 1 2 1 

18 2 2 2 

19 1 4 2 

20 1 3 1 

21 2 4 3 

22 2 4 2 

23 2 2 2 

24 1 4 2 



 

1 
 

25 1 4 2 

26 2 4 2 

27 2 4 1 

28 1 2 2 

29 1 3 2 

30 1 3 1 

31 1 4 1 

32 2 4 2 

33 2 3 2 

34 1 4 2 

35 2 4 1 

36 1 4 1 

37 2 4 2 

38 2 4 1 

39 1 3 2 

40 1 4 1 

41 2 3 3 

42 1 4 1 

43 1 3 2 

44 1 4 1 

45 1 3 1 

46 1 3 2 

47 1 2 1 

48 1 2 2 

49 1 2 2 

50 2 2 2 



 

2 
 

51 2 4 1 

 

2. Pemanfaatan Teknologi Informasi (jawaban Responden) 

Responden X1.P1 X1.P2 X1.P3 X1.P4 X1.P5 X1.P6 X1.P7 X1.P8 

1 5 5 5 1 5 1 5 5 

2 3 3 3 2 3 3 4 2 

3 3 3 4 2 3 3 3 3 

4 3 4 4 4 5 2 3 3 

5 5 5 5 1 5 3 3 3 

6 5 5 3 3 5 2 3 2 

7 2 4 4 1 4 2 3 3 

8 4 4 4 1 3 4 3 3 

9 5 5 5 5 5 5 5 5 

10 4 4 4 2 4 2 4 3 

11 4 4 4 2 4 2 4 4 

12 5 5 3 2 4 2 3 3 

13 5 5 4 1 5 3 4 4 

14 5 5 4 1 5 5 3 3 

15 4 5 5 2 5 3 3 3 

16 5 5 3 3 5 3 3 4 

17 5 5 5 1 5 1 4 4 

18 4 5 5 1 5 3 4 3 

19 4 5 1 1 5 1 4 1 

20 4 3 4 2 4 4 4 4 

21 2 5 4 2 4 3 2 2 



 

3 
 

22 3 3 3 2 3 2 3 2 

23 5 5 5 3 5 1 4 3 

24 3 5 5 3 5 3 3 2 

25 3 5 5 1 1 5 1 1 

26 5 5 5 2 3 3 3 2 

27 5 5 5 5 5 1 5 5 

28 4 4 4 2 4 2 4 4 

29 5 5 5 1 5 5 5 5 

30 5 5 5 1 5 1 5 5 

31 5 5 5 1 5 1 5 5 

32 5 5 5 1 4 5 5 5 

33 5 5 5 1 5 1 5 5 

34 5 5 5 2 5 2 5 5 

35 5 5 5 2 5 2 5 5 

36 5 5 5 1 5 1 5 5 

37 5 5 5 1 5 1 5 5 

38 5 5 5 1 5 1 5 5 

39 5 5 5 1 5 1 5 5 

40 5 5 5 1 5 5 5 5 

41 5 5 5 1 5 1 5 5 

42 5 5 5 1 5 1 5 5 

43 5 5 5 5 5 1 5 5 

44 5 5 5 1 5 5 5 5 

45 5 5 5 1 5 1 5 5 

46 5 5 5 5 5 5 5 5 

47 5 5 5 5 5 5 5 5 



 

4 
 

48 5 5 5 1 5 1 5 5 

49 5 5 5 1 5 1 5 5 

50 5 5 5 1 5 1 5 5 

51 5 5 5 1 5 1 5 5 

 

3. Kompetensi Sumber Daya Manusia (Jawaban Responden) 

Responden X2.P1 X2.P2 X2.P3 X2.P4 X2.P5 X2.P6 

1 5 5 5 5 1 5 

2 4 3 3 3 2 4 

3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 1 4 

5 4 4 4 4 3 3 

6 5 5 5 5 1 5 

7 4 4 4 4 2 4 

8 4 4 4 3 3 3 

9 5 5 5 5 1 5 

10 4 4 4 4 2 3 

11 4 4 4 4 2 4 

12 4 4 4 4 2 4 

13 5 4 4 4 1 4 

14 5 5 5 5 2 5 

15 5 4 4 4 3 2 

16 4 5 5 5 5 3 

17 4 4 4 4 4 4 

18 4 4 4 4 2 3 



 

5 
 

19 5 5 4 3 4 4 

20 5 5 4 4 3 5 

21 4 4 4 4 3 2 

22 3 3 3 3 2 3 

23 4 4 4 4 1 4 

24 2 2 3 4 3 3 

25 5 5 5 5   1 

26 5 4 4 4 2 4 

27 5 5 5 5 5 5 

28 4 4 4 4 4 4 

29 5 5 5 5 5 5 

30 5 5 5 5 1 5 

31 5 5 5 5 5 5 

32 3 3 4 5 5 5 

33 3 4 4 4 2 5 

34 5 5 5 5 1 3 

35 5 5 5 5 1 5 

36 5 5 5 5 1 5 

37 5 5 5 5 1 5 

38 5 5 5 5 1 5 

39 5 5 5 5 1 5 

40 5 5 5 5 1 5 

41 5 5 5 5 1 5 

42 5 5 5 5 5 5 

43 5 5 5 5 5 5 

44 5 5 5 5 5 5 



 

6 
 

45 5 5 5 5 1 5 

46 5 5 5 5 5 5 

47 5 5 5 5 5 5 

48 5 5 5 5 1 5 

49 5 5 5 5 1 5 

50 5 5 5 5 1 5 

51 5 5 5 5 1 5 

 

4. Sistem Pengendalian Internal (Jawaban Responden) 

Responden Z.P1 Z.P2 Z.P3 Z.P4 Z.P5 Z.P6 Z.P7 Z.P8 Z.P9 

1 1 5 5 1 5 5 5 1 5 

2 2 3 3 2 4 3 3 2 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 3 3 4 2 3 4 3 3 5 

5 3 4 4 2 4 5 5 2 4 

6 1 5 5 1 2 4 5 1 5 

7 2 4 4 3 3 4 4 2 4 

8 3 3 3 3 4 3 3 3 3 

9 1 5 5 1 5 5 5 1 5 

10 2 4 4 2 4 4 4 2 4 

11 2 4 4 2 4 4 4 2 4 

12 2 4 4 4 4 4 4 3 5 

13 3 4 4 1 4 4 5 2 5 

14 1 5 5 4 4 5 5 3 5 

15 2 2 3 2 2 2 2 2 4 
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16 3 3 4 5 5 5 5 3 5 

17 2 5 5 3 5 5 5 2 5 

18 2 2 4 1 3 4 4 2 4 

19 1 5 5 2 3 5 5 5 2 

20 4 5 4 2 4 5 5 5 5 

21 4 3 4 3 2 4 4 4 4 

22 2 3 2 2 2 3 3 3 3 

23 2 4 4 2 3 4 4 4 5 

24 4 3 2 3 3 3 3 4 4 

25 5 5 1 1 1 1 1 1 1 

26 3 3 3 3 3 3 3 3 5 

27 1 5 5 1 5 5 5 1 5 

28 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

29 1 5 5 1 5 5 5 1 5 

30 1 5 5 1 5 5 5 1 5 

31 1 5 5 1 5 5 5 1 5 

32 5 5 5 1 5 5 5 1 5 

33 2 4 4 2 5 5 4 2 4 

34 1 4 5 2 5 5 5 5 5 

35 2 4 5 1 5 5 5 1 5 

36 1 5 5 1 5 5 5 1 5 

37 5 5 5 1 5 5 5 1 5 

38 1 5 5 1 5 5 5 1 5 

39 1 5 5 1 5 5 5 1 5 

40 1 5 5 1 5 5 5 1 5 

41 1 5 5 1 5 5 5 1 5 



 

8 
 

42 1 5 5 1 5 5 5 1 5 

43 1 5 5 5 5 5 5 5 5 

44 1 5 5 4 4 5 5 1 5 

45 1 5 5 1 5 5 5 1 5 

46 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

47 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

48 1 5 5 1 5 5 5 5 5 

49 1 5 5 1 5 5 5 5 5 

50 1 5 5 1 5 5 5 5 5 

51 1 5 5 1 5 5 5 2 5 

 

5. Kualitas Laporan Keuangan (Jawaban Responden) 

Responden Y.P1 Y.P2 Y.P3 Y.P4 Y.P5 Y.P6 Y.P7 Y.P8 

1 5 1 5 5 5 5 5 5 

2 3 2 4 3 4 3 3 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 4 1 4 4 4 4 4 4 

6 5 5 5 5 5 5 5 5 

7 4 1 4 4 4 4 5 4 

8 3 3 3 3 3 3 3 3 

9 1 1 5 5 5 5 5 5 

10 4 4 4 4 4 4 4 4 

11 4 2 4 4 4 4 4 4 

12 4 1 4 4 4 4 4 4 
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13 5 1 5 5 5 5 5 5 

14 5 1 5 3 5 5 5 5 

15 4 2 3 4 4 4 4 4 

16 5 1 5 5 5 5 5 5 

17 5 1 5 5 5 5 5 5 

18 4 2 5 5 4 4 5 5 

19 4 1 5 5 5 5 5 5 

20 1 5 5 5 5 5 5 5 

21 4 2 4 4 4 4 4 4 

22 3 3 3 3 3 4 3 3 

23 5 1 5 5 5 5 5 5 

24 3 2 2 3 3 3 4 4 

25 1 5 5 5 5 5 5 5 

26 4 2 4 4 4 4 4 4 

27 5 1 5 5 5 5 5 5 

28 4 3 3 4 4 4 3 4 

29 5 1 5 5 5 5 5 5 

30 5 1 5 5 5 5 5 5 

31 5 1 5 5 5 5 4 5 

32 5 1 5 5 5 5 5 5 

33 5 1 5 4 5 5 5 5 

34 5 5 5 5 5 5 5 5 

35 5 5 4 5 5 3 5 5 

36 5 5 5 5 5 5 5 5 

37 5 5 5 5 5 5 5 5 

38 5 1 5 5 5 5 5 5 
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39 5 1 5 5 5 5 5 5 

40 5 1 5 5 5 5 4 5 

41 5 5 5 5 5 5 5 5 

42 5 1 5 5 5 5 5 5 

43 5 1 5 5 5 5 5 5 

44 5 1 5 5 5 5 5 5 

45 5 1 5 5 5 5 5 5 

46 5 5 5 5 5 5 5 5 

47 5 5 5 5 5 5 5 5 

48 5 1 5 5 5 5 5 5 

49 5 1 5 5 5 5 5 5 

50 5 1 5 5 5 5 5 5 

51 5 5 5 4 2 4 5 5 

 



 
 

A. Karakteristik Profil Responden 

Jenis_Kelamin 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Laki-laki 29 56,9 56,9 56,9 

Perempuan 22 43,1 43,1 100,0 

Total 51 100,0 100,0 
 

 

Posisi_Terakhir 

  Frequency Percent 
Valid 

Percent Cumulative Percent 

Valid Kasubbag 
Keuangan 

12 23,5 23,5 23,5 

Staf Subbag 
Keuangan 

14 27,5 27,5 51,0 

Lainnya 25 49,0 49,0 100,0 

Total 51 100,0 100,0   

 

Pengalaman_Kerja 

  Frequency Percent 
Valid 

Percent Cumulative Percent 

Valid <5 
Tahun 

17 33,3 33,3 33,3 

6-15 
Tahun 

26 51,0 51,0 84,3 

16-25 
Tahun 

6 11,8 11,8 96,1 

>26 
Tahun 

2 3,9 3,9 100,0 

Total 51 100,0 100,0   
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B. Hasil Uji Kualias Data 

1. Uji Validitas 

Tabel Outer Loading 

 Teknologi 

Informasi 

Kompetensi 

Sumber Daya 

Manusia 

Kualitas Lap. 

Keuangan 

Pengendalian 

Internal 

X1.P1 0.850    

X1.P2 0.657    

X1.P3 0.595    

X1.P4 -0.030    

X1.P5 0.802    

X1.P6 -0.309    

X1.P7 0.870    

X1.P8 0.880    

X2.P1  0.847   

X2.P2  0.926   

X2.P3  0.964   

X2.P4  0.879   

X2.P5  -0.093   

X2.P6  0.703   

Y.P1   0.539  

Y.P2   -0.088  

Y.P3   0.928  

Y.P4   0.898  

Y.P5   0.862  

Y.P6   0.895  

Y.P7   0.888  

Y.P8   0.948  

Z.P1    -0.501 

Z.P2    0.741 

Z.P3    0.948 

Z.P4    -0.261 

Z.P5    0.849 

Z.P6    0.939 

Z.P7    0.941 

Z.P8    -0.188 

Z.P9    0.762 
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Tabel Outer Loading Setelah Transformasi Data 

 
Teknologi 

Informasi 

Kompetensi 

Sumber Daya 

Manusia 

Kualitas Lap. 

Keuangan 
Pengendalian 

Internal 

X1.P1 0.845  
  

X1.P5 0.801  
  

X1.P7 0.919  
  

X1.P8 0.909  
  

X2.P1  0.847 
  

X2.P2  0.927 
  

X2.P3  0.965 
  

X2.P4  0.880 
  

X2.P6  0.700 
  

Y.P3   0.934 
 

Y.P4   0.908 
 

Y.P5   0.871 
 

Y.P6   0.903 
 

Y.P7   0.893 
 

Y.P8   0.951 
 

Z.P2   
 

0.738 

Z.P3   
 

0.948 

Z.P5   
 

0.864 

Z.P6   
 

0.958 

Z.P7   
 

0.955 

Z.P9   
 

0.775 

Z.P6   
 

0.957 

Z.P7   
 

0.955 

Z.P9   
 

0.776 

 

Tabel Discriminant Validity 

 
Teknologi 
Informasi 

Kompetensi 
Sumber Daya 

Manusia 

Kualitas Lap. 
Keuangan 

Pengendalian 
InternalI 

X1.P1 0.845 0.708 0.600 0.750 

X1.P5 0.801 0.521 0.538 0.737 

X1.P7 0.919 0.642 0.528 0.827 
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X1.P8 0.909 0.705 0.537 0.823 

X2.P1 0.470 0.847 0.623 0.500 

X2.P2 0.573 0.927 0.742 0.635 

X2.P3 0.666 0.965 0.753 0.686 

X2.P4 0.675 0.880 0.729 0.677 

X2.P6 0.793 0.700 0.545 0.849 

Y.P3 0.582 0.758 0.934 0.675 

Y.P4 0.601 0.720 0.908 0.600 

Y.P5 0.509 0.652 0.871 0.560 

Y.P6 0.544 0.692 0.903 0.597 

Y.P7 0.548 0.689 0.893 0.589 

Y.P8 0.663 0.779 0.951 0.680 

Z.P2 0.587 0.774 0.683 0.738 

Z.P3 0.851 0.771 0.676 0.948 

Z.P5 0.873 0.616 0.460 0.864 

Z.P6 0.842 0.666 0.629 0.958 

Z.P7 0.821 0.690 0.621 0.955 

Z.P9 0.764 0.587 0.488 0.775 

 

Tabel Fornell-Lacker Criterion 

 Kualitas lap. 
Keungan (Y) 

Kompetensi 
Sumber Daya 
Manusia (X2) 

Pengendalian 
Internal (Z) 

Teknologi 
Informasi 

(X1) 

Kualitas Lap. 
Keuangan (Y) 

0.910    

Kompetensi 
SDM (X2) 

0.787 0.869   

Pengendalian 
Internal (Z) 

0.679 0.782 0.877  

Teknologi 
Informasi 

(X1) 
0.633 0.743 0.903 0.870 
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2. Uji Realibilitas 

Composite Realibility 

 Composite reliability 

Kualitas Lap. Keuangan (Y) 0.967 

Kompetesi SDM (X2) 0.938 

Pengendalian Internal (Z) 0.952 

Teknologi Informasi (X1) 0.925 

 

Cronbach’s Alpha 

 Cronbach's alpha 

Kualitas Lap. Keuangan (Y) 0.959 

Kompetensi SDM (X2) 0.915 

Pengendalian Internal (Z) 0.938 

Teknologi Informasi (X1) 0.891 

 

Rat-Rata Varians Diekstrak (AVE) 

 Average variance extracted 
(AVE) 

Kualitas Lap. Keuangan (Y) 0.829 

Kompetensi SDM (X2) 0.755 

Pengendalian Internal (Z) 0.770 

Teknologi Informasi (X1) 0.756 
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C. Evaluasi Inner Model 

Hasil Uji R-Square 

 R-square R-square adjusted 

Kualitas Lap. Keuangan 
(Y) 

0.631 0.607 

Pengendalian Internal 
(Z)I 

0.843 0.836 

 

Hasil Uji F-Square 

 KLK Keterangan 

Kompetensi SDM (X2) 0.452 Kuat 

Pengendalian Internal (Z) 0.015 Lemah 

Teknologi Informasi (X1I 0.000 Lemah 

 

D. Pengujian Hipotesis 

Path Coeffisient 

 
Original 
sample 

(O) 

Sample mean 
(M) 

Standard 
deviation 
(STDEV) 

T statistics 
(|O/STDEV|) 

P values 

KSDM -> KLK 0.661 0.532 0.291 2.272 0.023 

KSDM -> PI 0.248 0.307 0.182 1.363 0.173 

PI -> KLK 0.185 0.272 0.281 0.657 0.511 

TI -> KLK -0.024 0.032 0.233 0.105 0.916 

TI -> PI 0.719 0.659 0.184 3.909 0.000 
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Sesi wawancara bersama dengan salh satu pegawai BKAD Kota Medan 
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