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71200215016 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh efisiensi dan keamanan 

penerapan teknologi finansial (fintech) terhadap pengelolaan zakat produktif di 

Dompet Dhuafa Waspada Medan. Metode penelitian yang digunakan adalah 

pendekatan kuantitatif dengan pengumpulan data melalui kuesioner yang 

dibagikan kepada 100 responden yang terdiri dari muzakki (pemberi zakat) dan 

mustahik (penerima zakat) yang berinteraksi dengan sistem zakat produktif 

Dompet Dhuafa Waspada Medan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa efisiensi 

dan keamanan fintech memiliki pengaruh signifikan terhadap pengelolaan zakat 

produktif. Efisiensi fintech mempermudah distribusi dan monitoring zakat, 

sementara keamanan memastikan kepercayaan muzakki terhadap penggunaan 

teknologi dalam pengelolaan dana zakat. Kedua variabel ini berkontribusi positif 

terhadap optimalisasi pemanfaatan zakat produktif, yang pada gilirannya 

meningkatkan kesejahteraan mustahik.penelitian ini menyimpulkan bahwa 

penerapan fintech yang efisien dan aman dapat mendukung pengelolaan zakat 

produktif yang lebih efektif dan terpercaya. Oleh karena itu, organisasi pengelola 

zakat seperti Dompet Dhuafa Waspada Medan diharapkan terus meningkatkan 

kualitas penerapan fintech untuk memaksimalkan dampak zakat produktif. 

Kata Kunci :Efisiensi,Keamanan,Fintech,Zakat. 
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ABSTRACT 

THE IMPACT OF EFFICIENCY AND SECURITY IN FINTECH 

IMPLEMENTATION ON THE MANAGEMENT OF PRODUCTIVE 

ZAKAT AT DOMPET DHUAFA WASPADA MEDAN 

Oleh: 
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71200215016 

This study aims to analyze the impact of efficiency and security in the 

implementation of financial technology (fintech) on the management of productive 

zakat at Dompet Dhuafa Waspada Medan. The research employs a quantitative 

approach, collecting data through questionnaires distributed to 100 respondents, 

consisting of muzakki (zakat donors) and mustahik (zakat recipients) who interact 

with the productive zakat system at Dompet Dhuafa Waspada Medan. The results 

indicate that the efficiency and security of fintech have a significant influence on 

the management of productive zakat. The efficiency of fintech facilitates the 

distribution and monitoring of zakat, while security ensures the trust of muzakki in 

using technology for zakat fund management. These two variables positively 

contribute to optimizing the utilization of productive zakat, which in turn improves 

the welfare of mustahik.this study concludes that the efficient and secure 

implementation of fintech can support more effective and trustworthy management 

of productive zakat. Therefore, zakat management organizations like Dompet 

Dhuafa Waspada Medan are encouraged to continuously improve the quality of 

fintech implementation to maximize the impact of productive zakat. 

Keywords: Efficiency, Security, Fintech, Zakat. 
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