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EFEKTIVITAS FINANCIAL TECHNOLOGY (FINTECH)
PERBANKAN SYARIAH TERHADAP LITERASI KEUANGAN
STUDI PADA BSI KC MEDAN S PARMAN

Bapak/Ibu yang saya hormati,

Saya Ainu Mahana, mahasiswa S1Program Studi Ekonomi Syariah Fakultas
Agama Islam Universitas Islam Sumatera Utara. Saat ini saya sedang melakukan
penelitian sebagai tugas akhir dengan judul diatas.

Pertama ijinkan saya mengucapkan terimakasih atas kesediaan bapak/ibu
untuk menjadi informan dan memberikan keterangan secara luas, bebas, mendalam,
benar dan jujur. Hasil informasi dan keterangan yang diberikan nanti akan
digunakan sebagai masukan terkait dengan kondisi yang terjadi di BSI KC Medan
S.Parman. Penelitian yang berkaitandengan Fintech terhadap lierasi keuangan
pentinguntukdilakukan, guna mengetahui tentang apakah Fiancial Fintech
berpengaruh terhadapliterasi keuangan nasabah di BSI KC Medan S.Parman..

Saya menjamin kerahasiaan isi informasi yang diberikan dan hanya
digunakan untuk kepentingan penelitian. Demikian atas segala perhatian dan
bantuan bapak/ibu saya ucapkan terimakasih telah berpartisipasi dalam penelitian
ini.

Hormat Saya

AINU MAHANA
NPM: 71200215018

KUESIONER PENELITIAN

Tujuan utama dari kuesioner ini adalah untuk mengetahui Pengaruh Financial
Technology terhadap literasi Keuangan di BSI KC Medan S.Parman
Kuesioner ini terdiri dari 3 (tiga) bagian.Dua bagian pertama berisi aspek-aspek
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yang berkaitan dengan variabel penelitian, sedangkan bagian ketigaberisi tentang
informasi demografi responden penelitian.
Silakan jawab pernyataan-pernyataan di bawah dengan memberi tanda cek (\' ) pada

tempat yangtersedia () untuk jawaban yang paling sesuai dengan kondisi anda.

Untuk menjawab bagian 1 dan 2 silakan menggunakan skala sebagai berikut:

1 2 3 4 5
Sangat Tidak Setuju  Ragu-ragu Setuju Sangat
Tidak Setuju Setuju

Sejauh mana anda setuju atas pernyataan-pernyataan di bawah ini. Silakan menggunakan skala
di atas.

Dalam merespon pernyataan di bawah ini, silakan merujuk pada Financial
Technology Terhadap literasi Keuangan di BSI KC Medan S.Parman

Bagian I. Finance Technology (Variabel X)

Bagian | Manfaat Fintech

ya merasa penggunaan Fintech sangat bermanfaat dalam
bertransaksi

\nfaat penggunaan Fintech sangat banyak dalam bertransaksi

idah digunakan

ya merasa penggunaan Financial Technologysangat mudah

1 0 (1]
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ya menganggap bahwa aplikasi Fintech mudah dipakai

mpilan Wewebside

ya merasa mudah mendownlod aplikasi Financial
Technology

ya dapat mengakses aplikasi Financial Technologydengan
mudah

tersediaan system

trersediaan system aplikasi Fintech memudahkan saya
bertransaksi

vasi

tech dianggap sebagai privasi karena itu merupakan rahasia
pribadi

amanan

likasi Fintech menjaga keamanan data dan pribadi konsumen

nggunakan Fimteh cukup aman untuk bertransaksi bagi
nasabah

Bagian Il.Literasi Keuangan (Variabel Y)

Bagian Pengetahuan

a mengetahui aplikasi Fintec dalam bertransaksi di BSI

rilaku Keuangan

a mengbetahui tujuan mempelajari literasi keuangan perbankan

rngetahui dengan baik literasi keuangan merupakan keamanan
bertransaksi

tngetahui ilmu perbankan dapat mengatur dan memenej keuangan

ya menganggap mengenal fintec harus dikuasai sebagai alat
transaksi keuangan

ya melakukan tranasakasi melalui aplikasi Fintech untuk
mencegah pemborosan keuangan

tngenal aplikasi Fintech untuk membuat keuangan lebih aman

emiliki keyakinan

a yakin dengan mengetahui ilmu perbankan akan membuat saya
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lebih nyaman

ya yakin dengan mengetahui ilmu perbankan akan membuat saya
lebih aman

ya yakin dengan menggunakan Fintech mempermudah transaksi
perbankan

1]
|
|
|

L]




Bagian 111 Informasi Demografi

1. Nama e (Sebutkan)

2. Jenis kelamin |:| Laki-laki |:| Perempuan

3. No. Telp/Handphone/e-Mail: (Sebutkan)
. Kelompoku3|a ..............................

|:| Kurang dari 20 tahun

[ ] 20+ s/d 30 tahun

[ ] 30+ s/d 40 tahun

|:| 40+ s/d 50 tahun

[ ] 50+ s/d 60 tahun

|:| Lebih dari 60 tahun

5. Apakah jenis pekerjaan anda ?
|:| Pelajar atau Mahasiswa

|:| Pegawai/PNS
|:| Karyawan Swasta
|:| Wiraswasta

|:| Lain-lain. Harap sebutkan
6. Pendapatan kotor per bulan (sebelum pajak)

Kurang dari Rp. 2.500.000,-
Rp. 2.500.001 s/d Rp. 5.000.000

Rp. 5.000.001 s/d Rp. 10.000.000
Rp. 10.000.001 s/d Rp. 15.000.000
Rp. 15.000.001 s/d Rp. 20.000.000
Lebih dari Rp. 20.000.000

| I I O

80
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Tabulasi Data Variabel X

Jih

41

30
40

41

38
40

40

30
43

46

41

37
38
43

38
33
40

43

43

35
38
50
38
44
41

34
44
38
35
37

48

47

47

49

31

45

46

45

38
41

44
38
35

37

48

10

Nomor Pertanyaan

1

No

Res

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32

33
34
35
36
37

38
39
40

41

42

43

44
45
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47

47

49

31

45

46

45

38
44
38
35
37
48

47

47

49

31

45

46

45

38
44
38

35

37

48

47

47

49

31

45

46

45

38
41

30
40

41

38
40

40
30
43

46
41

30
40

41

38
40
40
30
43

46

47

48

49

50
51

52

53

54
55

56

57

58

59

60
61

62
63
64
65
66
67
68
69
70
71

72
73
74
75
76
77
78
79
80
81

82

83
84
85
86
87

88
89
90
91

92

93
94

95

96
97

98
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46

46

99

100

Tabulasi Data Variabel Y

Jih

41

30
40

41

38
40
40
30
43

46

41

37

38
43

38
33
40

43

43

35

38
50
38
44
41

34
44
38
34
36
47

46

46

48

31

44
45

45

38
41

44
38
35
37
48

10

Nomor Pertanyaan

1

No

Res

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32
33
34
35
36
37
38
39
40

41

42

43

44
45
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47

47

49

31

45

46

45

38
44
38
35
37
48

47

47

49

31

45

46

45

38
44
38

35

41

30
40

41

38
40

40

30
43

46

41

37

38
43

38
33
40
43

43

35

38
50
38
44
41

34

44
38
34

46

47

48

49

50
51

52

53

54
55

56

57

58

59

60
61

62
63
64
65
66
67
68
69
70
71

72
73
74
75
76
77
78
79
80
81

82

83
84
85
86
87

88
89
90
91

92

93
94

95

96
97

98
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99 4 5 4 2 2 3 4 4 4 36
100 4 5 4 5 5 5 5 4 5 47
Validitas Variabel X
Iltem-Total Statistics
Corrected Item- Cronbach's
Scale Mean if | Scale Variance Total Alpha if Item
Item Deleted if Item Deleted Correlation Deleted
P1 36.3900 21.008 472 .650
P2 36.0500 23.199 .335 .678
P3 36.2500 24.391 .301 .704
P4 36.9900 18.596 463 .670
P5 37.0800 17.206 .553 .667
P6 36.9000 20.374 .459 .667
P7 36.5800 24.307 -.031 716
P8 36.8000 22.788 .156 .694
P9 37.3500 17.260 .502 .680
P10 37.3500 17.260 .502 .680

Reliabilitas Variabel X

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha

N of ltems

.688

10

Validitas Variabel Y



Item-Total Statistics
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Corrected Item- Cronbach's
Scale Mean if | Scale Variance Total Alpha if Item
Item Deleted if Item Deleted Correlation Deleted
P1 36.1200 19.965 374 672
P2 35.6700 21.011 424 .670
P3 35.8600 21.899 .130 .663
P4 36.6000 16.949 .459 .683
P5 36.6900 15.772 .532 .581
P6 36.5100 18.838 438 .666
P7 36.1600 23.004 -.115 .700
P8 36.5000 21.121 129 .668
P9 37.0600 16.279 443 .668
P10 37.0600 16.279 443 .668
Relibialitas Y
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of ltems
.660 10
Coefficients?
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 16.775 3.103 5.405 .000
X .580 .075 .614 7.707 .000
a. Dependent Variable: Y
Model Summary®
Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate Durbin-Watson
1 .6142 377 371 4.02430 2.017




Coefficients?
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Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 16.775 3.103 5.405 .000
X .580 .075 .614 7.707 .000
a. Predictors: (Constant), X
b. Dependent Variable: Y
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Regression Studentized Deleted (Press) Residual

Scatterplot
Dependent Variable: Y

4

Regression Standardized Residual

Tabel Nilai r Product Moment

N Taraf Signif N Taraf Signif N Taraf Signif
5% 10% 5% 10% 5% 10%
3 10997 [0.999 27 [0.381 [0,487 55 10,266 0.345
4 10950 ]0,990 28 | 0374 (0,478 60 0,254 0.330
5 [0878 [0959 29 10367 [0.470 65 10244 0317
6 |0811 (0917 30 10361 (0,463 70 0,235 0.306
7 10754 |[0,874 31 10355 |0.456 75 0227 0.296
8 (0707 |0,834 32 10349 (0449 80 [0.220 0.286
9 10,666 |0.798 33 10344 (0,442 85 10213 0.278
10 10,632 | 0,765 34 10339 (0436 90 10,207 0.270
11 10,602 |0,735 35 10334 (0,430 95 10,202 0,263
12 10576 |0,708 36 10329 (0424 | 100 ]0.195 0.256
13 | 0,553 |0.684 37 (0325 |0418 | 125 (0,176 0,230
14 10,532 |0.661 38 (0320 (0413 | 150 [0.159 0.210
15 10514 |0.641 39 (0316 [0408 [ 175 |0.148 0,194
16 | 0497 |0,623 40 10312 0403 [ 200 |0,138 0.181
17 ] 0.482 | 0.606 41 (0308 [0398 [ 300 [0.113 0,148
18 | 0468 |0,590 42 (0304 (0393 [ 400 |0,098 0,128
19 | 0456 |0.575 43 10301 0,389 | 500 |0,088 0,115
20 10444 0561 44 0297 0384 | 600 (0,080 0,105
21 | 0433 |0,549 45 10294 10,380 [ 700 ]0,074 0,097

88



Persentase Titik Distribusi t
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df | 0,05 | 0,025 df 0,05 0,025 df 0,05 0,025 df 0,05 0,025
1 ]6.314 | 12.706 52 1.675 | 2.007 103 1.660 | 1.983 154 | 1.655 | 1.975
2 2920 | 4.303 53 1.674 | 2.006 104 1.660 | 1.983 155 | 1.655 | 1.975
3 | 2353 | 3.182 54 1.674 | 2.005 105 | 1.659 | 1.983 156 | 1.655 | 1.975
4 12132 | 2.776 55 1.673 | 2.004 106 | 1.659 | 1.983 157 1.655 | 1.975
5 2015 ] 2571 56 1.673 | 2.003 107 | 1.659 | 1.982 158 1.655 | 1.975
6 |1.943 | 2.447 57 1.672 | 2.002 108 | 1.659 | 1.982 159 1.654 | 1.975
7 11895 | 2.365 58 1.672 | 2002 109 | 1.659 | 1.982 160 1.654 | 1.975
8 11.860 | 2.306 59 1.671 | 2.001 110 | 1.659 | 1.982 161 1.654 | 1.975
9 [1.833 | 2.262 60 1.671 | 2.000 111 | 1.659 | 1.982 162 1.654 | 1.975
10 | 1.812 | 2.228 61 1.670 | 2.000 112 | 1.659 | 1.981 163 1.654 | 1.975
11 11.796 | 2.201 62 1.670 | 1.999 113 | 1.658 | 1.981 164 1.654 | 1.975
12 11.782 | 2.179 63 1.669 | 1.998 114 | 1.658 | 1.981 165 1.654 | 1.974
13 | 1.771 | 2.160 64 1.669 | 1.998 115 | 1.658 | 1.981 166 1.654 | 1.974
14 11.761 | 2.145 65 1.669 | 1.997 116 | 1.658 | 1.981 167 1.654 | 1.974
15 | 1.753 | 2.131 66 1.668 | 1.997 117 | 1.658 | 1.980 168 1.654 | 1.974
16 | 1.746 | 2.120 67 1.668 | 1.996 118 | 1.658 | 1.980 169 1.654 | 1.974
17 11.740 | 2.110 68 1.668 | 1.995 119 | 1.658 | 1.980 170 1.654 | 1.974
18 |1.734 | 2.101 69 1.667 | 1.995 120 | 1.658 | 1.980 171 1.654 | 1.974
19 | 1.729 | 2.093 70 1.667 | 1.994 121 | 1.658 | 1.980 172 1.654 | 1.974
20 | 1.725 | 2.086 71 1.667 | 1.995 122 | 1.657 | 1.980 173 1.654 | 1.974
21 | 1.721 | 2.080 72 1.666 | 1.993 123 | 1.657 | 1.979 174 1.654 | 1.974
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22 | 1.717 | 2.074 73 1.666 | 1.993 124 | 1.657 | 1.979 175 1.654 | 1.974
23 | 1.714 | 2.069 74 1.666 | 1.993 125 | 1.657 | 1.979 176 1.654 | 1.974
24 11711 | 2.064 75 1.665 | 1.992 126 | 1.657 | 1.979 177 1.654 | 1.973
25 | 1.708 | 2.060 76 1.665 | 1.992 127 | 1.657 | 1.979 178 1.653 | 1.973
26 | 1.706 | 2.056 77 1.665 | 1.991 128 | 1.657 | 1.979 179 1.653 | 1.973
27 | 1.703 | 2.052 78 1.665 | 1.991 129 | 1.657 | 1.979 180 1.653 | 1.973
28 | 1.701 | 2.048 79 1.664 | 1.990 130 | 1.657 | 1.978 181 1.653 | 1.973
29 11.699 | 2.045 80 1.664 | 1.990 131 | 1.657 | 1.978 182 1.653 | 1.973
30 | 1.697 | 2.042 81 1.664 | 1.990 132 | 1.656 | 1.978 183 1.654 | 1.973
31 |1.696 | 2.040 82 1.664 | 1.989 133 | 1.656 | 1.978 184 1.653 | 1.973
32 11.694 | 2.037 83 1.663 | 1.989 134 | 1.656 | 1.978 185 1.653 | 1.973
33 [1.692 | 2.035 84 1.663 | 1.989 135 | 1.656 | 1.978 186 1.653 | 1.973
34 11.691 | 2.032 85 1.663 | 1.988 136 | 1.656 | 1.978 187 1.653 | 1.973
35 [1.690 | 2.030 86 1.663 | 1.988 137 | 1.656 | 1.977 188 1.653 | 1.973
36 | 1.688 | 2.028 87 1.663 | 1.988 138 | 1.656 | 1.977 189 1.654 | 1.973
37 | 1.687 | 2.026 88 1.662 | 1.987 139 | 1.656 | 1.977 190 1.653 | 1.973
38 [ 1.686 | 2.024 | 89 1.662 | 1.987 140 | 1.656 | 1.977 191 1.653 | 1.972
39 |1.685 | 2.023 90 1.662 | 1.987 141 | 1.656 | 1.977 192 1.653 | 1.972
40 | 1.684 | 2.021 91 1.662 | 1.986 142 | 1.656 | 1.977 193 1.653 | 1.972
41 | 1.683 | 2.020 92 1.662 | 1.986 143 | 1.656 | 1.977 194 1.653 | 1.972
42 11.682 | 2.018 93 1.661 | 1.986 144 | 1.656 | 1.977 195 1.654 | 1.972
43 11.681 | 2.017 94 1.661 | 1.986 145 | 1.655 | 1.976 196 1.653 | 1.972
44 11.680 | 2.015 95 1.661 | 1.985 146 | 1.655 | 1.976 197 1.653 | 1.972
45 | 1.679 | 2.014 96 1.661 | 1.985 147 | 1.655 | 1.976 198 1.653 | 1.972
2.014 97 1.661 | 1.985 148 | 1.655 | 1.976 199 1.653 | 1.972
47 |1 1.678 | 2.013 98 1.661 | 1.984 149 | 1.655 | 1.976 | 200 1.653 | 1.972
48 | 1.677 | 2.012 99 1.660 | 1.984 150 | 1.655 | 1.976
49 | 1.677 | 2.011 100 1.660 | 1.984 151 | 1.655 | 1.976
50 2.010 101 1.660 | 1.984 152 | 1.655 | 1.976
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