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KATA PENGHANTAR
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Assalamu’alaikum Wr.Wb

Segala puji dan syukur kita ucapkan kehadirat Allah SWT, karena berkat
rahmat dan karunia-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan penelitian ini
dengan baik. Sholawat serta salam tak lupa saya junjungkan kepada Nabi besar
Muhammad SAW, keluarga, para sahabat, dan pengikut beliau hingga akhir zaman
yang telah membawa dan menyebarkan ajaran Islam sebagai rahmatan lil’alamin.
Penelitian berjudul " IMPLEMENTASI PELAKSANAAN HUMAN
RELATIONS DALAM MANAJEMEN PELAYANAN PUBLIK DI KANTOR
CAMAT MEDAN AREA " untuk memenuhi tugas akhir yaitu skripsi sebagai
salah satu syarat dalam menyelesaikan pendidikan Program Sarjana (S1) pada
program studi Ilmu Administrasi Negara di Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik
Universitas Islam Sumatera Utara.

Proses penyusunan skripsi ini tentunya tidak lepas dari bantuan dan
dukungan dari berbagai pihak, oleh karena itu pada kesempatan ini penulis ingin
menyampaikan ucapan terima kasih dan penghargaan yang tulus, kepada:

1. Kepada Bapak Ridwan Nasution, S.Sos, M.Kom.I , selaku Dekan Fakultas
Ilmu sosial dan ilmu politik dan bapak Junadi Singarimbun S.sos, M.Si ,
Selaku wakil Dekan fakultas ilmu sosial dan Ilmu politik yang telah
memberikan dukungan ,arahan dan fasilitas dan sarana sehingga studi saya
dapat berjalan dengan lancar.

2. Kepada Bapak Mardiansyah, S.Sos.MM ,selaku Dosen Pembimbing I saya
yang telah sabar memberikan Bimbingan, pengarahan dan masukan yang
evaluatif dalam penyusunan tugas akhir skripsi ini.

3. Kepada Ibu Dra. Fauziah Dongoran, MA selaku dosen pembimbing II saya
yang telah meluangkan waktu ditengah kesibukan beliau, yang memberikan
kritik, saran dan pengarahan kepada Penulis dalam proses penulisan skripsi ini.

4. Para Dosen Program Studi Ilmu Administrasi Negara yang sangat berjasa
dalam memberikan bekal ilmu, wawasan dan pengetahuan yang sangat luas.

Dan Para Pimpinan / Staf Tata Usaha Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik
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Universitas Islam Sumatera Utara yang telah membantu dalam administrasi
serta memberi masukan dan arahannya selama dibangku kuliah.

Untuk Kedua orang tua saya bapak Edi Navis, S.E dan ibu Tri Mulyanti , karena
mereka berdualah skripsi ini saya persembahkan. Terimakasih atas segala kasih
sayang dan dukungannya yang kalian berikan dalam membesarkan dan
membimbing saya selama ini sehingga saya dapat terus berjuang dalam meraih
mimpi dan cita-cita. Kesuksesan dan segala hal baik yang kedepannya akan
saya dapatkan adalah karena untuk kalian berdua.

Buat adik saya M.Azhari terimakasih yang selalu mendukung dan memotivasi
saya. Serta memberikan informasi dalam rangka penyusunan tugas akhir
skripsi ini.

Untuk Kekasih saya yang bernama Pratu Andre Andrian Saputra yang telah
dengan tulus membantu dan mendukung saya untuk terus berjuang
menyelesaikan skripsi ini.

Terimakasih kepada Kepala Brida bapak Mansursyah, S.Sos, M.AP yang telah
memberikan izin penelitian kepada penulis

Terimakasih kepada bapak Muhammad I1fan, S.E dan Sekretaris Camat Medan
Area bapak Yogi Prayoga ,S.IP serta staff di kantor camat Medan Area yang
telah membantu saya dalam penelitian ini.

Untuk Rekan-rekan mahasiswa Fisip Kelas pegawai (Kak Imah, Bang
Febri,Bang Fajri, Juli, Kak Feby, Bang Ghofur, Bang Marudut, Kak Ainun)
terima kasih untuk kebersamaan, semangat,perjuangan kita dan dukungan
kalian, serta semua kenangan yang telah kalian goreskan dalam hidup selama
di bangku kuliah selama ini.

Penulis menyadari bahwa dalam penulisan skripsi ini masih terdapat banyak

kekurangan . Kritik dan saran sangat diharapkan untuk kesempurnaan penelitian di

masa mendatang. Semoga skripsi ini bermanfaaat dan dapat digunakan sebagai

tambahan informasi bagi semua pihak yang membutuhkan.

Wasssalamu’aalaikum Wr. Wb



Medan, 02 Juni 2024

Penulis

Suci Utari
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