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Lampiran 1.3 Kuesoner Penelitian  

KUESONER PENELITIAN 

 

IMPLEMENTASI SISTEM PEMERINTAHAN BERBASIS ELEKTRONIK 

(SPBE) DI KANTOR KECAMATAN TAMIANG HULU KABUPATEN 

ACEH TAMIANG 

Kepada Yth:  

/Saudara/i Responden  

Di Tempat  

Dengan Hormat,  

Perkenalkan saya Febri Gunawan Program Studi Ilmu Administrasi Negara 

Universitas Islam Sumatra Utara Medan. Saya saat ini sedang melakukan penelitian 

dalam rangka penulisan skripsi mengenai “Implementasi Sistem Pemerintah 

Berbasis Elektronik (SPBE) di Kantor Camat Tamiang Hulu Kabupaten Aceh 

Tamiang”.  

Berkaitan dengan hal tersebut, saya memohon kesediaan 

Bapak/Ibu/Saudara/i, meluangkan waktu untuk mengisi kuisioner ini. Kuisioner ini 

adalah salah satu sarana untuk memperoleh data yang diperlukan untuk penulisan 

skripsi. Jawaban yang Saudara/i berikan tidak akan dinilai benar atau salah. Semua 

informasi yang Anda berikan dijamin kerahasiaannya.  

Saya sangat menghargai pengorbanan waktu dan sumbangan pemikiran 

Saudara/i untuk mengisi kuesioner ini. Oleh karena itu, saya mengucapkan banyak 

terima kasih, semoga bantuan dan amal baik Bapak/Ibu/Saudara/i sekalian 

mendapat imbalan dari Allah SWT. Amin  

 

 

 

Hormat saya, 

 

 

         Febri Gunawan    

NPM. 71210611041 
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PEDOMAN WAWANCARA 

 

1. DATA RESPONDEN : 

Nama    : …………………………………………….  

Jenis kelamin   : ……………………………………………. 

Umur    : …………………………………………….  

Jabatan /Fungsional  : …………………………………………….  

Lama bekerja   : ……………………………………………. 

Pendidikan terakhir  : ……………………………………………. 

 

2. PERTANYAAN  : 

Rumusan pertanyaan ini hasil pengolahan peneliti dari teori Merilee S. 

Grindle, Pelaksanaan Sistem Informasi Gampong (SIGAP)  pada Kantor 

Kecamatan Tamiang Hulu. 

 

A. Isi Kebijakan (Content of Policy) 

Indikator Isi Kebijakan (content of policy) dalam penelitian, yakni: 

 

1) Kepentingan yang mempengaruhi, sebagai berikut: 

Apa ada kepentingan lain yang mempengaruhi Pelaksanaan Sistem Informasi 

Gampong (SIGAP)  pada Kantor Kecamatan Tamiang Hulu? 

 

 

2) Tipe manfaat, sebagai berikut: 

Apa manfaat yang dirasakan dari Sistem Informasi Gampong (SIGAP)  pada 

Kantor Kecamatan Tamiang Hulu? 
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3) Derajat perubahan yang diinginkan, sebagai berikut: 

Apa derajat perubahan yang di inginkan dari Kantor Camat dengan adanya Sistem 

Informasi Gampong (SIGAP) bagi masyarakat yang mengakses? 

 

 

4) Letak pengambilan keputusan, sebagai berikut: 

Bagaimana keputusan dari Kantor Camat mengenai permasalahan tidak tepatnya 

informasi data dari Sistem Informasi Gampong (SIGAP) ? 

 

 

5) Pelaksana program, sebagai berikut: 

Bagaimana Pelaksanaan Sistem Informasi Gampong (SIGAP) ? 

 

 

6) Sumberdaya, sebagai berikut: 

Bagaimana sumberdaya yang digunakan dalam pelaksanaan Sistem Informasi 

Gampong (SIGAP) ? 
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B. Lingkungan Kebijakan (Context of Policy) 

Indikator Lingkungan Kebijakan (content of policy) dalam penelitian, yakni: 

1) Kekuasaan kepentingan dan strategi aktor yang terlibat, sebagai berikut: 

Bagaimana sosialisasi dari pihak pelaksana mengenai Sistem Informasi Gampong 

(SIGAP) ? 

 

 

2) Karakteristik lembaga dan penguasa, sebagai berikut: 

Apa ada layanan penyediaan sarana penyampaian keluhan masyarakat mengenai 

Sistem Informasi Gampong (SIGAP) ? 

 

 

3) Kepatuhan dan daya tanggap, sebagai berikut: 

a. Bagaimana kepatuhan pelaksana dari Sistem Informasi Gampong (SIGAP) 

terhadap peraturan yang ditetapkan? 

 

 

b. Bagaimana daya tanggap (responsivitas) terhadap Sistem Informasi Gampong 

(SIGAP)? 
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