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LAMPIRAN 1 

KUESIONER 

PENGARUH KUALITAS PRODUK DAN HARGA TERHADAP 

KEPUTUSAN PEMBELIAN SEPEDA MOTOR YAMAHA NMAX PADA 

DEALER PT ALFA SCORPII KAMPUNG PAJAK LABUHANBATU 

UTARA 

 

Kepada Yth, Bapak/Ibu/Saudara/Saudari responden 

Perkenalkan nama saya Anggun Nadhea Ananda Br Sirait dan saya adalah 

mahasiswa jurusan Teknik Industri Universitas Islam Sumatera Utara. Saat ini 

saya sedang melalukan penelitian skripsi terkait dengan judul diatas. Dengan ini, 

saya mohon bantuan dan partisipasi anda untuk menjadi salah satu responden 

survey dan secara sukarela mengisi kuesioner ini. Dimana kuesioner ini saya 

gunakan hanya untuk keperluan penelitian akademis bukan untuk tujuan 

komersial. Terima kasih 

 

Apakah anda pengguna sepeda motor Yamaha Nmax?  

 Ya 

 Tidak 

 

Jika anda bukan pengguna kendaraan tersebut, anda tidak bisa mengisi kuesioner 

ini. Jika Ya, Silahkan isi kuesioner ini dengan baik dan jujur.  

 

Isilah identitas responden dibawah ini dengan memberikan (X) pada pada pilihan 

yang sudah disediakan sesuai dengan identitas anda. 

I. IDENTITAS RESPONDEN 

1. Pekerjaan : 

a. Pelajar/Mahasiswa 

b. PNS 

c. Karyawan Swasta 

d. Wiraswasta 

e. Lain-lain 



 

2. Usia : 

a. < 20 tahun 

b. 20-25 tahun 

c. 26-30 tahun 

d. 31-35 tahun 

e. > 35 tahun 

 

II. TANGGAPAN RESPONDEN 

Bacalah pernyataan berikut dengan cermat, kemudian pilih salah satu 

alternative  jawaban dengan tanda centang ( √ ) pada setiap pernyataan yang sesuai 

dengan anda rasakan terhadap produk Sepeda Motor yamaha Nmax yang anda 

gunakan : 

Keterangan : 

SS : Sangat Setuju 

S : Setuju 

N : Netral   

TS : Tidak Setuju 

STS : Sangat Tidak Setuju 



 

1. Kualitas Produk (X1) 

NO PERNYATAAN STS TS N S SS 

1 

Yamaha Nmax memiliki daya tahan mesin 

yang handal untuk menempuh perjalanan 

jauh 

     

2 

Saya menggunakan sepeda motor Yamaha 

Nmax karena fiturnya Up To Date atau 

unggul dibanding motor yamaha yang lain 

     

3 

Saya senang menggunakan sepeda motor 

Yamaha Nmax karena spesifikasi produk 

sesuai keinginan saya 

     

4 

Saya menggunakan sepeda motor Yamaha 

Nmax karena memiliki body yang menarik 

sesuai tren masa kini 

     

5 

Saya menggunakan sepeda motor Yamaha 

Nmax karena produknya mudah di perbaiki 

ketika rusak dan sparepartnya mudah dicari 

dibengkel lain 

     

6 
Saya menggunakan sepeda motor Yamaha 

Nmax karena mutu produk terjamin 

     

 

2. Harga (X2) 

NO PERNYATAAN STS TS N S SS 

1 
Saya membeli sepeda motor Yamaha Nmax  

karena harganya terjangkau 

     

2 
Saya membeli sepeda motor Yamaha Nmax  

karena harga sesuai dengan kualitas produk 

     

3 
Saya membeli sepeda motor Yamaha Nmax  

karena harganya sesuai dengan fitur produk 

     

 

 

 



 

Tabel Lanjutan  

4 

Harga sepeda motor Yamaha Nmax saat ini 

sudah sesuai dengan manfaat yang 

diperoleh dari penggunanya 

     

 

3. Keputusan Pembelian (Y) 

NO PERNYATAAN STS TS N S SS 

1 
Saya membeli   sepeda motor Yamaha 

Nmax karena kebutuhan 

     

2 
Saya memilih Yamaha Nmax karena 

Yamaha sudah menjadi merek terpercaya 

     

3 
Saya membeli   sepeda motor Yamaha 

Nmax karena memiliki banyak type 

     

4 
Saya merasa puas dengan sepeda motor 

Yamaha Nmax karena banyak warna 

     

5 

Pada saat membutuhkan sepeda motor, 

Yamaha Nmax adalah merek yang mantap 

saya inginkan 

     

 

TERIMA KASIH ATAS KESEDIAAN ANDA MENGISI KUESIONER INI 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

LAMPIRAN 2 

UJI VALIDITAS 

 

1. Kualitas Produk (X1) 

 

2. Harga (X2) 

 



 

3. Keputusan Pembelian (Y) 



 

LAMPIRAN 3 

UJI RELIABILITAS 

 

1. Kualitas Produk (X1) 

 

 
2. Harga (X2) 

 

 

3. Keputusan Pembelian (Y) 

 



 

LAMPIRAN 4 

UJI ASUMSI KLASIK 

 

1. Uji Normalitas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandardized 

Residual 

N 100 

Normal Parameters
a,b Mean .0000000 

Std. Deviation 2.05100368 

Most Extreme Differences Absolute .062 

Positive .062 

Negative -.051 

Test Statistic .062 

Asymp. Sig. (2-tailed)
c .200

d 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

d. This is a lower bound of the true significance. 

 

 



 

 

2. Uji Multikolinearitas 

 

 
 

3. Uji Heterokedastasititas 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 3.516 .668  5.262 <.001 

Kualitas Produk -.034 .049 -.114 -.691 .491 

Harga -.078 .068 -.189 -1.148 .254 

a. Dependent Variable: RES2 

 



 

LAMPIRAN 5 

ANALISIS REGRESI LINEAR BERGANDA 

 

1. Uji t 

 

2. Uji F 

ANOVA
a
 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 1114.295 2 557.148 129.770 <.001
b
 

Residual 416.455 97 4.293   

Total 1530.750 99    

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian 

b. Predictors: (Constant), Harga, Kualitas Produk 

 

3. Koefesien Determinasi 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 .853a .728 .722 2.072 

a. Predictors: (Constant), Harga, Kualitas Produk 

 

 



 

LAMPIRAN 6 

 

1. R TABLE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

2. T TABEL 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

3. F TABEL 

 

 


