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LAMPIRAN  

Lampiran 1 Kuesioner Penelitian  

KUESIONER PENELITIAN 

Pengaruh Brand Image dan Harga Terhadap Keputusan Pembelian  

Laptop Asus (Studi Kasus Pada Mahasiswa FEB UISU  

Prodi Manajemen Stambuk 2020) 

 

Kepada Yth. 

Saudara/I Responden, 

Di 

Tempat 

 

Assalamu’alaikum, Wr. Wb. 

Perkenalkan saya Wavira Eisya Nabila, mahasiswa Universitas Islam 

Sumatera Utara jurusan Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis. Saat ini sedang 

melakukan penelitian dalam rangka penyusunan tugas akhir (skripsi) yang berjudul 

“Pengaruh Brand Image dan Harga Terhadap Keputusan Pembelian Laptop Asus 

(Studi Kasus Pada Mahasiswa FEB UISU Prodi Manajemen Stambuk 2020)”. 

Untuk itu saya melakukan penyebaran kuesioner guna untuk mengumpulkan data 

yang diperlukan dalam penelitian tersebut. 

Adapun kriteria responden yaitu : 

1. Mahasiswa FEB UISU Prodi Manajemen Stambuk 2020 

2. Pernah membeli dan sedang menggunakan laptop Asus 

Sehubungan dengan hal tersebut, saya mohon partisipasi Saudara/I 

Responden untuk meluangkan waktu guna mengisi kuesioner yang telah saya 

lampirkan. Semua informasi yang diperoleh dari kuesioner ini hanya di gunakan 

untuk kepentingan penelitian ini. Atas kerja samanya untuk meluangkan waktu 

mengisi kuesioner ini saya ucapkan terima kasih.  

Wassalamu’alaikum Wr. Wb. 

Hormat saya, 

Wavira Eisya Nabila  



 

 

 

1. Identitas Responden  

a. Nama lengkap : 

b. Npm : 

c. Jenis kelamin : 

□ Laki-laki 

□ Perempuan  

d. Umur : 

2. Petunjuk Pengisian 

a. Jawablah pertanyaan ini sesuai dengan pendapat Saudara/i. 

b. Pilihlah jawaban dengan memberi tanda checklist (√)  pada salah satu 

jawaban yang paling sesuai menurut Saudara/i. 

Adapun kriteria jawaban sebagai berikut: 

1) Sangat Setuju  : SS 

2) Setuju   : S 

3) Netral   : N 

4) Tidak Setuju  : TS 

5) Sangat Tidak Setuju : STS 

 

 

 

 



 

 

 

3. Pernyataan Penelitian  

a. Brand Image (X1) 

Indikator Pernyataan SS S N TS STS 

Kekuatan 

Merek  

1. Secara luas kualitas laptop Asus 

sangat diakui  

2. Laptop Asus unggul dalam 

berinovasi 

3. Dalam industri laptop, Asus 

menjadi pemain utama dan 

banyak menghasilkan produk-

produk berkualitas  

     

Keunikan 

Merek 

4. Laptop Asus memiliki tampilan 

desain yang elegan dan daya 

tahan tinggi 

5. Laptop Asus memiliki berbagai 

varian warna 

6. Laptop Asus menggunakan 

teknologi yang canggih 

     

Keunggulan 

Produk 

7. Laptop Asus memiliki jaringan 

produk gaming yang sangat kuat 

8. Laptop Asus memastikan 

kualitas laptop yang baik dan 

standard kualiats yang tinggi 

9. Asus memberikan garansi pada 

laptop yang rusak 

10. Service center laptop Asus ada 

disetiap daerah 

     

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

b. Harga (X2) 

Indikator Pernyataan SS S N TS STS 

Keterjangkauan 

Harga  

1. Harga laptop Asus dapat 

terjangkau dikalangan 

mahasiswa 

2. Laptop Asus sering memberikan 

promosi harga sehingga lebih 

murah dan terjangkau 

3. Harga yang terjangkau dapat 

memberi kepuasan konsumen 

4. Saya merasa puas dengan harga 

laptop Asus 

     

Kesesuian 

Harga dengan 

Kualitas 

5. Perusahaan laptop Asus 

menetapkan harga sesuai 

dengan kualitas yang diterima 

konsumen  

6. Pandangan konsumen bahwa 

harga yang mahal 

menggambarkan kualitas yang 

tinggi 

7. Laptop Asus memiliki reputasi 

yang cukup baik dalam segi 

kualitas 

     

Daya Saing 

Harga  

8. Harga laptop Asus mampu 

bersaing di pasaran 

9. Harga yang ditawarkan 

Perusahaan laptop Asus lebih 

murah dibandingkan dengan 

harga yang ditawarkan 

Perusahaan laptop lainnya 

     

Kesesuain 

Harga dengan 

Manfaat  

10. Harga laptop Asus sebanding 

dengan manfaat yang diberikan 

kepada konsumen  

11. Saya lebih mengutamakan 

manfaat laptop daripada harga 

yang ditawarkan, walaupun 

harga laptop tersebut lebih 

mahal 

     

 
 

 

 

 

 



 

 

 

c. Keputusan Pembelian (Y) 

Indikator Pernyataan SS S N TS STS 

Pilihan Produk  1. Saya membeli laptop Asus 

karena sesuai kebutuhan  

2. Saya membeli laptop Asus 

karena memperoleh informasi 

dari orang yang telah 

menggunakannya 

     

Pilihan Merek  3. Laptop Asus sudah dikenal dan 

mempunyai citra merek yang 

baik 

4. Saya membuat perbandingan 

laptop merek lain dengan laptop 

Asus 

5. Keputusan saya sangat tepat 

memilih laptop Asus 

     

Pilihan 

Penyalur 

6. Laptop Asus mudah didapatkan 

karena jangkauan distribusi yang 

sangat luas 

7. Lokasi toko yang mudah ditemui 

     

Waktu 

Pembelian  

8. Saya membeli laptop Asus 

karena dibutuhkan untuk 

mengerjakan tugas-tugas kuliah 

terutama dalam pengerjaan 

skripsi 

9. Saya membeli laptop Asus, disaat 

ada tipe laptop keluaran terbaru 

10. Saya membeli laptop Asus pada 

saat adanya promo 

     

Jumlah 

Pembelian  

11. Berbagai tipe laptop Asus yang 

tersedia mendorong saya 

membeli laptop lebih dari satu 

tipe 

12. Saya membeli laptop Asus 

karena jumlah pembeli/pemakai 

yang banyak 

     

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Lampiran 2 Tabulasi Data 

a. Tabulasi Data Variabel  Brand Image (X1) 

Brand Image (X1) 

Kekuatan Merek Keunikan Merek  Keunggulan Produk 
Total 

x1 
x1 

p1 

x1 

p2 

x1 

p3 

x1 

p4 

x1 

p5 

x1 

p6 

x1 

p7 

x1 

p8 

x1 

p9 

x1 

p10 

4 4 3 4 4 4 3 4 4 5 39 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

5 3 3 3 5 3 4 4 5 4 39 

3 3 4 2 5 3 2 3 5 5 35 

2 3 2 3 3 3 3 3 3 2 27 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

4 4 3 3 3 4 4 4 3 4 36 

5 5 4 4 3 5 4 4 4 3 41 

3 3 3 3 4 4 3 3 4 4 34 

4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 31 

4 4 3 4 5 3 4 5 4 3 39 

3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 32 

3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 38 

5 5 5 5 2 5 3 4 4 4 42 

3 2 3 4 2 2 3 3 4 2 28 

4 3 3 4 4 4 5 4 4 2 37 

5 5 4 5 5 5 5 5 4 4 47 

5 4 4 4 5 5 4 5 2 3 41 

4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 34 

4 4 4 4 4 4 4 5 3 5 41 

4 3 4 3 4 3 3 4 2 2 32 

4 4 4 4 3 4 3 4 3 4 37 

4 3 4 4 3 3 3 5 3 3 35 

3 2 2 3 4 3 2 4 4 4 31 

5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 49 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

4 5 3 4 3 4 5 4 5 5 42 

4 4 3 4 4 4 4 4 5 5 41 

4 4 4 4 3 4 3 4 3 5 38 

3 3 3 3 4 3 4 3 4 2 32 

3 3 3 4 4 4 3 4 4 3 35 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 38 

4 4 3 4 5 4 4 4 5 5 42 

4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 42 

2 3 3 5 5 3 3 2 3 3 32 

3 3 2 3 3 4 4 3 3 5 33 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 30 

4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 38 



 

 

 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

4 3 4 4 3 3 3 3 3 3 33 

5 5 5 5 5 5 3 4 2 2 41 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

5 5 4 4 5 5 4 5 4 5 46 

4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 41 

4 4 4 3 3 4 5 4 4 4 39 

4 4 3 5 3 4 4 4 3 3 37 

5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 42 

4 4 3 2 4 3 3 4 4 3 34 

4 3 4 4 4 3 4 4 4 5 39 

3 4 4 5 4 4 4 4 4 4 40 

5 4 4 4 4 4 3 4 4 4 40 

4 5 4 4 4 4 4 5 4 5 43 

4 4 4 3 3 4 4 5 4 4 39 

5 4 4 3 4 4 5 5 4 4 42 

5 4 4 3 3 4 4 5 4 4 40 

4 3 3 4 4 4 4 5 4 4 39 

4 3 4 4 5 4 3 4 4 4 39 

4 4 4 3 4 5 5 4 4 5 42 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

b. Tabulasi Data Variabel Harga (X2) 

Harga (X2) 

Keterjangkauan Harga  
Kesesuian Harga 

dengan Kualitas 

Daya 

Saing 

Harga  

Kesesuaian 

Harga 

dengan 

Manfaat 
Total

x2 

x2 

p1 

x2 

p2 

x2 

p3 

x2 

p4 

x2 

p5 

x2 

p6 

x2 

p7 

x2 

p8 

x2 

p9 

x2 

p10 

x2 

p11 

4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 42 

4 4 4 4 4 3 4 5 4 4 4 44 

4 4 4 3 4 3 4 5 4 3 5 43 

5 5 5 4 3 5 2 5 5 3 2 44 

2 2 4 3 2 4 3 3 2 3 3 31 

3 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 52 

3 2 4 3 3 4 3 4 2 3 3 34 

3 3 5 4 5 5 5 5 3 4 5 47 

4 4 4 3 3 3 3 3 3 4 4 38 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 33 

3 3 4 4 4 4 3 3 3 3 4 38 

3 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 35 

4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 42 

3 3 3 4 5 5 4 5 3 4 5 44 

3 2 4 3 2 4 3 3 4 3 4 35 

2 3 5 3 4 5 4 3 1 4 3 37 

4 5 5 5 5 5 4 5 5 4 5 52 

5 3 5 3 5 5 5 4 2 4 4 45 

4 3 5 4 4 4 4 4 4 4 4 44 

4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 48 

3 3 2 3 3 4 4 3 3 4 3 35 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 

3 4 3 3 3 3 3 4 3 3 3 35 

3 4 5 2 5 5 4 5 3 5 5 46 

5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 5 49 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 55 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 55 

4 4 5 3 4 5 4 4 4 3 5 45 

4 3 5 5 5 5 4 4 3 5 5 48 

3 4 4 3 4 4 4 4 4 5 3 42 

3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 37 

4 4 4 3 4 4 4 4 3 3 3 40 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 55 

4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 43 

3 4 5 3 4 4 3 4 3 3 4 40 

3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 42 

3 2 3 2 3 1 3 4 2 3 1 27 

4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

4 5 3 2 1 5 3 4 2 1 5 35 



 

 

 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 43 

4 3 4 3 4 4 4 4 3 4 5 42 

4 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 33 

3 3 4 3 3 3 5 5 3 3 4 39 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 55 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 55 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 55 

5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 53 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 

4 3 4 3 4 3 4 4 4 4 4 41 

4 3 5 4 3 4 4 4 3 4 5 43 

4 3 5 4 3 4 5 4 3 4 4 43 

4 4 4 4 3 5 3 5 3 4 4 43 

4 3 4 4 4 4 5 4 3 3 4 42 

4 3 5 4 4 3 4 4 4 4 3 42 

4 3 5 4 4 4 4 4 3 4 4 43 

4 3 4 4 5 5 4 4 3 4 4 44 

4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 42 

5 3 5 4 4 4 4 4 3 4 3 43 

4 3 4 3 4 5 4 4 3 4 4 42 

5 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 47 

3 3 5 5 4 5 4 4 4 5 5 47 

5 5 4 4 4 3 4 4 4 5 4 46 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

c. Tabulasi Data Variabel Keputusan Pembelian (Y) 

Keputusan Pembelian (Y) 

Pilihan 

Produk  Pilihan Merek  

Pilihan 

Penyalur 

Waktu 

Pembelian  

Jumlah 

Pembelian  Total

Y y 

p1 

y 

p2 

y 

p3 

y 

p4 

y 

p5 

y 

p6 

y 

p7 

y 

p8 

y 

p9 

y 

p10 

y 

p11 

y 

p12 

4 4 4 3 3 4 4 4 4 2 3 3 42 

4 4 4 5 4 5 5 5 2 4 2 4 48 

5 4 4 3 3 4 5 5 4 3 4 4 48 

4 4 4 4 3 3 3 5 2 4 1 3 40 

3 2 3 3 2 3 3 3 1 3 1 2 29 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

4 4 4 4 2 3 4 3 3 4 2 3 40 

5 4 5 4 5 4 4 5 4 2 2 3 47 

4 4 4 4 2 4 4 3 3 3 3 3 41 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

4 4 4 3 3 4 4 4 3 3 3 4 43 

3 3 3 5 3 3 4 3 3 3 3 3 39 

4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 46 

5 5 5 4 4 5 5 5 5 3 2 3 51 

3 4 3 4 3 2 2 3 4 4 4 3 39 

3 3 4 3 4 3 3 3 3 4 1 3 37 

5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 58 

5 4 4 3 3 4 4 5 1 3 3 4 43 

4 4 4 3 4 4 4 4 2 2 1 3 39 

5 4 4 5 5 5 5 4 3 4 4 3 51 

3 4 3 3 3 3 2 3 2 3 3 3 35 

4 4 4 3 3 4 3 5 3 4 3 3 43 

4 3 3 3 3 3 4 3 3 3 2 2 36 

5 4 3 4 2 5 2 5 1 2 3 4 40 

5 4 5 5 4 4 4 5 5 3 4 5 53 

5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 59 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 59 

4 4 4 5 3 4 5 4 3 5 3 5 49 

4 4 5 5 5 5 5 5 3 3 5 3 52 

2 2 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 33 

4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 39 

3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 44 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

4 4 3 4 3 4 4 4 3 4 3 4 44 

5 4 5 4 4 4 4 4 3 3 2 4 46 

1 1 2 3 2 3 4 1 1 1 1 3 23 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

5 4 3 2 1 3 5 1 2 5 3 4 38 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

4 4 4 4 5 4 4 4 3 4 2 5 47 



 

 

 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

4 4 4 3 4 3 3 5 2 2 2 3 39 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 59 

5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 49 

4 4 4 4 3 5 5 5 3 3 2 3 45 

5 4 5 4 4 3 4 4 3 4 3 4 47 

4 4 5 4 3 4 4 4 3 3 3 4 45 

4 4 4 4 3 3 4 4 2 4 3 2 41 

4 4 4 5 5 4 4 4 3 4 4 4 49 

4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 3 5 50 

4 4 4 4 3 4 4 5 3 4 3 5 47 

5 4 4 4 3 4 4 5 4 4 3 4 48 

5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 3 4 49 

5 4 4 3 4 5 4 4 3 4 4 5 49 

4 4 5 4 3 4 5 4 4 3 4 4 48 

4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 5 47 

5 5 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 52 

4 4 5 3 4 4 5 5 4 5 4 5 52 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Lampiran 3 Tabel Tanggapan Responden  

a. Tabel Tanggapan Responden Tentang Brand Image (XI) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

b. Tabel Tanggapan Responden Tentang Harga (X2)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

c.  Tabel Tanggapan Responden Tentang Keputusan Pembelian (Y) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Lampiran 4 Uji Instrumen  

a. Uji Validitas  

1. Brand Image 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

2. Harga  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

3. Keputusan Pembelian  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

b. Uji Reliabilitas  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

Lampiran 5 Uji Asumsi Klasik  

a. Uji Normalitas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

b. Uji Multikolonieritas  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

c. Uji Heteroskedastisitas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

d. Uji Aotokorelasi  

 

 

 

 

 

Lampiran 6 Analisis  Regresi Linier Berganda  

 

 

 

 

 



 

 

 

Lampiran 7 Uji  Hipotesis  

a. Uji T  

 

 

 

 

 

 

b. Uji F 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Lampiran 8 Uji Koefisien Determinasi (R2) 

 

 

 

 

 



 

 

 

Lampiran 9 Tabel Durbin Watson 

Nilai Durbin-Watson batas bawah (dL) dan batas atas (dU) pada Tingkat 

signifikan (α) = 5%, banyaknya variabel prediktor (k) sebesar 1 sampai 5, dan 

banyaknya data pengamatan (n) sebesar 15 sampai 200 
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