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LAMPIRAN

Lampiran 1. Kuesioner

]

KUESIONER PENELITIAN

Kuesioner ini bertujuan untuk menganalisis Pengaruh Beban Kerja dan Budaya Organisasi
Kinerja Karyawan Bank Syariah Indonesia (BSI) Regional Finance Operation (RFO) Medan.

erhadap

Kami mengharapkan partisipasi Bapak/lbu menjadi peserta survey, kami sangat menghargai kejujuran Bapak/lbu
dalam mengisi kuesioner ini dan kami menjamin kerahasiaan identitas serta jawaban yang Bapak/Ibu berikan.
Hasil penilaian ini murni untuk tujuan penelitian yang tentunya sangat bermanfaat bagi pengembangan
penelitian dan BSI ke depannya.

Terima kasih yang sebesar-besarnya atas partisipasi Bapak/lbu menjadi peserta survey pada penelitian ini.

Karakteristik Responden

1. Jenis Kelamin
2. Usia
3. Pendidikan terakhir

Petunjuk Pengisisan

1. Berilah jawaban pada pernyataan, untuk setiap pernyataan pilihlah salah satu jawaban dari 5 kriteria pilihan
pada kolom dengan memberi tanda ceklis ().

2. Keterangan pilihan, STS = Sangat Tidak Setuju, TS = Tidak Setuju, R = Ragu-ragu, S = Setuju, SS =
Sangat Setuju.

3. Berilah jawaban yang sejujurnya sesuai dengan yang Bapak/lbu alami karena sesungguhnya tidak ada
jawaban benar dan salah dalam menjawab kuesioner ini.

Kolom Pernyataan

KATEGORI JAWABAN

NO PERNYATAAN STSTTSTR 1 S | sS

I. Beban Kerja

Menurut saya volume pekerjaan yang ada dapat diselesaikan sesuai
dengan target waktu yang ditentukan

2 | Menurut saya pekerjaan dapat diselesaikan sesuai taget waktu yang
ditentukan dengan cara menambah waktu kerja (lembur)

3 | Upaya penggunaan jam kerja yang digunakan untuk menyelesaikan
pekerjaan sudah sangat maksimal.

4 | Menurut saya target waktu yang ditentukan untuk menyelesaikan setiap
pekejaan sudah sesuai dengan standar pekerjaan pada umumnya.

I1. Budaya Organisasi

5 | Karyawan BSI RFO Medan amanah dalam mengemban tanggung
jawabnya

6 | Karyawan BSI RFO Medan memiliki kompetensi yang baik dalam
menyelesaikan pekerjaaannya

7 | Harmonisasi lingkungan kerja senantiasa dijaga oleh karyawan




KATEGORI JAWABAN

NO PERNYATAAN STSITTSTR T S |ssS
8 | Karyawan BSI RFO Medanmemiliki loyalitas yang tinggi terhadap
perusahaan
9 | Karyawan BSI RFO Medan mampu berdapatasi dengan baik terhadap
lingkungan perkerjaan yang dinamis.
10 | Karyawan BSI RFO Medan mampu membangun kerjasama yang sinergi
menjaga nama baik unit kerja
1. Kinerja
15 | Secara keseluruhan pekerjaan yang diamanahkan dapat diselesaikan
oleh karyawan sesuai target waktu yang ditentukan.
16 | Kualitas hasil kerja karyawan sesuai dengan standar (SOP) yang
ditetapkan oleh perusahaan
17 | Setiap pekerjaan dapat diselesaikan oleh karyawan sesuai dengan jam
kerja yag ditentukan.
18 | Karyawan senantiasa ada/hadir bekerja di tempat kerja sesuai dengan
jam Kkerja yang ditentukan
19 | Setiapkaryawan mampu bekerjasama menyelesaikan tugas dan tanggung

jawabnya




Lampiran 2. Output Uji Validitas

Correlations

x1.1[x1.2[x1.3|x1.4[x2.1] x2.2 [x2.3|x2.4|x2.5[x2.6|v1.1]Y1.2|Y1.3|Y1.4]Y15]Total
X1.1 Pearson 816" . 557" . 555"
e 1|88 [ 327| 3a2| 168| .211|.444°| 278|°°7.| a31| 266| .128| .243| .050| .191]°>°°.
Sig. (2-tailed) .000| .078| .064| .374| .263| .014| .137| .001| .017| .155| .499] .195| .792| .313| .001
N 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30
X1.2 Pearson .816" " .|.539" . 599"
e | 1| 315| .331| 307| .232|.439|.369°| °3°.| 323| .270] .237|.376"| .050] .240]>%°.
Sig. (2-tailed) | .000 .090| .074] .099| .217| .015| .045| .002| .081| .150| .208| .040| .795| .202| .000
N 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30
X1.3 Pearson 327| 315|  1[%6| 354| 4047|495, 378°|-53.| 280| 204| .306| .347| 263| .358|61°.
Correlation
Sig. (2-tailed) | .078| .090 .001| .055| .006| .005| .039| .002| .133| .279] .100| .060| .160| .052| .000
N 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30
X1.4 Pearson 342 331|°%| 1| 200| .6107|0C.[474| a59°| :354| 347| 266| 67| 155| 311|845,
Correlation
Sig. (2-tailed) | .064| .074| .001 288| .000| .000| .008| .011| .055| .060| .155| .009| .414| .094] .000
N 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30
X2.1 Pearson 168 .307| 35| 200] 1| .6187|.440-89%| 336| .099|-.043| .299]| 346 408"| .299]-5%°.
Correlation
Sig. (2-tailed) | .374| .099| .055| .288 .000| .015| .000| .069]| .602| .823| .109| .061| .025| .109| .001
N 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30
X2.2 Pearson 11| 230|494 6107 618 1| 60a 884 a0a | 1 o 400l 465 Lur| 50s] 699
Correlation
Sig. (2-tailed) | .263| .217| .006| .000| .000 .000| .000| .006| .146| .111| .076| .010| .015| .118] .000
N 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30
X2.3 Pearson 444’ 439'[ 495606 | 4a0r| 04| 1|88 609 a63|-930 | 462’ | 4417|533 ,| 500 [ 813,
Correlation
Sig. (2-tailed) | .014| .015| .005| .000| .015| .000 .001| .000| .010| .003| .010| .015| .002| .005| .000
N 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30
X2.4 Pearson 78l 360 | 37| 4741094 saal 5881|501 seo| 2oa| aas| 625522 4os| 767
Correlation
Sig. (2-tailed) | .137| .045| .039] .008| .000| .000| .001 .005| .051| .237| .014| .000]| .003| .012| .000
N 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30
X2.5 Pearson 557539 1.543 | Jogr| 336| 4947809201 | 1|-575) 3490| 258| 308| .149| 205|885,
Correlation
Sig. (2-tailed) | .001| .002| .002| .011| .069] .006| .000| .005 .001| .059| .169] .098| .433| .277| .000
N 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30
X2.6 Pearson 31| 323| 280| 354 009| 272|.463| 360270 1| .373| 316|°2| 251 444|626,
Correlation
Sig. (2-tailed) | .017| .081| .133| .055| .602| .146| .010| .051| .001 .042| .089] .002| .181| .014| .000
N 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30
Y1.1 Pearson 266 270| .204| 347|-043| 207|230 223| 349|373  1[.as8|470 470 353-56.
Correlation
Sig. (2-tailed) | .155| .150| .279]| .060| .823| .111| .003| .237| .059| .042 .011| .009] .009| .056| .001
N 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30
¥1.2 Pearson 128 237| 306 .266| .200| .320|.462°| 445 | 258| 316|.458°| 1|719.[628|734,|679,
Correlation
Sig. (2-tailed) | .499| .208| .100]| .155| .100| .076| .010| .014| .169| .089| .011 .000| .000] .000| .000
N 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30




Correlations

X1.1[X1.2[X1.3|X1.4|X2.1| X2.2 [X2.3[X2.4[X2.5|X2.6|Y1.1|Y1.2|Y1.3|Y1.4|Y1.5|Total
Y13 Ezfrrggt'ion 243| 376°| 347|407.| 346| 4657| 441|015 308|25Z|470|- 71| [ 534652773
Sig. (2-tailed) | .195] .040| .060( .009| .061] .010{ .015| .000( .098] .002| .009| .000 .002| .000| .000
N 30 30/ 30 30/, 30 30 30f 30/ 30f 304 30f 30f{ 30 30f 30f 30
via Pearsof | .os0| .050| .263| 155| 408'| 441 533522 19| 251|470](-628534f |.704|.628
Sig. (2-tailed) | .792| .795] .160| .414| .025| .015| .002| .003| .433| .181| .009| .000| .002 .000] .000
N 30 30/ 30 30/ 30 30 30f 30/ 30f 304 30f{ 30f{ 30 30f 30f 30
Y1.5 Eif‘rr;‘;’t‘ion 191| 240| 358| 311| 200| 202|590 455°| 205|444 353|-734[-652(-704|  |693
Sig. (2-tailed) | .313] .202| .052| .094( .109] .118| .005| .012| .277| .014| .056| .000| .000| .000 .000
N 301 30/ 30 30/ 30 30 30f 30/ 30/ 30f{ 30/ 30f{ 30 30f 30f 30
Total Pearson .555: .599: .619: .645: .555: 699" .813: .767: .685: .616: .565: .679: .773: .628: .693: 1
Correlation
Sig. (2-tailed) | .001| .000| .000| .000| .001] .000{ .000| .000| .000| .000{ .001| .000] .000| .000( .000
N 301 30/ 30 30/ 30 30 30f 30/ 30f 30/ 30/ 30f{ 30f 30f 30f 30
**_Correlation is significant at the 0.01
level (2-tailed).
* Correlation is significant at the 0.05
level (2-tailed).
Lampiran 3. Output Uji Reliabilitas
Item-Total Statistics
Cronbach's
Scale Mean if |Scale Variance if| Corrected Iltem- | Alpha if Iltem
Item Deleted Item Deleted |Total Correlation Deleted
X1.1 50.1000 107.059 473 .904
X1.2 50.3667 105.275 .518 .902
X1.3 50.2333 107.426 .558 .900
X1.4 50.1000 106.990 .587 .899
X2.1 50.3000 108.355 .482 .903
X2.2 50.1000 104.921 .645 .897,
X2.3 50.4333 104.875 .783 .894
X2.4 50.8000 101.131 .715 .894
X2.5 49.8333 105.799 .631 .898
X2.6 50.3000 106.562 .549 .901]
Y1l.1 51.1667 107.178 .487 .903]
Y1.2 50.8667 103.361 .611 .898
Y1.3 50.7333 101.582 724 .894
Y14 50.3667 106.171 .561 .900
Y1.5 50.3000 102.838 .626 .898




Lampiran 4. Hasil Tabulasi Kuesioner
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Lampiran 5. Uji Normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized

Residual

106
.0000000
1.76570180,

.072
.063]
-.072

737,
.648

Mean

Normal Parameters?

Std. Deviation

Absolute

Most Extreme Differences

Positive

Negative

Kolmogorov-Smirnov Z
Asymp. Sig. (2-tailed)

a. Test distribution is Normal.




Lampiran 6. Regresi Linier Berganda dan Uji t

Coefficients?

Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 5.743 972 5.911 .000
Beban Kerja 468 .089 .529 5.249 .000
Budaya Organisasi .281 .078 .361 3.579 .001
a. Dependent Variable: Kinerja
Lampiran 7. Hasil Uji F
ANOVAP
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 938.575 2 469.288 147.656 .0009
Residual 327.359 103 3.178
Total 1265.934 105

a. Predictors: (Constant), Budaya Organisasi, Beban Kerja

b. Dependent Variable: Kinerja

Lampiran 8. Hasil Uji R?

Model Summary®

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 .8612 741 .736 1.783]

a. Predictors: (Constant), Budaya Organisasi, Beban Kerja

b. Dependent Variable: Kinerja




Lampiran 9. Surat Izin Penelitian
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