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Kepada Yth: 
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Saya Rizka Rini Nasra mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas Islam Sumatera Utara. Saya saat ini sedang melakukan penelitian 

dalam rangka penulisan skripsi mengenai “Pengaruh Gaya Kepemimpinan Dan 

Disiplin Kerja Terhadap Kepuasan Kerja Di PT Pelindo Daya Sejahtera Regional 

Sumatera”. Berkaitan dengan hal tersebut, saya memohon kesediaan 

Bapak/Ibu/Saudara/i, meluangkan waktu untuk mengisi kuesioner ini. 

Kuesioner ini adalah salah satu sarana untuk memperoleh data yang 

diperlukan untuk penulisan skripsi. Jawaban yang Bapak/Ibu/Saudara/i berikan 

tidak akan dinilai benar atau salah. Peneliti mohon kesediaan Bapak/Ibu/Saudara/i 

untuk menjadi responden penelitian ini dengan memberikan jawaban yang sejujur- 

jujurnya atas pernyataan yang diberikan. Kuesioner ini hanya semata-mata untuk 

kepentingan ilmu pengetahuan saja tanpa ada maksud lain dan akan dijaga 

kerahasiaannya oleh peneliti. Atas bantuan ibu, peneliti mengucapkan terima 

kasih. 
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KUESIONER PENELITIAN 

PENGARUH GAYA KEPEMIMPINAN DAN DISIPLIN 

KERJA TERHADAP KEPUASAN KERJA DI PT 

PELINDO DAYA SEJAHTERA REGIONAL 

SUMATERA 

 

I. IDENTITAS RESPONDEN 

 

Nama : …………………………………………. 

 

Jenis Kelamin : …………………………………………. 

 

Usia : …………………………………………. 

 

Pendidikan  : …………………………………………. 

 

 

 

II. PETUNJUK PENGISIAN 

 

1. Pada lembar ini terdapat beberapa pernyataan yang akan Saudara/i isi dan 

diharapkan seluruh pernyataan dijawab dengan jujur dan sesuai dengan 

keadaan yang sebenarnya. 

2. Silahkan pilih jawaban yang menurut Saudara/i paling sesuai dengan 

kondisi yang ada dengan memberikan tanda centang (√) pada kolom yang 

tersedia. 

Keterangan : 
 

SS : Sangat Setuju 

S : Setuju 
BS : Biasa Saja 

TS : Tidak Setuju 

STS : Sangat Tidak Setuju 



 

III. PERTANYAAN PENELITIAN 

 

1. Gaya Kepemimpinan (X1) 

 

No. Keterangan SS S BS TS STS 

1. Pimpinan mampu mengambil keputusan   
dengan cara dan pada waktu yang tepat. 

     

2. Pimpinan merespon masalah dengan cepat 
pada kesempatan yang tidak terduga 

     

3. Pimpinan mampu mengendalikan 
keaadaan dikantor 

     

4. 
Atasan saya memberikan arahan yang 

baik dan mencotohkan sesuatu yang benar 

ketika karyawan melakukan kesalahan 

     

5. 
Pimpinan memberikan peluang / sarana 

kepada bawahan guna meningkatkan 

prestasi kerja 

     

 

 

2. Disiplin Kerja (X2) 

 

No. Keterangan SS S BS TS STS 

1. 
Saya bekerja di perusahaan 
ini  sesuai  dengan kemampuan ilmu yang 

dimiliki. 

     

2. 
Saya bekerja sesuai dengan kemampuan 

dan pengalaman 

     

3. Menurut saudara/i pimpinan dapat 
dijadikan sebagai  teladan bagi  bawahan 

     

4. 
Menurut saudara/i disiplin kerja dapat 

tercipta jika hubungan antar karyawan 

berjalan dengan baik. 

     

5. Ketegasan pimpinan dibutuhkan dalam 
suatu instansi perusahaan. 

     



 

3. Kepuasan Kerja ( Y ) 

 

No. Pernyataan SS S BS TS STS 

1. 
Gaji pokok yang diterima sudah cukup 

untuk memenuhi kebutuhan saya. 

     

2. 
Saya selalu mengerjakan pekerjaan tepat 
waktu, sesuai dengan waktu yang telah 

ditentukan. 

     

3. Memiliki tanggung jawab besar atas 

pekerjaan yang saya lakukan 

     

4. 
Saya merasakan adanya kerjasama dan 
komunikasi yang baik dengan rekan 

kerja. 

     

5. 
Promosi jabatan yang dilakukan 

perusahaan memotivasi karyawan untuk 

lebih berkembang dan maju. 
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KEPUASAN KERJA
TOTAL Y



FREQUENCIES ( Karakter Responden ) 

JENIS_KELAMIN 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid LAKI-LAKI 52 53.6 86.7 86.7 

PEREMPUAN 8 8.2 13.3 100.0 

Total 60 61.9 100.0  

Missing System 37 38.1   

Total 97 100.0   

 
 

PENDIDIKAN 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid SMA 45 46.4 75.0 75.0 

D2/3 2 2.1 3.3 78.3 

S1 13 13.4 21.7 100.0 

Total 60 61.9 100.0  

Missing System 37 38.1   

Total 97 100.0   

 
 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

JENIS_KELAMIN 60 1 2 1.13 .343 

PENDIDIKAN 60 1 3 1.47 .833 

Valid N (listwise) 60     

 
 

Correlations 

 JENIS_KELAMIN PENDIDIKAN 

JENIS_KELAMIN Pearson Correlation 1 .135 

Sig. (2-tailed)  .305 

N 60 60 

PENDIDIKAN Pearson Correlation .135 1 

Sig. (2-tailed) .305  

N 60 60 



 

Correlations 

 X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 TOTALX1 

X1.1 Pearson Correlation 1 .615** .542** .486** .374** .750** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .003 .000 

N 60 60 60 60 60 60 

X1.2 Pearson Correlation .615** 1 .675** .678** .336** .825** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .009 .000 

N 60 60 60 60 60 60 

X1.3 Pearson Correlation .542** .675** 1 .746** .503** .867** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 

N 60 60 60 60 60 60 

X1.4 Pearson Correlation .486** .678** .746** 1 .556** .863** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .000 

N 60 60 60 60 60 60 

X1.5 Pearson Correlation .374** .336** .503** .556** 1 .698** 

Sig. (2-tailed) .003 .009 .000 .000  .000 

N 60 60 60 60 60 60 

TOTALX1 Pearson Correlation .750** .825** .867** .863** .698** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  

N 60 60 60 60 60 60 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.858 5 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

Correlations 

 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 TOTALX2 

X2.1 Pearson Correlation 1 .608** .459** .072 .519** .778** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .584 .000 .000 

N 60 60 60 60 60 60 

X2.2 Pearson Correlation .608** 1 .458** .203 .441** .784** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .119 .000 .000 

N 60 60 60 60 60 60 

X2.3 Pearson Correlation .459** .458** 1 .011 .493** .726** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .936 .000 .000 

N 60 60 60 60 60 60 

X2.4 Pearson Correlation .072 .203 .011 1 .151 .409** 

Sig. (2-tailed) .584 .119 .936  .249 .001 

N 60 60 60 60 60 60 

X2.5 Pearson Correlation .519** .441** .493** .151 1 .739** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .249  .000 

N 60 60 60 60 60 60 

TOTALX2 Pearson Correlation .778** .784** .726** .409** .739** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .001 .000  

N 60 60 60 60 60 60 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.716 5 

 
 

 



 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.643 5 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Correlations 

 Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 TOTALY 

Y1 Pearson Correlation 1 .242 .072 .048 .189 .636** 

Sig. (2-tailed)  .062 .587 .717 .148 .000 

N 60 60 60 60 60 60 

Y2 Pearson Correlation .242 1 .653** .437** .495** .722** 

Sig. (2-tailed) .062  .000 .000 .000 .000 

N 60 60 60 60 60 60 

Y3 Pearson Correlation .072 .653** 1 .479** .567** .670** 

Sig. (2-tailed) .587 .000  .000 .000 .000 

N 60 60 60 60 60 60 

Y4 Pearson Correlation .048 .437** .479** 1 .694** .657** 

Sig. (2-tailed) .717 .000 .000  .000 .000 

N 60 60 60 60 60 60 

Y5 Pearson Correlation .189 .495** .567** .694** 1 .779** 

Sig. (2-tailed) .148 .000 .000 .000  .000 

N 60 60 60 60 60 60 

TOTALY Pearson Correlation .636** .722** .670** .657** .779** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  

N 60 60 60 60 60 60 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 



 

Model Summaryb 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate Durbin-Watson 

1 .663a .439 .419 1.876 2.008 

a. Predictors: (Constant), TOTALX2, TOTALX1 

b. Dependent Variable: TOTALY 

 
 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 142.223 1 142.223 38.276 .000b 

Residual 215.511 58 3.716   

Total 357.733 59    

a. Dependent Variable: TOTALY 

b. Predictors: (Constant), TOTALX1 

 
 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 9.175 1.938  4.734 .000   

TOTALX1 .544 .088 .631 6.187 .000 1.000 1.000 

a. Dependent Variable: TOTALY 

 
 

Collinearity Diagnosticsa 

Model Dimension Eigenvalue Condition Index 

Variance Proportions 

(Constant) TOTALX1 

1 1 1.992 1.000 .00 .00 

2 .008 15.512 1.00 1.00 

a. Dependent Variable: TOTALY 

 
 



 

 

Descriptive Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

TOTALY 21.07 2.462 60 

TOTALX2 21.97 2.240 60 

 
 

 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .551a .303 .291 2.073 

a. Predictors: (Constant), TOTALX2 

 
 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 7.770 2.661  2.920 .005   

TOTALX2 .605 .121 .551 5.023 .000 1.000 1.000 

a. Dependent Variable: TOTALY 

 
 

Collinearity Diagnosticsa 

Model Dimension Eigenvalue Condition Index 

Variance Proportions 

(Constant) TOTALX2 

1 1 1.995 1.000 .00 .00 

2 .005 19.833 1.00 1.00 

a. Dependent Variable: TOTALY 

 
 

 

 

 

 

 



Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 5.940 2.458  2.417 .019   

TOTALX1 .405 .109 .470 3.717 .000 .616 1.623 

TOTALX2 .285 .139 .260 2.054 .045 .616 1.623 

a. Dependent Variable: TOTALY 

 
 

 

 

Collinearity Diagnosticsa 

Model Dimension Eigenvalue Condition Index 

Variance Proportions 

(Constant) TOTALX1 TOTALX2 

1 1 2.988 1.000 .00 .00 .00 

2 .008 18.993 .56 .64 .00 

3 .004 26.818 .44 .36 1.00 

a. Dependent Variable: TOTALY 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 157.068 2 78.534 22.308 .000b 

Residual 200.665 57 3.520   

Total 357.733 59    

a. Dependent Variable: TOTALY 

b. Predictors: (Constant), TOTALX2, TOTALX1 

 
 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .551a .303 .291 2.073 

a. Predictors: (Constant), TOTALX2 

 
 



 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 108.432 1 108.432 25.227 .000b 

Residual 249.301 58 4.298   

Total 357.733 59    

a. Dependent Variable: TOTALY 

b. Predictors: (Constant), TOTALX2 

 

 

 
 

 



 
 

 



 
 

 
 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 7.770 2.661  2.920 .005   

TOTALX2 .605 .121 .551 5.023 .000 1.000 1.000 

a. Dependent Variable: TOTALY 

 
 

 

 

 

 



Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .631a .398 .387 1.928 

a. Predictors: (Constant), TOTALX1 

 
 

 

 

 

 

Collinearity Diagnosticsa 

Model Dimension Eigenvalue Condition Index 

Variance Proportions 

(Constant) TOTALX2 

1 1 1.995 1.000 .00 .00 

2 .005 19.833 1.00 1.00 

a. Dependent Variable: TOTALY 
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