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KUESIONER PENELITIAN

PENGARUH DISIPLIN KERJA DAN KOMUNIKASI TERHADAP
KINERJA KARYAWAN DI PT. PERUSAHAAN LISTRIK NEGARA (PLN
PERSERO) ULP PERBAUNGAN

Bersama ini kami memohon kesediaan Bapak/Ibu untuk mengisi kuesioner
yang berisi informasi. Informasi yang Bapak/Ibu berikan sangatlah berarti dalam
penyelesaian penelitian skripsi saya. Atas bantuan dan perhatian yang Bapak/Ibu
berikan saya sampaikan terimakasih.

Petunjuk pengisian

1. Mohon terlebih dahulu membaca pertanyaan dengan cermat, sebelum
mengisinya.

2. Jawablah dengan sebenarnya.

3. Jawablah dengan tanda \

Identitas responden
1. No. Responden :
2. Jenis kelamin : a. Laki-laki
b. Perempuan
3. Usia responden Shreiimstosiisane Tahun
4. Pendidikan Terakhir ~~  :a.SMA
b. Diploma
c. Sarjana
5. Masa kerja ST LY e (Bulan)/(Tahun)
Keterangan
SS : Sangat setuju : Nilai 5
S : Setuju : Nilai 4
|  :Kuna - Nilai 3
: Nilai 2
: Nilai 1
Slily

LT

i il



DISIPLIN KERJA (X1)

PERTANYAAN

Selalu hadir tepat waktu
Karyawan selalu hadir tepat watu saat

bekerja.

Selalu mengulamaI;:; presentase
kehadiran

STS |

71

Karyawan tidak pernah absen dari
pekerjaan tanpa alasan.

Selalu menaati ketentuan jam kerja

Karyawan selalu menaati jam kerja
yang telah  ditentukan  oleh
perusahaan.

Selalu menggunakan jam kerja
dengan efektif dan efesien

Karyawan selalu menggunakan waktu
dengan sebaik mungkin  agar
pekerjaan selesai tepat waktu.

Memiliki keterampilan kerja di
bidang tugasnya

Karyawan mempunyai keterampilan
untuk menyelesaikan tugas yang telah
menjadi tanggung jawabnya.

Memiliki semangat kerja yang tinggi

Karyawan tidak pernah mengeluh dan
selalu bersemangat dalam bekerja.

Memiliki sikap dan kepribadian
yang baik dengan menunjukkan
keteladanan dalam melaksanakan
tugas

Karyawan memiliki kepribadian yang
baik dalam bekerja._

Selalu kreatif dan inovatif dalam
bekerja

Karyawan selalu berusaha membuat
suasana yang baru dalam bekerja agar
tidak merasa jenuh.

i 38 ";_*_L.. s LH
r ‘wmmmn-



KOMUNIKASI (X2)

72

No

PERTANYAAN

SS

TS

STS

Kejujuran berkomunikasi

Kejujuran ~ dalam  berkomunikasi
terhadap rekan kerja dalam melakukan
pekerjaan.

Penggunaan Bahasa yang mudah
dimengerti

Karyawan dalam  menyampaikan
pesan mengenai pekerjaan
menggunakan Bahasa yang mudah
dimengerti.

Berbicara dengan jelas

Atasan mengkomunikasikan perintah
kerja kepada karyawan dengan jelas.

Berbicara dengan sopan

Setiap kendala pekerjaan yang terjadi
karyawan berkomunikasi dengan
sopan kepada atasan.

Berbicara secara professional

Dalam proses kerjaan sehari-hari
komunikasi dilakukan secara
professional.

Menerima perbedaan pendapat

Karyawan menerima  perbedaan
pendapat ketika berdiskusi dalam
team work.
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KINERJA KARYAWAN (Y)
No PERTANYAAN SS KS | TS | STS
5 3 2 1
Kualitas kerja

Kualitas pekerjaan diselesaikan tepat
waktu

Kuantitas kerja

Kuantitas kerja karyawan dilakukan
sesuai dengan yang diharapkan dan
jika pekerjaan banyak semua dapat
diselesaikan dengan baik dan tepat
waktu.

Ketepatan waktu

Karyawan melakukan pckerjaan
dengan penuh tanggung jawab dan
tepat waktu.

Efektivitas

Setiap pekerjaan karyawan
diselesaikan dengan baik dan sesuai

dengan standar yang ada.
Kemandirian

Karyawan bisa menyelesaikan
pekerjaan dengan kemampuan dan
skill yang dimiliki.
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DISIPLIN KERJA

DK

40
39
37
37

31

29
40
40

33

39

39
36
35
33
35

35
38
37
37
32
34

36
33

p8

p7

ps

p3

p2

pl
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33

36
36
30
34
34
36
34
34
35
29
35

38
36
32
31

32
31

32
33

30
33
33
33
33

37
34
39
32
31

32
36

) | =

L gl
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KOMUNIKAS|
P14

KM

30
29
29
29
30
25
26
30
30
30
25

30
30
30
28
30
30
27
30
30
30
29
27

27
24

27
27

29
27
25

25
27
25

26
24

25

26
26
26
25
26

P16

P15

P13

P12

P11
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27
25
25
27

27
27
27
30
30
29
26
25

28

26
27
27

25
27
26

26
26

28
27

30
29

27
24

28
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KINERJA

25
24
25
24
25
18
19
25
25
24
18
25
25
25

24
25
25
23
25
25
25
25
22
22

19
22
22

20
21

21

22

22

22

22

25

22

21

21

20
23

24
21

P25

P24

P23

P22

P21







CORRELATIONS
/VARIABLES=pl p2 p3 p4 p5 p6 p7 p8 DK

/PRINT=TWOTAIL NOSIG

/MISSING=PAIRWISE.

80

Correlations
[DataSet0]
Correlations
p1 p2 " p3 ) p4 . p5 - p6

p1 Pearson Correlation 1 400 259 379 .385 397
Sig. (2-tailed) 001 031 001 001 001
N 69 69 69 69 69 69

p2 Pearson Correlation 400 1 420 399" 214 485
Sig. (2-tailed) .001 .000 001 078 ,000
N 69 69 69 69 69 69

p3 Pearson Correlation 259 420" 1 508" 352" 522"
Sig. (2-tailed) 031 .000 .000 003 .000
N 69 69 69 69 69 69

p4 Pearson Correlation 379 399 508 1 377 468
Sig. (2-tailed) 001 001 .000 001 .000
N 69 69 69 69 69 69

p5 Pearson Correlation 385 214 352" 377 1 608"
Sig. (2-tailed) 001 078 .003 001 1000
N 69 69 69 69 69 69

p6 Pearson Correlation 397" 465 522" 468" 608" 1
Sig. (2-tailed) 001 .000 .000 000 .000
N 69 69 69 69 69 69

p7 Pearson Correlation 405 4217 425~ 506 4027 620
Sig. (2-tailed) 001 000 .000 .000 001 000
N 69 69 69 69 69 69

p8 Pearson Correlation 263 457" 451 493" 495 518
Sig. (2-tailed) .029 .000 000 .000 000 000
N 69 69 69 69 69 69

DK  Pearson Correlation 608" 674 688 FA 877 834
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 69 69 69 69 69 69

Page 1




CORRELATIONS
/VARIABLES=pl p2 p3 p4 p5 p6 p7 p8 DK

/PRINT=TWOTAIL NOSIG

/MISSING=PAIRWISE.
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Correlations
[DataSet0]
Correlations
p1 p2 " p3 ) p4 . p5 - p6

p1 Pearson Correlation 1 400 259 379 .385 397
Sig. (2-tailed) 001 031 001 001 001
N 69 69 69 69 69 69

p2 Pearson Correlation 400 1 420 399" 214 485
Sig. (2-tailed) .001 .000 001 078 ,000
N 69 69 69 69 69 69

p3 Pearson Correlation 259 420" 1 508" 352" 522"
Sig. (2-tailed) 031 .000 .000 003 .000
N 69 69 69 69 69 69

p4 Pearson Correlation 379 399 508 1 377 468
Sig. (2-tailed) 001 001 .000 001 .000
N 69 69 69 69 69 69

p5 Pearson Correlation 385 214 352" 377 1 608"
Sig. (2-tailed) 001 078 .003 001 1000
N 69 69 69 69 69 69

p6 Pearson Correlation 397" 465 522" 468" 608" 1
Sig. (2-tailed) 001 .000 .000 000 .000
N 69 69 69 69 69 69

p7 Pearson Correlation 405 4217 425~ 506 4027 620
Sig. (2-tailed) 001 000 .000 .000 001 000
N 69 69 69 69 69 69

p8 Pearson Correlation 263 457" 451 493" 495 518
Sig. (2-tailed) .029 .000 000 .000 000 000
N 69 69 69 69 69 69

DK  Pearson Correlation 608" 674 688 FA 877 834
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 69 69 69 69 69 69
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Correlations
P21 P22 P23 P24 P25 K
P21 Pearson Correlation 1 552 511 271 382 716
Sig. (2-tailed) 000 000 024 001 000
N 69 69 69 69 69 69
P22 Pearson Correlation 552 1 855 L 362 803
Sig. (2-tailed) 000 000 007 002 000
N 69 69 69 69 69 69
P23 Pearson Correlation 511 855 1 520 817 877
Sig. (2-tailed) .000 000 .000 .000 .000
N 69 69 69 69 69 69
P24 Pearson Correlation 271 321 520 1 524 662
Sig. (2-tailed) 024 007 .000 .000 .000
N 69 69 69 69 69 69
P25  Pearson Correlation 382 362" 817" 524" 1 730"
Sig. (2-tailed) .001 002 .000 .000 .000
N 69 69 69 69 69 69
K Pearson Correlation 716" 803" 877 662 730" 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 69 69 69 69 69 69

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

RELIABILITY
/VARIABLES=P21 P22 P23 P24 P25 K
/SCALE ('ALL VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPHA.
Reliability
[DataSet0]
Scale: ALL VARIABLES
Case Processing Summary
N %
Cases Valid 69 100.0
Excluded® 0 0
Total 69 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.
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Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items
795 6
REGRESSION

/MISSING LISTWISE
/STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA COLLIN TOL

/CRITERIA=PIN(.05)

/'NOORIGIN
/DEPENDENT

K

/METHOD=ENTER DK KM
/SCATTERPLOT= (*SRESID , *ZPRED)
/RESIDUALS DURBIN HISTOGRAM(ZRESID) NORMPROB (ZRESID)
/SAVE PRED.

Regression

[DataSet0]

POUT (.10)

Variables Entered/Removed®

Variables Variables
Model Entered Removed Method
1 KM, DK® Enter
a. Dependent Variable: K
b. All requested variables entered.
Model Summarf
Adjusted R Std. Error of Durbin-
Model R R Square Square the Estimate Watson
1 s733% 537 523 1.51487 1.535
a. Predictors: (Constant), KM, DK
b. Dependent Variable: K
ANOVA®
Sum of
Model Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 175.759 2 87.880 | 38.295 .000°
Residual 151.458 66 2.295
Total 327.217 68

83

a. Dependent Variable: K
b. Predictors: (Constant), KM, DK
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Coefficients”
Standardized Collinearity
Unstandardized Coefficients Coefficients Statistics
| Model B Std. Error Beta t Sig. Tolerance
1 (Constant) 921 2.628 .350 727
DK 244 084 370 2919 .005 436
KM A73 145 413 3.257 .002 436
Coefficients”
ICollinearit
Y s
| Model VIE
(Constant)
DK 2.292
KM 2.292
a. Dependent Variable: K
Collinearity Diagnostics®
Condition Variance Proportions
Model __Dimension Eigenvalue Index (Constant) DK KM
1 2.994 1.000 .00 .00 .00
2 .004 26.306 62 .38 .00
3 .001 46.430 .38 62 1.00
a. Dependent Variable: K
Residuals Statistics®
Minimum | Maximum Mean Std. Deviation N
Predicted Value 20.0699 248768 | 225217 1.60770 69
Std. Predicted Value -1.525 1.465 .000 1.000 69
Standard Error of 185 .550 .304 .087 69
Predicted Value
Adjusted Predicted Value 19.9005 249191 | 225163 1.61269 69
Residual -3.91541 3.93744 .00000 1.49242 69
Std. Residual -2.585 2,599 .000 .985 69
Stud. Residual -2.619 2.789 .002 1.009 69
Deleted Residual -4.01915 4.53463 00547 1.56717 69
Stud. Deleted Residual -2.745 2.947 .003 1.032 69
Mahal. Distance .033 7.970 1.971 1.784 69
Cook's Distance .000 .393 017 .049 69
Centered Leverage Value .000 A17 .029 .026 69

a. Dependent Variable: K

Page 8
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Onr‘unﬂbKaknqmmowlmnnovT.M

Unstandardize
d Predicted
Value

N 60
Normal Parameters™® Mean 226217391
Std. Deviation |  1.60769835

Most Extreme Differences  Absolute 150
Positive 150

Negative =131

Kolmogorov-Smimov Z 1.246
Asymp. Sig. (2-tailed) 090

a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.

REGRESSION
/MISSING LISTWISE
/STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA
/CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10)
/NOORIGIN
/DEPENDENT K
/METHOD=ENTER DK KM
/SCATTERPLOT= (*SRESID , *ZPRED)
/RESIDUALS HISTOGRAM (ZRESID) NORMPROB (ZRESID)
/SAVE PRED.

Regression
| [DataSet0]
i
Variables Entered/Removed”
Variables Variables
Entered Removed Method
1 KM, DK’ . | Enter
a. Dependent Variable: K

b. All requested variables entered.

Page 12
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' UNIVERSITAS ISLAM SUMATERA UTARA
FAKULTAS EKONOMI DAN BiSNIS
 PROGRAM STUDI MANAJEMEN

Emmi ameion wsu we o

J!_Sisingamangaraja - Teladan Medan - Telp./Fax. (061) 7869880

BERITA ACARA PERBAIKAN SEMINAR PROPOSAL SKRIPSI

Nama : lndan Shovia

NPM : 11200%12025

Jurusan : Maonaiemen SO
N

Tgl.Seminar : 18 Januori 2024

Judul Proposal :
Pe'\‘amuh Oisipun Kerjo Dan Komunikasi Techadap Kineryo Vanawen
—= ¢ S| <

__ D0 PT. Prrysahaan Listri Nepo (pn persees) Uip ??rbaungpn.

H . -
Isi Proposal yang akan diperbaiki Keterangan

Derbalz] T Spap £ 00} ]l 074

[T HE

Pembimbing : X~ I *)

*) : coret yang tidak perlu
Berita Acara Perbaikan ini Mohen Diserahkan ke Jurusan
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UNIVERSITAS ISLAM SUMATERA UTARA
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
PROGRAM STUDI MANAJEMEN

JI. Sisingamangaraja - Teladar Medan Telp./Fax. (061) 7869880

DAETAR NILAI SEMINAR PROPOSAL

Nama . lntgn Sharna
NPM : 11200312028
Jurusan : Manojemen SOm

Tgl.Seminar : 18 Januari 2094

Judul Proposal :

Pet\eomh Dn'si?ll'n kfs'a Daa Comunikap Térhacla? Kmlﬂa ka.\«;awon

__DiPT- PerusoiaonLisksic Negowa (pin PERSERD) utp pecraiungan -

’ ———
| No. Penilaian Nilai | Nilai yang diberikan
|_1. | Isi Proposal : 40 25
| 2. | Jawaban atas pertanyaan yang diajukan 20 15

3 Kerapian tulisan/ketikan 20 15
| 4. | Sikap selama seminar 20
L& __Tetal Nilai 100 7k g‘b\

-
Pembimbing : ,1/ {15*)

(M- Nllcm%m )

*) : coret yang tidak perlu

Nilai Ini Mohon Discrahkan ke Jurusan
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Wy UNIVERSITAS ISLAM SUMATERA UTARA
) FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
%  PROGRAM STUDI MANAJEMEN

Webete www a0 sy #c
Email  sdmn e iy we

JI. Sisingamangaraja - Teladan Medan - Telp./Fax. (061) 7869880

BERITA ACARA PERBAIKAN SEMINAR PROPOSAL SKRIPSI

Nama : |ﬂ{an__ Shakna
NPM : 71200312028 =
Jurusan . Manafemen Spry

Tgl.Seminar : /8 Jonuon' 202y

Judul Proposal

P’"ﬂomh DI.SI'Fll;-y k((/a Dan  Komuynieasr 7?r/m/ﬂ/o K-In(‘r7br karyam,.

I PT- Pérusahaan Usirtic Negara ( pLa percero) ulp Ferbaunqm .
A4 |4

| No. Isi Propoesal yang akan diperbaiki Keterangan
; L—0W17w+ e vevglhitiawn

Pembimbing: I J¥'*%)
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UNIVERSITAS ISLAM SUMATERA UTARA

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
PROGRAM STUDI MANAJEMEN |

JI Sisingamangaraja - Teladan Medan - Telp./Fax. (061) 7869880

DAFTAR NILAI SEMINAR PROPOSAL

Nama . Intan Shaxia

NPM + T1200%) 2026

Jurusan : Meanaemen Spom
)

Tgl.Seminar : 18 Januan 202y

Judul Proposal :
|

ancrvh D iplin \-'-ejo Don Eomuoikasi Teradap Kinerie ¥orwawan
o Al ) < o

D pT- Rerusohoon isteiv N eaoka ( LN pergern) by pecbovnden .
Ay ~7 ALY [y

| No. | Penilaian Nilai | Nilai yang diberikan
.2 Isi Proposal : 40 20
| 2. | Jawaban atas pertanyaan yang diajukan 20 15
| 3. | Kerapian tulisan/ketikan 20 15
[ 4, Sikap selama seminar 20 D07
= Total Nilai 100 49

Pembimbing: I H #)

S

*) : coret yang tidak perlu

ni Mohon h ke Ju n



. Tan gan_ |

KEGIATAN BIMBINGAN PENELITIAN DAN

94

- Tobet dincbus fopuos
dow Sawnget dtﬁon’« d&gom

‘;ucoon T0oR Vecagua
opuak don kobel Vc(avgw
SQW\QQ\ 5 ] -

PENULISAN SKRIPSI
Hari/ 2 . Pembimbing
No Tanggal Judul Kegiatan Nama | T. Tangan
1. Senin, ™ Perbaixi Cover De‘}ran Ekonomi
lab, 9031[ mmfmfﬂ merja ""Mang(mm"
(#) = i
o0 .
X 4 (X VC\’N\ASQG Oosen ?("\h“hj
Dr.Ora. H] Ao A, . pa - \r
Wal. i, i, fit, iv
I Ye‘bom hwf di Coptac gustoko
“2 mzs Qe romele - )
4, 65,66 A
2- | Yoy i .
90, a0y | 00 KK Absrn
0>
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) UNIVERSITAS ISLAM SUMATERA UTARA

' FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
----- ~ PROGRAM STUDI MANAJEMEN

Bila mombalas surat in. harap mery
Tanggal dan Nomor Surast kams Email  admn@feb wsu ac K

JI. Sisingamangaraja - Teladan Medan - Telp./Fax. (061) 7869880

DAFTAR PERBAIKAN ISI SKRIPSI

Nama Mahasiswa : Intan Shakila
No. Stambuk/NPM : 71200312025
Program Studi : Manajemen

Judul Skripsi : Pengaruh  Disiplin  Kerja dan Komunikasi
Terhadap Kinerja Karyawan di PT Perusahaan
Listrik Negara ( PLN PERSERO ) ULP
Perbaungan.

No. Isi Skripsi Yang Diperbaiki Hal.

1. | Abstrak %&\ae\m’r\qmn 0 wot Cign

/\/msa\&\\/m7o\ :
2. |Ditebel LWL —F Vel 8 —p Uz T —

4t roeil_

3 . | Prvgztiron dapia pustaRg  Rerlau adq
,\zmul_is \/9 o4 /\cemmr = CURULP
ali lbuat aavis Lurus vk Reliviet vo
dioawahwyg |

Medan, 16 Mei 2024
Pembimbing I
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| '! UNIVERSITAS ISLAM SUMATERA UTARA

(®)) FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
PROGRAM STUDI MANAJEMEN

JI. Sisingamangaraja - Teladan Medan - Telp./Fax. (061) 7869880

DAFTAR PERBAIKAN ISI SKRIPSI

Nama Mahasiswa : Intan Shakila

No. Stambuk/NPM : 71200312025

Progran Studi : Manajemen
Judul Skripsi : Pengaruh  Disiplin  Kerja dan Komunikasi
Terhadap Kinerja Karyawan di PT Perusahaan
Listrik Negara ( PLN PERSERO ) ULP
Perbaungan.
No. Isi Skripsi Yang Diperbaiki Hal.
1 |KouRC fougs” Spal ok &Q'quk.a;_, all .
2. | Hilargkauw Kat  PodE “ Pode Ripoteny. BAR /T,
tanbahre ot T Gcarms fvw it Y
Vabo Wivtgic W3 —dav. vumugan wegaldd
[ Nera
1 \dwkblepn wesalel b 2x (bl byl BagT,
bory TWMUSAn anpn (A -
4 |Somw Warus  operzgi vk BA. v

Medan, 16 Mei 2024
Ketua Sidang

A

( Dr. Sri Gustina Pane.S.E. . M.Si )
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UNIVERSITAS ISLAM SUMATERA UTARA

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
'PROGRAM STUDI MANAJEMEN

JI_Sisingamangaraja - Teladan Medan - Telp /Fax (061) 7869880

DAFTAR PERBAIKAN ISI SKRIPSI

Nama Mahasiswa : Intan Shakila
No. Stambuk/NPM : 71200312025
Program Studi : Manajemen

Judul Skripsi : Pengaruh  Disiplin  Kerja dan Komunikasi
Terhadap Kinerja Karyawan di PT Perusahaan
Listrik Negara ( PLN PERSERO ) ULP
Perbaungan.

No. Isi Skripsi Yang Diperbaiki Hal.
Decbns Dewalignn  (Llmr Ozmb‘mb'mﬁ % Iy
_;\w_mjm, hamdn_Loaea i - '

Medan, 16 Mei 2024
Pembimbing IT

(M.Nelson Rinem .S.T. M.M)



DAFTAR RIWAYAT HIDUP

A. KETERANGAN DIRI

1. Nama

o

Tempat / Tanggal Lahir

NPM

w

4. Fakultas Jurusan

12. Alamat orang tua

: Intan Shakila

: Perbaungan, 14 Mei 2002

: 71200312025

: Ekonomi dan Bisnis (MSDM)

5. Semester : VIII (Genap)
6. Tahun Ajaran :2023/2024
7. Jenis Kelamin : Perempuan
8. Agama : Islam
9. Pekerjaan : Mahasiswa
10. Alamat : Melati 2 Dusun Durian Kec. Perbaungan
11. Riwayat Pendidikan : SD NEGERI 104259
SMP NEGERI 2 PERBAUNGAN
SMK MUSDA PERBAUNGAN
B. KETERANGAN ORANG TUA/WALI
1. Nama Ayah : Fadillah
Nama Ibu : Marti
2. Tempat/Tanggal Lahir Ayah : Perbaungan, 02 Desember 1968
Tempat/Tanggal Lahir Ibu : Perbaungan, 29 Juni 1968
3. Pekerjaan Ayah : Wiraswasta
Pekerjaan Ibu : Ibu Rumah Tangga

: Melati 2 Dusun Durian Kec.

Perbaungan
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Kampus Jalan Sisingamangaraja - Teladan Medan - 20217

Telp. (061) 7864644, (061) 7869880

| UNIVERSITAS ISLAM SUMATERA UTARA
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS

Wanate  ww rah ams o A

Emad awerf@nn wm #e ¥

SURAT KEPUTUSAN DEKAN FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS ISLAM SUMATERA UTARA

Nomor: 459 /D/SK/X1/2023
Tentan

2
PENGANGKATAN DOSEN PEMBIMBING SKRIPSI

Bismillahirrahmanirrahim

Dekan Fakultas Ekonomi Universitas Islam Sumatera Utara, setelah :

Menimbang

Mengingat

Memperhatikan

Menetapkan
Pertama

Kedua

Ketiga

9.
10.

11

Bahwa penyusunan skripsi merupakan salah satu persyaratan untuk

menyelesaikan studi di Fakultas F.Eonomi dan Bisnis UISU Medan

Bahwa demi kelancaran penyusunan skripsi tersebut perlu ditetapkan

Dosen Pembimbing Skripsi

Bahwa demi legalitas dimaksud pada butir 2, maka perlu diterbitkan

Surat Keputusan,

Undang-Undang No.20 Tahun 2003 tentang Sistem Pendidikan

Nasional.

Undang-Undang Nomor : 12 Tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi

Peraturan Pemerintah RI Nomor 19 Tahun 2005 tentang Standar

Nasional Pendidikan.

Peraturan Pemerintah RI Nomor : 49 Tahun 2014 tentang Estandar

Nasional Pendidikan Tinggi.

Peraturan Pemerintah RI Nomor : 4 Tahun 2014 tentang

_l]’_gnye_]enggarakan Pendidikan Tinggi dan Pengelolaan Perguruan
inggi.

Keputusan Mendiknas R Nomor : 045/U/2000 tentang Kurikulum

Int1 Pendidikan Tinggi B -

Keputusan Mendiknas RI Nomor : 232/U/2000 tentang Pedoman

Penyusunan Kurikulum Pendidikan Tinggi dan Penilaian Hasil Belajar

Mahasiswa.

Surat Keputusan Dirjen Dikti Nomor : 163/DIKTI/Kep/2007, tentang

Penataan dan Kodefikasi program studi pada perguruan Tinggi.

Statuta Universitas Islam Sumatera Utara Tahun 2016

Surat Keputusan Rektor UISU Nomor : 218 / R/SK/IX/2023 Tentang

Pengangkatan Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis UISU

(Dr.Supriadi.S.E.,M.M.M.Si) Masa Jabatan 2023 — 2027.

SK.BAN-PT Nomor :1806/SK/BAN-PT/Akred/S/V/2019, menyatakan

bahwa Program Studi Sarjana Manajemen, UISU Medan terakreditasi

dengan peringkat Akredtasi B A"

Surat Usulan dari Ketua Jurusan/Program Studi Manajemen tent:

an,
Dosen Pembimbing Skripsi atas nama mahasiswa yang bernama : 'E_/V]Z—‘

Intan Shakila Stb/NPM : 20.312025/71200312025 Jurusan/Program
Studi : Manajemen, Judul Skripsi :Pengaruh Disiplin Kerja dan
Komunikasi Terhadap Kinerja Karyawan di PT. Perusahaan Listrik
Negara ( PLN Persero ) ULP Perbaungan,

Memutuskan :

Mengangkat Dosen Pembimbing Skripsi mahasiswa tersebut terdin dari :

- Dr.Hj Nilawati Nasti.S.E,M.M Sebagai Dosen Pembimbing |

- M.Nelson Pinem .S.T.,M.M Sebagai Dosen Pembimbing 11

Surat Keputusan ini berlaku sampai dengan selesanya masa studi
mahasiswa yang bersangkutan dan sesuai dengan Peraturan Akademik
yang berlaku di Fakultas Ekonomi dan Bisnis UISU Medan.

Surat Keputusan ini berlaku sejak tanggal ditetapkan dan apabila terdapat
kekeliruan di kemudian hari akan diperbaiki sebagaimana mestinya.

=Pitetapkan di : Medan
o8l 30

" T4 November 2023 M
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UNIVERSITAS ISLAM SUMATERA UTARA
/ FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS

Kampus Jalan Sisingamangaraja - Teladan Medan - 20217
Telp. (061) 7864644, (061) 7869880

29 Jumadil Awal 1445 H
13 Desember 2023 M

Nomor : 4084/E/B.10/X11/2023
Hal : Permohonan Riset

Kepada Yth, Pimpinan PT. Perusahaan Listrik Negara (Persero)
Unit Layanan Pelanggan Perbaungan
di-
Tempat

Dengan hormat,

Dengan ini kami harapkan kesediaan Bapak/Ibu memberikan bantuan kepada

mahasiswa/i kami :

Nama : Intan Shakila.

NPM : 71200312025.

Semester : VII (Tujuh).

Program Studi : Manajemen.

Alamat : Melati 2 Dusun Durian Kec. Perbaungan, Kabupaten

Serdang Bedagai.

Untuk dapat kiranya mengadakan Riset pada : PT. Perusahaan Listrik
Negara (PLN Persero) ULP Perbaungan, Jl. Teratai No.8, Simpang Tiga
Pekan, Kec. Perbaungan, Kabupaten Serdang Bedagai.

Sehubungan dengan penyusunan skripsi mahasiswa tersebut dengan
judul : Pengaruh Disiplin Kerja dan Komunikasi Terhadap Kinerja
Karyawan di PT. Perusahaan Listrik Negara (PLN Persero) ULP
Perbaungan.

Demikian harapan kami, semoga dapat Bapak/Ibu perkenankan dan atas
perhatiannya kami ucapkan terima kasih.
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% PLN

UID SUMATERA UTARA
UP3 LUBUK PAKAM

ULP PERBAUNGAN
SURAT KETERANGAN TELAH MELAKSANAKAN RISET

Yang bertanda tangan dibawah ini, PAD ULP PT PLN (Persero) Perbaungan dengan ini

menerangkan bahwa :

Nama : Intan Shakila

NPM : 71200312025
Fakultas : Ekonomi Dan Bisnis
Program Studi : Manajemen

Benar telah melaksanal{an riset di PT PLN (Persero) ULP Perbaungan pada bulan Desember
2023 sampai dengan April 2024 untuk melengkapi data — data yang dibutuhkan dalam
penyelesaian skripsi yang berjudul :

PENGARUH DISIPLIN KERJA DAN KOMUNIKASI TERHADAP KINERJA
KARYAWAN DI PT. PERUSAHAAN LISTRIK NEGARA (PERSERO) ULP
PERBAUNGAN.

Demikian surat keterangan ini diberikan untuk dapat dipergunakan seperlunya.

TL
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SURAT PERNYATAAN TIDAK PLAGIAT

Saya yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama : Intan Shakila
Npm : 71200312025
Alamat : Melati 2 Dusun Durian Kec. Perbaungan Kab. Serdang Bedagai

Program Studi : Manajemen (SDM)
Fakultas : Ekonomi Dan Bisnis

Dengan ini menyatakan skripsi yang berjudul “Pengaruh Disiplin Kerja
Dan Komunikasi Terhadap Kinerja Karyawan Di PT. Perusahaan Listrik Negara
(PLN PERSERO) ULP Perbaungan”. Menyatakan bahwa skripsi ini benar-benar
hasil dari rancangan sendiri, tulisan dari pemikiran sendiri, dan bukan merupakan
hasil plagiat atau menyalin, mencontoh karya ilmiah orang lain, baik berupa artikel
skripsi maupun tesis.

Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya. Jika
dikemudian hari terbukti bahwa skripsi yang saya buat hasil plagiat maka saya
bersedia menerima sanksi sesuai aturan yang sudah berlaku.

Medan, 26 Maret 2024
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# PLN

UID SUMATERA UTARA

UP3 LUBUK PAKAM
ULP PERBAUNGAN
Nomor 0016/STH.01.04/F08020500/2024 1 Februari 2024
Lampiran -
Sifat : Segera
Hal . Balasan Permohonan Riset Kepada
Yth. Dekan Universitas Islam Sumatera
Utara
Fakultas Ekonomi dan Bisnis
di
Tempat

Sehubungan dengan adanya surat Eermohonan dari Bapak/lbu pada tanggal 13
Desember 2023 perihal Permohonan Riset untuk penyusunan skripsi mahasiswa atas
nama Intan Shakila, dengan judul Pengaruh Disiplin Kerja dan Komunikasi Terhadap
Kinerja Karyawan di PT. Perusahaan Listrik Negara (Persero) ULP Perbaungan.

Perlu kami sampaikan beberapa hal sebagai berikut :

1. Kami tidak keberatan dan dapat mengizinkan pelaksanaan riset tersebut ditempat kami.
2. Izin melakukan penelitian diberikan semata-mata untuk keperluan akademik.

Demikian disampaikan, atas perhatiannya diucapkan terimakasih.

v *] ’
: “\ré\ r® ‘/
ivEHA%ATUBARA

J1. Teratai No. 10, Kec. Perbaungan, Kel. Simpang Tiga Pekan, Kab. Serdang Bedagei 20986
W www.pln.co.id
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SURAT KETERANGAN BEBAS PUSTAKAAN
Dengan ini menvatakan bahwa -
Nama ¢ Intan Shakila
No.Sth/NPM  : 20.312025/71200312025
Jurusan : Manajemen
Menyatakan bahwa mahasiswa yang bersangkutan telah dinyatakan bebas pustaka
Demikianlah surat keterangan ini diperbuat untuk dipergunakan sebagai salah -

satu syarat Permohonan Meja Hijau .




