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Lampiran 1. Kuisioner Penelitian

ANALISIS PENGARUH KEPEMIMPINAN ETIS TERHADAP
KINERJA PERUSAHAAN
(Studi Kasus : di PTPN Il Sebelum Merger Regional 1 Support

Inc)

Kuesioner ini digunakan dalam rangka penyusunan bahan untuk skripsi
pada Fakultas Pertanian Universitas Islam Sumatera Utara Prodi Agribisnis oleh
Sugianto (71200712004). Mohon Bapak/Ibu berkenan untuk mengisi kuesioner
ini dengan sejujurnya. Jawaban yang diberikan tidak akan mempengaruhi
penilaian perusahaan terhadap diri Bapak/lbu. Oleh karena itu, jawaban yang
jujur, benar dan akurat sangat diharapkan agar informasi ilmiah yang disajikan
benar-benar dapat dipertanggungjawabkan.

Terima kasih atas dukungan dan partisipasi Bapak/Ibu dalam pengisian
kuesioner ini.

I. Identitas Responden

Petunjuk Pengisian: Lingkari dan isilah titik-titik sebagai jawaban Anda

1. Jenis Kelamin :L/P

2. Usia : tahun

3. Pendidikan Terakhir : SMP/SMA/D3/S1/S2/S3
4. Masa Kerja e tahun bulan

5. Bagian/Divisi : Program dan Pelaksanaan

Teknik/Keuangan/
SDM&Umum/Pelaksanaan Pemeliharaan/
Manajemen PT dan lainnya

6. Jabatan/posisi saat ini :

7. Jabatan/posisi pertama di PTPN Il Sebelum Merger Regional 1 Support Inc
8. Jabatan/posisi sebelumnya (di PTPN Il Sebelum Merger Regional 1 Support
Inc), sebelum posisi saat ini):

a. Jabatan/posisi: .......ccccceeveiiicieiieiin, tahun ............. s/d tahun .............
b. Jabatan/posisi : ........ccccceveviiviiiiciennnn, tahun ............. s/d tahun .............
C. Jabatan/posisi : .......ccccveeieiiciiecieie, tahun ............. s/d tahun .............
d. Jabatan/posisi: .......ccccceeeeiiciieiieien, tahun ............. s/d tahun .............
e. Jabatan/posisi : .......cccccveveeiecieiieie, tahun ............. s/d tahun .............
9. Pengalaman Bekerja sebelum di PTPN Il Sebelum Merger Regional 1 Support

Inc:
Jabatan/posisi © .....cccvevieiiecie e tahun ............. s/d tahun .............
b. Jabatan/posisi & .......ccceceviviiiiiiieiiec, tahun ............. s/d tahun .............

o



C. Jabatan/posisi @ ......cccovveieieieiieieee, tahun .............
d. Jabatan/posisi © .......ccceveniieniieiee, tahun .............

Jabatan/posisi : ......cccovieiiiiec tahun .........

s/d tahun
s/d tahun
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Petunjuk Pengisian:

1. Berilah tanda checklist “\” pada jawaban yang sesuai dengan pilihan Anda.
2. Dimohon semua pernyataan dapat diisi secara objektif dan tidak ada yang terlewatkan.
3. Jawaban kuesioner terjamin kerahasiaannya.

Keterangan:
SS = Sangat Setuju TS = Tidak Setuju
S = Setuju STS = Sangat Tidak Setuju

PERTANYAAN TERTUTUP

I. GAYA KEPEMIMPINAN

TELLING
No. Uraian STS TS SS
1 Pimpinan selalu memberi instruksi mengenai tugas secara
spesifik
5 Pimpinan tidak pernah membatasi peranan bawahan
dalam melakukan tugas
3 | Komunikasi pimpinan dengan karyawan adalah satu arah
SELLING
No. Uraian STS TS SS
1 | Pimpinan selalu memberikan konsultasi mengenai masalah

pekerjaan

2 | Pimpinan selalu memotivasi karyawan

3 | Pimpinan selalu memberikan arahan apabila
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keterampilan yang dimiliki karyawan tidak mampu untuk
menyelesaikan pekerjaan

Participation
No. Uraian STS TS SS
1 Pimpinan selalu memberikan kesempatan kepada karyawan
untuk saling bertukar ide
9 Pimpinan selalu memberikan kesempatan kepada karyawan
dalam mengambil keputusan
3 Pimpinan secara aktif selalu mendukung usaha-usaha para
karyawan dalam mengembangkan kemampuannya
DELEGATION
No. Uraian STS TS SS
1 Pimpinan selalu memberikan wewenang atas pelaksanaan
pekerjaan kepada karyawan
2 | Pimpinan selalu menerapkan sistem pengawasan yang baik
3 Pimpinan selalu berkoordinasi dengan karyawan dalam

usaha menjalankan operasi manajemen dengan baik
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1. KINERJA PERUSAHAAN

Uraian

STS

TS

SS

ROA perusahaan lebih baik dibandingkan perusahaan
sejenis. CATATAN : Return on Assets adalah perbandingan
antara laba setelah pajak dengan total asset perusahaan

ROE perusahaan lebih baik dibandingkan perusahaan
sejenis. CATATAN : Return on Equity adalah
membandingkan laba setelah pajak dengan ekuitas

NPM perusahaan lebih baik dibandingkan perusahaan
sejenis. CATATAN : Net Profit Margin adalah
membandingkan laba setelah pajak dengan penjualan bersih

dengan penjualan bersih 4 GPM perusahaan lebih baik
dibandingkan perusahaan sejenis. CATATAN : Gross Profit
Margin adalah membandingkan laba kotor dengan penjualan
bersih

Perusahaan menjalin hubungan yang sangat luas dengan
berbagai macam pelanggan.

Perusahaan meningkatkan pelayanan yang baik

Pelayanan yang ramah dan bersahabat menjadi “corporate
culture” perusahaan

Pendidikan dan pelatihan mengenai pengetahuan dan
ketrampilan SDM dilaksanakan dalam rangka meningkatkan
Kinerja perusahaan.
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PERTANYAAN TERBUKA

Petunjuk Pengisian: Isilah titik-titik dibawah ini

Menurut Bapak dan Ibu, apa saja berdasarkan prioritas yang masih perlu diperbaiki di PTPN Il Sebelum Merger Regional 1 Support
Inc dalam hal:

1. Gaya Kepemimpinan:

2 ) PP PRV PRUPPRPPPIN

a) ..................................................................................



Lampiran 2. Hasil Kuisioner Penelitian

No Telling (X1) Jumlah/ Sampel Selling(x2) Jumlah/ Sampel Participation (X3) Jumlah/ Sampel
P1 P2 P3 P1L P2 P3 PL P2 P3
1 4 2 3 4 4 3 11 4 4 3 11
2 3 3 2 4 3 3 10 3 4 3 10
3 2 4 4 10 4 4 3 11 3 3 4 10
4 4 4 4 2 4 3 3 10 4 4 2 10
5 3 3 4 0 4 2 4 10 2 4 3 9
6 4 4 4 12 4 4 4 12 4 3 4 11
7 3 3 4 0 3 2 4 9 3 4 3 10
8 4 4 4 12 3 4 4 11 3 3 4 10
9 3 3 4 10 4 3 4 11 4 4 4 12
10 4 2 4 10 4 4 4 12 3 4 3 10
Jumlah/ Pernyataan 34 32 37 38 33 36 33 37 33




61

Jumlah/ Sampel

Kinerja Perusahaan
P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8

P1

Jumlah/ Sampel

P2 P3

Delegation (X4)

P1

30
32

10
10

26
31

11

26
28
28
22
31

10
10
12
10
11
10

27

33

34

34

34

34

39

39

34

34

37

32




Lampiran 3. Hasil Regresi Linier Berganda

Coefficients?

Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) 19,970 26,042 167 ,478
Telling_X1 -,941 ,845 -415  -1,113 ,316
Selling_X2 -,699 1,914 -,219 -,365 ,730
Participation_X3 1,824 1,673 ,495 8,090 ,010
Delegation_X4 ,633 1,976 172 9,320 ,000

a. Dependent Variable: Kinerja_Perusahaan_Y
ANOVA?
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 41,892 4 10,473 6,076 ,000°
Residual 41,008 5 8,202
Total 82,900 9

a. Dependent Variable: Kinerja_Perusahaan_Y
b|. Predictors: (Constant), Delegation X4, Telling_X1, Participation X3, Selling_X2|

62



Model Summary®

Change Statistics

R F
R Adjusted ~ Std. Error of  Square  Chang Sig. F
Model R Square R Square the Estimate = Change e dfl  df2 Change Durbin-Watson
1 7112 ,505 ,110 2,864 505 1,277 4 5 ,390 1,994

a. Predictors: (Constant), Delegation_X4, Telling_X1, Participation_X3, Selling_X2

b. Dependent Variable: Kinerja_Perusahaan_Y
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Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual

Expected Cum Prob

Dependent Variable: Kinerja_Perusahaan_Y
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Coefficients?

Collinearity Statistics

Model Tolerance VIF

1 (Constant)
Telling_X1 ,713 1,402
Selling_X2 276 3,618
Participation_X3 ,480 2,083
Delegation_ X4 ,344 2,905

a. Dependent Variable: Kinerja_Perusahaan_Y
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Lampiran 4. Dokumentasi Penelitian




Lampiran 5. Surat Balasan Kantor PTPN I
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Lampiran 6. Struktur Kepala Bagian PTPN 11
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