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KUESIONER PENELITIAN (ANGKET) 

PENGARUH STRES KERJA DAN KOMPENSASI TERHADAP KINERJA 

PEGAWAI PADA DINAS KOPERASI DAN UKM SUMATERA UTARA 

Yth : 

Bapak/Ibu Pegawai 

Dinas Koperasi dan UKM Sumatera Utara 

 

Dengan hormat, 

Sebelumnya saya perkenalkan diri terlebih dahulu, saya Ariyanti Putri 

Nadira (71200312083) mahasiswa semester akhir Program studi Manajemen 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Islam Sumatera Utara sedang 

mengadakan penelitian dalam rangka penyusunan skripsi dengan judul “Pengaruh 

Stres Kerja dan Kompensasi Terhadap Kinerja Pegawai pada Dinas Koperasi dan 

UKM Sumatera Utara” 

Sehubung dengan tujuan tersebut, saya membutuhkan bantuan Bapak/Ibu 

untuk menjadi responden dan mengisi kuesioner penelitian sebagaimana terlampir 

dibawah ini. Saya akan menjaga kerahasiaan jawaban Bapak/Ibu. Atas 

ketersediaanya dan bantuan yang diberikan saya mengucapkan terima kasih. 

                                                                                           Hormat saya                                                                                                                                                                                                                                  

Ariyanti Putri Nadira 

 



A. PETUNJUK PENGISIAN 

1. Berilah tanda checklist () pada alternatif jawaban yang menurut 

Bapak/Ibu paling tepat mengenai Kinerja Pegawai 

2. Atas partisipasi Bapak/Ibu saya ucapkan terimakasih 

B. IDENTITAS RESPONDEN 

1. Jenis Kelamin 

 Laki - Laki 

 Perempuan 

2. Pendidikan terakhir 

 SMA 

 DIPLOMA 

 S1 

 S2 

 S3 

3. Usia 

 21 s/d 30 Tahun 

 31 s/d 40 Tahun 

 41 s/d 50 Tahun 

 Lebih dari 50 Tahun 

C. KETERANGAN 

5 = Sangat Setuju 

4 = Setuju 

3 = Kurang Setuju 

2 = Tidak Setuju 

1 = Sangat Tidak Setuju 



Stres Kerja (X1) 

 

No Pernyataan Nilai Target 

SS S KS TS STS 

1 Saya mampu mengelola beban kerja 

tanpa merasa tertekan 

     

2 Tugas yang diberikan cocok dengan 

kapasitas dan kemampuan saya 

     

3 Kemampuan fisik saya 

memungkinkan untuk 

menyelesaikan tugas dengan 

maksimal 

     

4 Lingkungan di tempat kerja 

membuat saya merasa nyaman 

secara fisik atau psikologis 

     

5 Saya merasa memiliki wewenang 

dalam mengambil keputusan terkait 

pekerjaan saya 

     

 

Kompensasi (X2) 

No Pernyataan Nilai Target 

SS S KS TS STS 

1 Gaji secara keseluruhan yang 

diterima sesuai dengan kinerja yang 

dilakukan 

     

2 Gaji yang diterima sesuai harapan      

3 Intensif atau bonus yang diberikan 

sesuai dengan waktu lembur 

     

4 Fasilitas yang disediakan sangat 

baik dan menciptakan kesejahteraan 

pegawai 

     

5 Tunjangan yang diberikan sesuai 

dengan posisi jabatan 

     

 



 

 

Kinerja Pegawai (Y) 

No Pernyataan Nilai Target 

SS S KS TS STS 

1 Saya melakukan semua pekerjaan 

yang diberikan oleh atasan 

     

2 Saya memahami dan menguasai 

tugas yang diberikan 

     

3 Saya tidak suka menunda-nunda 

pekerjaan yang harus diselesaikan 

     

4 Saya berusaha untuk 

mengutamakan kepentingan kerja 

daripada pribadi 

     

5 Saat melakukan pekerjaan saya 

tidak perlu di awasi 

     

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

HASIL KUESIONER VARIABEL STRES KERJA (X1) 

Responden X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 Total 

1 1 2 2 2 2 9 

2 2 1 2 1 1 7  

3 1 1 1 2 1 6 

4 1 1 1 1 1 5 

5 1 1 1 1 1 5 

6 1 1 1 1 1 5 

7 2 1 2 1 2 8 

8 2 2 1 2 2 9 

9 2 2 1 1 1 7 

10 2 2 1 1 2 8 

11 2 2 2 2 2 10 

12 1 1 1 1 1 5 

13 2 2 1 1 2 8 

14 1 1 1 1 1 5 

15 1 2 1 1 1 6 

16 2 2 1 1 1 7 

17 1 1 1 2 2 7 



18 2 2 1 2 2 9 

19 1 1 1 1 1 5 

20 2 3 3 2 2 12 

21 1 1 1 1 1 5 

22 2 2 2 3 2 11 

23 2 2 2 2 3 11 

24 1 1 2 1 1 6 

25 1 1 1 1 2 6 

26 2 2 2 1 2 9 

27 2 1 1 2 2 8 

28 1 1 1 1 1 5 

29 2 2 2 2 2 10 

30 1 1 1 1 1 5 

31 1 1 1 1 1 5 

32 1 1 2 2 2 8 

33 1 1 1 1 1 5 

34 3 2 2 2 2 11 

35 4 4 3 4 3 18 

36 1 1 1 1 1 5 

37 3 3 3 2 2 13 

38 2 2 2 2 2 10 

39 2 1 1 1 1 6 

40 2 2 2 2 2 10 

41 1 1 1 1 1 5 



42 1 1 1 1 1 5 

43 1 1 1 2 2 7 

44 2 2 1 2 2 9 

45 2 1 1 2 2 8 

46 1 1 2 2 2 8 

47 2 2 2 2 2 10 

48 1 1 1 1 1 5 

49 2 1 1 2 1 7 

50 1 1 2 1 1 6 

51 1 2 1 1 1 6 

52 2 2 2 1 2 9 

53 2 2 2 2 2 10 

54 2 2 2 1 1 8 

55 1 1 1 1 1 5 

56 1 1 1 1 1 5 

57 1 1 1 2 2 7 

58 2 2 2 1 2 9 

59 2 2 2 2 2 10 

60 1 1 2 1 1 6 

61 1 2 1 1 1 6 

62 2 2 2 2 1 9 

63 1 1 1 1 1 5 

64 3 3 3 3 3 15 

65 1 1 1 1 1 5 



66 2 2 2 1 2 9 

67 2 1 2 2 2 9 

68 1 1 1 1 1 5 

69 2 2 2 2 3 11 

70 1 1 2 2 2 8 

71 2 2 2 1 1 8 

72 1 2 2 2 2 9 

73 1 1 1 1 1 5 

74 1 1 1 2 2 7 

75 2 2 1 2 2 9 

76 3 2 3 2 3 13 

77 1 2 1 1 1 6 

78 1 2 1 2 2 8 

79 1 1 1 1 1 5 

80 3 3 3 3 3 15 

 

 

HASIL KUESIONER KOMPENSASI (X2) 

Responden X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 Total 

1 5 3 4 4 4 20 

2 5 5 5 5 5 25 

3 4 4 3 4 4 19 

4 5 5 5 5 5 25 



5 5 5 5 5 5 25 

6 5 5 5 5 5 25 

7 5 4 4 4 5 22 

8 5 4 3 3 4 19 

9 4 4 5 5 5 23 

10 5 5 5 5 5 25 

11 5 4 5 5 5 24 

12 4 5 4 4 5 22 

13 4 4 4 4 4 20 

14 5 5 5 5 5 25 

15 4 5 5 5 4 21 

16 4 4 4 4 4 20 

17 4 5 5 5 5 24 

18 2 2 3 2 2 11 

19 4 5 4 4 4 21 

20 4 5 4 5 5 23 

21 2 4 3 4 3 16 

22 4 4 5 3 4 20 

23 4 5 5 5 4 23 

24 5 5 5 5 5 25 

25 4 4 3 4 4 19 

26 5 5 5 5 5 25 

27 5 5 5 5 4 24 

28 4 5 4 4 5 22 



29 4 5 5 5 5 24 

30 3 3 3 3 2 14 

31 4 4 4 5 5 22 

32 4 4 4 4 4 20 

33 4 4 5 4 4 21 

34 5 5 5 4 4 23 

35 4 4 5 4 4 20 

36 1 1 1 1 1 5 

37 4 5 5 4 5 22 

38 4 4 5 4 5 22 

39 5 5 5 5 5 25 

40 4 4 4 4 4 20 

41 4 4 4 4 4 20 

42 4 5 4 5 4 22 

43 4 5 5 4 4 22 

44 5 4 5 5 5 24 

45 5 5 5 5 5 25 

46 3 4 4 4 3 18 

47 4 3 4 4 4 19 

48 4 4 4 4 4 20 

49 4 4 4 5 4 21 

50 3 4 4 4 4 19 

51 1 1 1 1 1 5 

52 5 5 5 5 5 25 



53 4 4 5 5 4 22 

54 5 5 5 4 4 23 

55 5 5 5 5 5 25 

56 5 5 5 5 5 25 

57 5 5 5 5 5 25 

58 4 4 4 4 4 25 

59 4 4 4 4 4 20 

60 4 4 4 4 4 20 

61 4 3 3 3 4 17 

62 4 4 5 5 4 22 

63 3 4 4 4 4 19 

64 5 5 5 5 5 25 

65 4 4 4 4 4 20 

66 4 3 3 4 4 18 

67 4 4 4 4 4 20 

68 5 5 5 5 5 25 

69 5 4 4 4 5 22 

70 3 3 4 4 4 18 

71 5 5 5 5 5 25 

72 5 5 5 5 5 25 

73 5 4 4 4 4 23 

74 5 4 4 5 5 21 

75 4 5 5 5 5 24 

76 3 4 4 4 4 19 



77 4 4 3 4 4 19 

78 4 4 4 4 4 20 

79 4 3 4 4 4 19 

80 4 3 3 3 4 17 

 

 

HASIL KUESIONER VARIABEL KINERJA (Y) 

Responden Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Total 

1 5 4 4 4 4 21 

2 5 5 5 5 5 25 

3 5 4 5 4 4 22 

4 4 4 5 4 4 21 

5 5 5 5 5 5 25 

6 5 5 5 5 5 25 

7 4 4 4 4 5 21 

8 4 5 4 4 4 21 

9 4 4 4 4 5 21 

10 4 5 5 4 4 22 

11 3 3 3 3 4 16 

12 5 5 4 5 5 24 

13 5 4 4 4 4 21 

14 5 5 5 5 5 25 

15 4 4 5 4 4 22 



16 4 5 4 4 4 22 

17 4 4 4 4 5 22 

18 2 2 2 2 2 10 

19 5 5 5 5 4 24 

20 5 4 4 4 4 21 

21 4 4 4 3 4 19 

22 4 4 4 4 4 20 

23 4 4 4 4 5 21 

24 5 5 5 5 5 25 

25 3 3 3 2 2 13 

26 5 5 5 5 5 25 

27 5 5 5 5 4 23 

28 5 4 4 4 4 21 

29 4 4 4 4 3 19 

30 5 4 4 4 4 22 

31 5 5 5 4 5 24 

32 4 5 5 5 5 19 

33 4 4 4 5 4 22 

34 4 5 4 5 5 21 

35 3 3 4 4 4 18 

36 4 3 3 3 3 16 

37 5 4 4 4 4 21 

38 4 4 4 4 4 20 

39 4 5 5 5 4 23 



40 4 4 4 4 4 20 

41 3 4 4 4 4 19 

42 4 3 3 3 4 17 

43 4 4 4 5 4 21 

44 4 4 4 4 4 20 

45 4 4 5 5 4 22 

46 4 4 4 4 4 20 

47 4 4 3 3 3 17 

48 4 4 4 4 4 20 

49 5 5 5 5 5 25 

50 4 3 4 4 4 19 

51 1 2 1 1 1 6 

52 5 5 5 5 5 25 

53 3 3 4 4 4 18 

54 5 5 5 4 5 24 

55 5 5 5 5 5 25 

56 5 5 5 5 5 25 

57 5 5 5 5 5 25 

58 5 4 5 4 5 23 

59 4 4 4 4 4 20 

60 4 4 4 4 4 20 

61 4 4 4 3 4 19/ 

62 4 4 4 4 4 20 

63 5 5 4 5 5 24 



64 4 4 5 4 4 21 

65 4 4 4 4 4 20 

66 3 4 3 3 3 16 

67 4 4 5 4 5 22 

68 4 5 5 5 5 24 

69 5 5 5 5 5 25 

70 4 4 4 4 4 20 

71 5 5 5 5 4 24 

72 4 4 4 4 4 20 

73 4 4 3 4 3 18 

74 3 4 3 4 3 17 

75 4 4 4 4 5 24 

76 3 3 3 3 3 15 

77 3 3 4 3 4 17 

78 4 4 3 4 4 19 

79 5 5 5 5 5 25 

80 3 3 3 3 3 15 

 

 

X1 

 

Correlations 

 X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 Total 

X1.1 Pearson Correlation 1 ,755** ,665** ,589** ,643** ,871** 



Sig. (2-tailed)  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 80 80 80 80 80 80 

X1.2 

Pearson Correlation ,755** 1 ,638** ,560** ,586** ,844** 

Sig. (2-tailed) ,000  ,000 ,000 ,000 ,000 

N 80 80 80 80 80 80 

X1.3 

Pearson Correlation ,665** ,638** 1 ,547** ,614** ,823** 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000  ,000 ,000 ,000 

N 80 80 80 80 80 80 

X1.4 

Pearson Correlation ,589** ,560** ,547** 1 ,754** ,817** 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000  ,000 ,000 

N 80 80 80 80 80 80 

X1.5 

Pearson Correlation ,643** ,586** ,614** ,754** 1 ,852** 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000  ,000 

N 80 80 80 80 80 80 

Total 

Pearson Correlation ,871** ,844** ,823** ,817** ,852** 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  

N 80 80 80 80 80 80 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 80 100,0 

Excludeda 0 ,0 

Total 80 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

,897 5 

 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

X1.1 6,20 4,643 ,786 ,865 



X1.2 6,21 4,802 ,747 ,874 

X1.3 6,26 4,930 ,719 ,880 

X1.4 6,25 4,949 ,711 ,882 

X1.5 6,18 4,855 ,764 ,870 

 

 

Scale Statistics 

Mean Variance Std. Deviation N of Items 

7,78 7,366 2,714 5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

X2 

Correlations 

 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 Total 



X2.1 

Pearson Correlation 1 ,697** ,708** ,709** ,821** ,874** 

Sig. (2-tailed)  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 80 80 80 80 80 80 

X2.2 

Pearson Correlation ,697** 1 ,790** ,794** ,766** ,899** 

Sig. (2-tailed) ,000  ,000 ,000 ,000 ,000 

N 80 80 80 80 80 80 

X2.3 

Pearson Correlation ,708** ,790** 1 ,784** ,755** ,897** 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000  ,000 ,000 ,000 

N 80 80 80 80 80 80 

X2.4 

Pearson Correlation ,709** ,794** ,784** 1 ,830** ,913** 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000  ,000 ,000 

N 80 80 80 80 80 80 

X2.5 

Pearson Correlation ,821** ,766** ,755** ,830** 1 ,925** 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000  ,000 

N 80 80 80 80 80 80 

Total 

Pearson Correlation ,874** ,899** ,897** ,913** ,925** 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  

N 80 80 80 80 80 80 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 80 100,0 

Excludeda 0 ,0 

Total 80 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

,942 5 

 

 

Item-Total Statistics 



 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

X2.1 16,95 9,770 ,800 ,936 

X2.2 16,90 9,585 ,838 ,929 

X2.3 16,86 9,614 ,835 ,930 

X2.4 16,88 9,604 ,862 ,925 

X2.5 16,86 9,588 ,881 ,922 

 

Scale Statistics 

Mean Variance Std. Deviation N of Items 

21,11 14,835 3,852 5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Y 

 

Correlations 



 Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Total 

Y.1 

Pearson Correlation 1 ,758** ,736** ,718** ,708** ,869** 

Sig. (2-tailed)  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 80 80 80 80 80 80 

Y.2 

Pearson Correlation ,758** 1 ,765** ,811** ,713** ,860** 

Sig. (2-tailed) ,000  ,000 ,000 ,000 ,000 

N 80 80 80 80 80 80 

Y.3 

Pearson Correlation ,736** ,765** 1 ,784** ,773** ,878** 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000  ,000 ,000 ,000 

N 80 80 80 80 80 80 

Y.4 

Pearson Correlation ,718** ,811** ,784** 1 ,777** ,877** 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000  ,000 ,000 

N 80 80 80 80 80 80 

Y.5 

Pearson Correlation ,708** ,713** ,773** ,777** 1 ,878** 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000  ,000 

N 80 80 80 80 80 80 

Total 

Pearson Correlation ,869** ,860** ,878** ,877** ,878** 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  

N 80 80 80 80 80 80 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 80 100,0 

Excludeda 0 ,0 

Total 80 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

,938 5 

 

 

Item-Total Statistics 



 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

Y.1 16,54 8,075 ,802 ,930 

Y.2 16,54 8,176 ,845 ,923 

Y.3 16,54 7,821 ,849 ,922 

Y.4 16,61 7,810 ,860 ,920 

Y.5 16,53 7,898 ,820 ,927 

 

 

  vScale Statistics 

Mean Variance Std. Deviation N of Items 

20,69 12,243 3,499 5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 



 

 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 Unstandardized 

Residual 

N 80 

Normal Parametersa,b 
Mean 0E-7 

Std. Deviation 2,44203425 

Most Extreme Differences 

Absolute ,093 

Positive ,076 

Negative -,093 

Kolmogorov-Smirnov Z ,833 

Asymp. Sig. (2-tailed) ,491 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

 

Descriptive Statistics 



 Mean Std. Deviation N 

Y 20,74 3,528 80 

X1 7,78 2,714 80 

X2 21,11 3,852 80 

 

Correlations 

 Y X1 X2 

Pearson Correlation 

Y 1,000 -,222 ,673 

X1 -,222 1,000 ,058 

X2 ,673 ,058 1,000 

Sig. (1-tailed) 

Y . ,024 ,000 

X1 ,024 . ,304 

X2 ,000 ,304 . 

N 

Y 80 80 80 

X1 80 80 80 

X2 80 80 80 

 

 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig. 

1 

Regression 542,448 2 271,224 47,352 ,000b 

Residual 441,040 77 5,728   

Total 983,487 79    

a. Dependent Variable: Y 

b. Predictors: (Constant), X2, X1 

 

 

 

 

 



 

 

                                    


