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KATA PENGANTAR 

 

Assalamu’alaikum warahmatullahi wabarakatuh 

 Alhamdulillahirobbil ‘alamin, segala puji dan syukur ke hadirat Allah SWT, 

atas izin dan karunianya kepada peneliti, sehingga dapat menyelesaikan propsal 

skripsi ini dengan baik. Sholawat berangkaikan salam kepada Nabi Muhammad 

SAW, nabi akhir zaman yang menjadi suri tauladan dan rahmat bagi semesta alam. 

Semoga syaafaatnya kita dapatkan dihari kemudian kelak. Adapun judul skripsi 

yang saya susun ini berjudul “ Efektivitas Program Bantuan Pendidikan Dalam 

Meningkatkan Kualitas Sumber Daya Manusia (Studi Deskriptif Tentang 

Program Keluarga Harapan (PKH) Di Desa Sigara-Gara Kecamatan 

Patumbak Kabupaten Deli Serdang”. Skripsi ini merupakan salah satu syarat 

untuk memperoleh gelar sarjana pendidikan pada program studi Ilmu Administrasi 

Negara fakultas Ilmu Sosial Dan Ilmu Politik, peneliti menyadari bahwa banyaknya 

kelemahan dan kekurangan dalam penelitian skripsi ini. Oleh sebab itu, saran dan 

kritik yang dapat membangun sangat peneliti harapkan demi perbaikan dan 

kemampuan peneliti pada karya tulis lainnya dimasa mendatang. 

Skripsi ini dapat diselesaikan dengan bantuan berbagai pihak, oleh karena itu 

pada kesempatan ini peneliti menyampaikan rasa terimakasih yang sebesar-

besarnya kepada yang saya hormati: 

http://3.bp.blogspot.com/-17ulRth0NCQ/UAENbeDt8bI/AAAAAAAAARY/Q2TI_MeZNjU/s1600/BASMAL~5.BMP
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LAMPIRAN 

 
1. Panduan Wawancara 

Wawancara dilakukan secara terbuka dengan mempersilahkan informan 

menyampaikan data maupun informasi tanpa dibatasi apapun, hal ini bertujuan 

untuk menggali informasi dan data tentang Program Keluarga Harapan (PKH) Di 

Desa Sigara-Gara Kecamatan Patumbak Kabupaten Deli Serdang. 

 

Tabel 1. Pedoman Wawancara 

No. Pertanyaan Informan 

1. Apakah kurang tenaga kerja yang terlatih dapat 

menghambat pelaksanaan suatu program 

 

 

 

 

Informan Utama:  

Henri (Pendamping PKH 

di Desa) 

Safi’I tarigan (Kepala 

Dusun) 

Laylani (Ketua 

Kelompok Penerima 

PKH) 

2. Berapa pendamping yang diberikan kepada 

setiap orang yang menerima PKH 

3. Apakah Sumber daya manusia sudah dikatakan 

efektif 

4. Apa syarar untuk menjadi Koordinator 

pendamping 

5. Apakah penempatan pendamping berdekatan 

dengan domisili 

6. Benarkah ketidakjelasan pesan komunikasi 

kebijkan akan menghambat keberhasilan suatu 

program 

 

No. Pertanyaan Informan 

1. Apakah Informasi mengenai PKH dapat 

masyarakat ketahui melalui semua pihak baik 

itu dari pihak kecamatan, pihak desa maupun 

dari masyarakat yang mengetahui program ini 

 

 

 

 

Informasi Kunci: 

Santi Banurea 

(Koordinator 

Pendamping Program 

PKH) 

2. Apakah fasilitas termasuh pada bagian 

pelaksanaan Program Keluarga Harapan 

(PKH) 

3. Apa yang dimaksud dengan mitra dalam 

program keluarga harapan 

4. Apa yang dimaksud proses pelaksaaan dalam 

program keluarga harapan 
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5. Apakah waktu pelaksanaan berkaitan dengan 

bantuan dana yang diberikan kepada 

masyarakat penerima PKH 

 

6. Maksud dari pendekatan sasaran pada program 

keluarga harapan (PKH) 

 

No. Pertanyaan Informasi 

1. Tujuan dan sasarana yang bagaimana yang 

diterapkan pada program keluarga harapan 

Informan Tambahan: 

Maurina Septiani 

Br.Tarigan (Masyarakat) 2. Ketepatan sasaran yang bagaimana yang 

dimaksud dalam penerimaan PKH 

 

 

No. Pertanyaan Informasi 

1. Apa Manfaat PKH Kunci Tambahan: 

MN, DI, SK, KK 

(penerima bantuan) 
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Lampiran II 

DOKUMENTASI 

 
 

 

 


