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Lampiran 1

Kepada Yth :

Ibu

Anggota IWAPI (lkatan Wanita Pengusaha Indonesia) Cabang Medan
di-

Tempat

Dengan hormat,

Teriring salam dan do’a kami semoga ibu-lbu IWAPI dalam keadaan sehat

wal’ afiat dan selalu sukses dalam aktivitas sehari-hari. Aamiin

Dengan ini dimohon kepada ibu-ibu IWAPI agar bersedia kiranya mengisi
kuesioner ini dengan hati yang ikhlas. Kuesioner ini hanya sebatas untuk peneltian
guna menyelesaikan studi di Program Studi Manajemen FE-UISU Medan. Jawaban
Ibu-lbu IWAPI dijamin kerahasiannya oleh penelti,serta tidak ada kaitannya

dengan tugas dan jabatan Ibu-ibu IWAPI pegang saat ini.

Demikian hal ini penelti sampaikan atas bantuan dan kesedian Ibu-lbu
IWAPI atas bantuan dan kesediaan Ibu-lbu IWAPI untuk mengisis kuesioner

ini,peneltian haturkan terima kasih

Hormat kami

Penelti

Febrina Try Suci

NPM
71190312062



KUESIONER

1. Petunjuk Pengisian

a. Kuesioner ini diperuntukan bagi

Pengusaha Indonesia)

anggota

IWAPI

79

(Ikatan Wanita

b. Berilah tanda silang (X) pada pilihan yang tersedia, dan pilih sesuai

dengan keadaan yang sebenarnya.

2. Karakteristik Responden

a. Jabatan L e ——————————————————————

b.. Pendidikan Terakhir :.....cccooviiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeieiis

Petunjuk Pengisian :

Jawaban “a” : Sangat Setuju

Jawaban “b” : Setuju

Jawaban “c” : Kurang Setuju

Jawaban “d” : Tidak Setuju

Jawaban “e” : Sangat Tidak Setuju

Skor :

Skor :

Skor :

Skor :

Skor :



A. Sumber Daya Manusia

80

No

Pertanyaan

SS

KS

TS

STS

Saya merasa sehat dan bugar

untuk menjalankan usaha

Sebagai wirausaha kesehatan

merupakan hal utama

Saya memperhatikan
keseimbangan antara pekerjaan
dan waktu istirahat untuk
menjaga kesehatan dan
kebugaran tubuh saya dalam

menjalanin usaha ini

Pelayanan vyang di berikan
berdasarkan  tingkat pengen

tahuan pelaku usaha

Saya memiliki motivasi dan
semangat tinggi dalam

mengembangkan usaha

Selalu memperbaharui
pengetahuan dan keterampilan
saya untuk meningkatkan kualitas

usaha




81

Saya mempunyai pemahaman
yang cukup tentang nilai-nilai
moral dan etika yang harus di

terapkan dalam usaha

Kreativitas dan inovasi harus di

kembangkan dalam usaha

Sebagai pelaku usaha mitra
merupakana pengembangan

usaha

b.inovasi produk

No

Pertanyaan

SS

KS

TS

STS

Produk yang saya pasarkan
mempunyai ciri khas tertentu

yang beda dari produk pesaing

Produk yang saya hasilkan adalah
hasil dari meniru produk orang

lain

Saya selalu mencari tahu produk-
produk yang sedang tren di pasar
untuk mengembangkan produk

baru diusaha
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Saya mempertahankan produk

yang sudah saya pasarkan

saya mengembangkan
produk dengan melakukan
inovasi dengan
mengembangkan kemampuan

diri

untuk melakukan pengembangan
usaha saya selalu melakukan riset

terlebih dahulu

usaha vyang saya jalan kann

menggunakan teknologi

saya sering berkolaborasi dengan
pihak lain untuk mengembangkan
produk baru yang lebih baik dan

lebih inovatif.

Saya berani mengambil risiko
dalam mengembangkan produk

baru untuk bersaing di pasar.




c. Komitmen berusaha
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No SS KS | TS | STS
Pertanyaan
5 3 2 1

1. | Saya merasa senang dan bangga
saat menjalanin usaha ini

2. | Saya merasa memiliki keterikatan
emosional terhadap usaha saya
ini dan ingin memberikan yang
terbaik untuk usaha ini.

3. | Sebagai pelaku usaha saya
mengembangkan pengetahuan
dengan mengikuti pelatihan

4 | Usaha yang saat ini tidak dapat di
pertahankan

5. | Kami merasa masalah yang
dihadapi pelanggan adalah
masalah juga bagi saya

6. | Kami merasa pelanggan ini telah
banyak berjasa bagi usaha saya.

7. Pelanggan memiliki banyak arti
dalam usaha kami.

8. | harus bertahan di usaha ini

karena sudah memiliki hubungan
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yang kuat dengan pelanggan

Saya merasa perlu terus
mengembangkan usaha ini
karena menjadi tanggung jawab

moral saya sebagai pemilik usaha
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