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PENGARUH MOTIVASI KERJA DAN PENGEMBANGAN KARIR TERHADAP 

KINERJA PEGAWAI PADA DINAS PEMADAM KEBAKARAN DAN 

PENYELAMATAN KABUPATEN DELI SERDANG 

 

Hal : Kuesioner Penelitian 

Kepada : 

Yth: Bapak/Ibu Pegawai 

Di Dinas Pemadam Kebakaran Dan Penyelamatan Kabupaten Deli Serdang 

 

Dengan Hormat: 

Nama : Desy Safitri Susasih 

NPM  : 71190312020 

Prodi  : Manajemen 

 

Saya Mahasiswa Fakultas Ekonomi Universitas Islam Sumatera Utara (UISU) 

yang saat ini sedang melakukan penelitian dalamrangka penyelesaian tugas akhir 

guna memenuhi salah satu syarat untuk memperoleh gelar sarjana S-1 

Manajemen. Penelitian ini dimaksudkan untuk mengetahuiʺ Pengaruh Motivasi 

Kerja Dan Pengembangan Karir Terhadap Kinerja Pegawai Pada Dinas Pemadam 

Kebakaran Dan Penyelamatan Kabupaten Deli Serdangʺ. Oleh karena itu mohon 

untuk bantuan Bapak/Ibu untuk menjawab pernyataan Kuesioner berikut ini 

(terlampir). 

Semua Informasi yang terkumpul semata-mata hanya akan digunakan dalam 

penelitian ilmiah dan hanyak ringkasan dan hasil analisis yang akan dilaporkan 

sesuai dengan etika ilmiah,maka segala informasi yang terdapat didalamnya akan 

dirahasiakan. Demikian permohonan ini saya ajukan, saya ucapkan terima kasih 

atas kesediaan Bapak/Ibu yang telah meluangkan waktunya untuk mengisi 

kuesioner penelitian ini. 
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a. Identitas Responden 

Pada identitas berikut ini, Bapak/Ibu dimohon untuk memberikan tanda 

Cheklist (√)pada salah satu jawaban yang tersedia dan paling sesuai dengan 

keadaan Bapak/Ibu. 

No. Responden : 

1. Jenis Kelamin : 

a. Pria     

b. Wanita  

2. Usia 

a. Diatas 25 Tahun  

b. 26-35 Tahun  

c. 36-45 Tahun 

d. 46-58 Tahun 

3. Pendidikan Terakhir 

a. SMK 

b. D3 

c. Sarjana (S1) 

d. Sarjana (S2) 

4. Masa Bekerja 

a. Kurang dari 2 Tahun 

b. 2-5 Tahun 

c. 6-9 Tahun 

d. 9-15 Tahun 

b. Petunjuk Pengisian Kuesioner 

1. Sebelum mengisi kuesioner terlebih dahulu Bapak/Ibu membaca setiap 

pertanyaan atau pernyataan yang diajukan dengan teliti. 

2. Selanjutnya Bapak/Ibu mengisi dengan memberikan tanda Checklist(√). 

3. Setiap pertanyaan-pertanyaan yang diajukan hanya diperbolehkan untuk 

memilih salah satu alternatif jawaban. 
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4. Jika terdapat kesalahan memilih jawaban,maka berikan tanda(x)pada kolom 

yang salah kemudian berikan tanda checklist(√) pada kolom yang benar. 

5. Semua pertanyaan-pertanyaan yang diajukan, mohon dijawab dengan 

sungguh-sungguh tanpa ada yang terlewati. 

c. Keterangan Jawaban 

No Pilihan Skor 

1 Sangat Setuju(SS) 5 

2 Setuju(S) 4 

3 Kurang Setuju(KS) 3 

4 Tidak Setuju(TS) 2 

5 Sangat Tidak Setuju(STS) 1 

 



82 
 

 
 

 

PENGARUH MOTIVASI KERJA DAN PENGEMBANGAN KARIR TERHADAP 

KINERJA PEGAWAI PADA DINAS PEMADAM KEBAKARAN DAN 

PEYELAMATAN KABUPATEN DELI SERDANG 

 

MOTIVASI KERJA (X1) 

 

No 

 

Pernyataan 

Alternatif Jabawaban 

SS S KS TS STS 

5 4 3 2 1 

 a. Daya Dorong      

1 Dorongan dari dalam diri untuk 

bekerja keras agar mendapatkan 

penilaian istimewa dari pimpinan 

agar cepat naik pangkat. 

     

 b. Kemauan      

2 Berdiskusi dengan rekan kerja adalah 

salah satu cara belajar yang baik. 

     

 c. Kerelaan      

3 Keyakinan bekerja akan kemampuan 

untuk melaksanakan tugas yang baik. 

     

 d. Membentuk Keahlian      

4 Semangat dan berusaha semaksimal 

mungkin dalam bekerja sesuai 

kemampuan yang ada pada diri untuk 

mengejar suatu persaingan yang ada 

dalam perusahaan. 

     

 e. Tanggung Jawab      

5 Perusahaan memberikan kesempatan 

bagi pegawai untuk mengembangkan 

potensi yang ada pada dirinya untuk 

     



83 
 

 
 

lebih maju. 

 f. Kewajiban sesuatu yang harus 

dilaksanakan atas sesuatu yang 

dibebankan 

     

6 Atasan selalu memberikan pujian 

apabila menjalankan suatu tugas 

pekerjaan dengan hasil memuaskan. 

     

 

PENGEMBANGAN KARIR(X2) 

 

No 

 

Pernyataan 

Alternatif Jabawan 

SS S KS TS STS 

5 4 3 2 1 

 a. Perlakuan yang adil dalam berkarir      

1 Perlakuan yang adil itu bisa terwujud jika 

ditentukan berdasarkan pertimbangan-

pertimbangan yang objektif,rasional dan 

diketahui secara luas dikalangan pegawai. 

     

 b. Keperdulian para atasan langsung      

2 Keperdulian para atasan langsung. Para 

pegawai pada umumnya mendambakan 

keterlibatan atasan langsung mereka 

dalam perencanaan karir masing-masing. 

     

 c. Informasi tentang berbagai peluang 

promosi 

     

3 Informasi tentang berbagai peluang 

promosi para pegawai pada umumnya 

mengharapkan bahwa mereka memiliki 

akses kepada informasi tentang berbagai 

peluang untuk mendapatkan keuntungan. 

     

 d. Adanya minat yang dipromosikan      
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4 Adanya minat untuk pendekatan yang 

tepat digunakan dalam hal menumbuhkan 

minat para pegawai untuk pengembangan 

karir pendekatan yang fleksibel dan 

proaktif Artinya, minat untuk 

mengembangkan karir sangat 

individualistik sifatnya. 

     

 e. Tingkat Kepuasan      

5 Tingkat kepuasan meskipun secara umum 

dapat dikatakan bahwa setiap orang ingin 

mencapai kemajuan,termasuk dalam 

meniti karir,keberhasilan yang digunakan 

memang berbeda-beda. 
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KINERJA PEGAWAI (Y) 

 

No 

 

Pernyataan 

Alternatif Jawaban 

SS S KS TS STS 

5 4 3 2 1 

 a. Target      

1 Target yang berfokus pada 

pencapaian target 

     

 b. Kualitas      

2 Kualitas yang sesuai dengan 

standar yang sudah ditetapkan 

     

 c. Waktu      

3 Pekerjaan selesai tepat waktu      

 d. Taat Asas      

4 Transparan dan dapat 

dipertanggung jawabkan 
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MOTIVASI KERJA (X1) 

 

NO Butir 1 Butir 2 Butir 3 Butir 4 Butir 5 Butir 6 

TOTAL 

X1 

1 5 5 4 5 5 4 28 

2 4 4 4 4 4 5 25 

3 5 5 4 5 4 5 28 

4 4 4 5 5 4 4 26 

5 4 4 4 4 4 5 25 

6 5 5 4 5 4 5 28 

7 4 4 5 5 4 4 26 

8 3 3 4 4 4 4 22 

9 5 4 4 5 4 4 26 

10 5 4 5 5 3 4 26 

11 5 5 5 5 5 4 29 

12 5 4 5 5 5 4 28 

13 5 4 4 4 4 5 26 

14 5 5 5 5 5 5 30 

15 5 5 5 5 5 5 30 

16 5 5 4 5 5 4 28 

17 5 4 4 4 4 5 26 

18 5 5 5 5 5 5 30 

19 5 5 5 5 5 5 30 

20 5 5 4 5 5 4 28 

21 5 5 5 5 5 5 30 

22 5 5 4 5 5 4 28 

23 5 4 4 4 4 5 26 

24 5 5 5 5 5 5 30 

25 5 5 5 5 5 5 30 

26 5 5 4 5 5 4 28 

27 5 5 4 5 4 5 28 

28 4 4 5 5 4 4 26 

29 3 3 4 4 4 4 22 

30 5 4 4 5 4 4 26 

31 5 5 4 5 5 4 28 

32 4 4 4 4 4 5 25 

33 5 5 4 5 4 5 28 

34 4 4 5 5 4 4 26 

35 4 4 4 4 4 5 25 
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36 5 5 4 5 4 5 28 

37 4 4 5 5 4 4 26 

38 3 3 4 4 4 4 22 

39 5 4 4 5 4 4 26 

40 5 4 5 5 3 4 26 

41 5 5 5 5 5 4 29 

42 5 4 5 5 5 4 28 

43 5 4 4 4 4 5 26 

44 5 5 5 5 5 5 30 

45 5 5 5 5 5 5 30 

46 5 5 4 5 5 4 28 

47 5 4 4 4 4 5 26 

48 5 5 5 5 5 5 30 

49 5 5 5 5 5 5 30 

50 5 5 4 5 5 4 28 

51 5 5 5 5 5 5 30 

52 5 5 4 5 5 4 28 

53 4 4 4 4 4 5 25 

54 5 5 4 5 4 5 28 

55 4 4 5 5 4 4 26 

56 4 4 4 4 4 5 25 

57 5 5 4 5 4 5 28 

58 4 4 5 5 4 4 26 

59 3 3 4 4 4 4 22 
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PENGEMBANGAN KARIR (X2) 

NO Butir 1 Butir 2 Butir 3 Butir 4 Butir 5 TOTAL X2 

1 4 4 5 3 4 20 

2 4 4 4 4 4 20 

3 4 4 4 4 5 21 

4 4 4 5 4 4 21 

5 4 4 4 4 4 20 

6 4 4 4 4 5 21 

7 4 4 5 4 4 21 

8 4 3 4 4 4 19 

9 4 5 4 3 5 21 

10 5 5 5 5 5 25 

11 4 4 5 3 5 21 

12 4 4 5 3 5 21 

13 4 4 5 5 5 23 

14 4 3 4 4 4 19 

15 5 5 5 3 5 23 

16 5 4 5 5 4 23 

17 4 4 4 4 4 20 

18 4 5 4 4 4 21 

19 5 5 5 4 5 24 

20 4 4 5 3 4 20 

21 5 5 5 3 5 23 

22 5 4 5 5 4 23 

23 4 4 4 4 4 20 

24 4 5 4 4 4 21 

25 5 5 5 4 5 24 

26 4 4 5 3 4 20 

27 4 4 4 4 5 21 

28 4 4 5 4 4 21 

29 4 4 4 4 4 20 

30 5 5 4 4 5 23 

31 4 4 5 3 4 20 

32 4 4 4 4 4 20 

33 4 4 4 4 5 21 

34 4 4 5 4 4 21 

35 4 4 4 4 4 20 

36 4 4 4 4 5 21 
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37 4 4 5 4 4 21 

38 4 3 4 4 4 19 

39 4 5 4 3 5 21 

40 5 5 5 5 5 25 

41 4 4 5 3 5 21 

42 4 4 5 3 5 21 

43 4 4 5 5 5 23 

44 4 3 4 4 4 19 

45 5 5 5 3 5 23 

46 5 4 5 5 4 23 

47 4 4 4 4 4 20 

48 4 5 4 4 4 21 

49 5 5 5 4 5 24 

50 4 4 5 3 4 20 

51 5 5 5 3 5 23 

52 4 4 5 3 4 20 

53 4 4 4 4 4 20 

54 4 4 4 4 5 21 

55 4 4 5 4 4 21 

56 4 4 4 4 4 20 

57 4 4 4 4 5 21 

58 4 4 5 4 4 21 

59 4 3 4 4 4 19 
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KINERJA PEGAWAI (Y) 

NO Butir 1 Butir 2 Butir 3 Butir 4 

TOTAL 

Y 

 1 4 4 5 3 16 

 2 4 4 4 4 16 

 3 4 4 4 4 16 

 4 4 4 5 4 17 

 5 4 4 4 4 16 

 6 4 4 4 4 16 

 7 4 4 5 4 17 

 8 4 4 4 4 16 

 9 5 5 4 4 18 

 10 4 5 4 3 16 

 11 5 5 5 5 20 

 12 4 4 5 3 16 

 13 4 4 5 5 18 

 14 5 5 5 5 20 

 15 5 5 5 3 18 

 16 5 4 5 5 19 

 17 4 4 4 4 16 

 18 4 5 4 4 17 

 19 5 5 5 4 19 

 20 4 4 5 3 16 

 21 5 5 5 3 18 

 22 5 4 5 5 19 

 23 4 4 4 4 16 

 24 4 5 4 4 17 

 25 5 5 5 4 19 

 26 4 4 5 3 16 

 27 4 4 4 4 16 

 28 4 4 5 4 17 

 29 4 4 4 4 16 

 30 5 5 4 4 18 

 31 4 4 5 3 16 

 32 4 4 4 4 16 

 33 4 4 4 4 16 

 34 4 4 5 4 17 

 35 4 4 4 4 16 
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36 4 4 4 4 16 

 37 4 4 5 4 17 

 38 4 4 4 4 16 

 39 5 5 4 4 18 

 40 4 5 4 3 16 

 41 5 5 5 5 20 

 42 4 4 5 3 16 

 43 4 4 5 5 18 

 44 5 5 5 5 20 

 45 5 5 5 3 18 

 46 5 4 5 5 19 

 47 4 4 4 4 16 

 48 4 5 4 4 17 

 49 5 5 5 4 19 

 50 4 4 5 3 16 

 51 5 5 5 3 18 

 52 4 4 5 3 16 

 53 4 4 4 4 16 

 54 4 4 4 4 16 

 55 4 4 5 4 17 

 56 4 4 4 4 16 

 57 4 4 4 4 16 

 58 4 4 5 4 17 

 59 4 4 4 4 16 
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Correlations 
 

[DataSet1] F:\DATA DESI\MOTIVASI KERJA.sav 
 

Correlations 

 

Butir

1 

Butir

2 

Butir

3 

Butir 

4 

Butir 

5 

Butir

6 Total 

Butir1 Pearson Correlation 1   783
**

   .108   .558
**

 .416
**

  .263
*
     .811

**
 

Sig. (2-tailed) 
 
   

  .000 

      

   .416 

     

    .000 

 

  .001 

 

   .045 

    .000 

N      59      59      59 59      59      59 59 

Butir2 Pearson Correlation .783
*

*
 

1   .166  .668
**

 .638
**

  .317
*
    .917

**
 

Sig. (2-tailed)   .000    .210    .000   .000   .014     .000 

N      59      59      59        59      59      59 59 

Butir3 Pearson Correlation .108 .166 1 .501
**

 .264
*
 -.049     .465

**
 

Sig. (2-tailed)    .416    .210 
 
     .000                 

.043 

  .713      .000 

N       59      59      59 59       59      59 59 

Butir4 Pearson Correlation .558
*

*
 

.668
**

 .501
**

 1 .412
**

 -.263
*
     .710

**
 

Sig. (2-tailed)    .000   .000   .000    .001   .044        .000 

N       59      59      59 59      59      59 59 

Butir5 Pearson Correlation .416
**

  .638
**

   .264
*
   .412

**
         1    .019     . 705

**
 

Sig. (2-tailed)    .001    .000   .043     .001    .888        .000 

N      59      59      59 59      59      59 59 

Butir6 Pearson Correlation  .263
*
 .317

*
 -.049  -.263

*
    019 1     .337

**
 

Sig. (2-tailed) .

045 

.

014 

.

713 

 

     .044 

.

888 
 
        

      .009 

N      59     59      59 59       59  59 59 

Total Pearson Correlation 811
**

  917
**

  465
**

  .710
**

  705
**

 337
**

 1 

Sig. (2-tailed) .

000 

.

000 

.

000 

 

    .000 

.

000 

.

009 
 

N     59      59      59       59      59      59 59 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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Reliability 
 

[DataSet1] F:\DATA DESI\MOTIVASI KERJA.sav 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.751 6 

 
Correlations 

 
[DataSet2] F:\DATA DESI\PENGEMBANGAN KARIR.sav 

 

Correlations 

 Butir1 Butir2 Butir3 Butir4 Butir5 Total 

Butir1 Pearson 

Correlation 

1 .572
**

 .423
**

 .201 .372
**

 .833
**

 

Sig. (2-tailed)  .000 .001 .126 .004 .000 

N 59 59 59 59 59 59 

Butir2 Pearson 

Correlation 

.572
**

 1 .228 -.124 .478
**

 .712
**

 

Sig. (2-tailed) .000  .082 .348 .000 .000 

N 59 59 59 59 59 59 

Butir3 Pearson 

Correlation 

.423
**

 .228 1 -.127 .128 .525
**

 

Sig. (2-tailed) .001 .082  .337 .334 .000 

N 59 59 59 59 59 59 

Butir4 Pearson 

Correlation 

.201 -.124 -.127 1 -.124 .330
*
 

Sig. (2-tailed) .126 .348 .337  .350 .011 

N 59 59 59 59 59 59 

Butir5 Pearson 

Correlation 

.372
**

 .478
**

 .128 -.124 1 .602
**

 

Sig. (2-tailed) .004 .000 .334 .350  .000 

N 59 59 59 59 59 59 

Total Pearson 

Correlation 

.833
**

 .712
**

 .525
**

 .330
*
 .602

**
 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .011 .000  

N 59 59 59 59 59 59 
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**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

Reliability 

[DataSet2] F:\DATA DESI\PENGEMBANGAN KARIR.sav 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.505 5 

 

Correlations 
 

[DataSet3] F:\DATA DESI\KINERJA.sav 

 

Correlations 

 Butir1 Butir2 Butir3 Butir4 Total 

Butir1 Pearson Correlation 1 .683
**

 .380
**

 .269
*
 .871

**
 

Sig. (2-tailed)  .000 .003 .040 .000 

N 59 59 59 59 59 

Butir2 Pearson Correlation .683
**

 1 .074 -.023 .617
**

 

Sig. (2-tailed) .000  .578 .864 .000 

N 59 59 59 59 59 

Butir3 Pearson Correlation .380
**

 .074 1 -.020 .536
**

 

Sig. (2-tailed) .003 .578  .878 .000 

N 59 59 59 59 59 

Butir4 Pearson Correlation .269
*
 -.023 -.020 1 .556

**
 

Sig. (2-tailed) .040 .864 .878  .000 

N 59 59 59 59 59 

Total Pearson Correlation .871
**

 .617
**

 .536
**

 .556
**

 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  

N 59 59 59 59 59 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

Reliability 

 

[DataSet3] F:\DATA DESI\KINERJA.sav 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 
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.493 4 

 
Regression 

Variables Entered/Removed
a
 

Model Variables Entered Variables Removed Method 

1 Pengembangan, 

Motivasi
b
 

. Enter 

a. Dependent Variable: Kinerja 

b. All requested variables entered. 

 
 

Model Summary
b
 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 .748
a
 .559 .528 1.11120 

a. Predictors: (Constant), Pengembangan, Motivasi 

b. Dependent Variable: Kinerja 

 
 

ANOVA
a
 

Model Sum of Squares df 

Mean 

Square F Sig. 

1 Regression 29.700 2 14.850 12.027 .000
b
 

Residual 69.147 56 1.235   

Total 98.847 58    

a. Dependent Variable: Kinerja 

b. Predictors: (Constant), Pengembangan, Motivasi 
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Coefficients
a 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 5.997 2.336    2.567   .013 

Motivasi .247 .073 .410   3.388   .001 

Pengembangan .206 .104 .239   2.972   .005 

a. Dependent Variable: Kinerja 

 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Correlation

s 

B 

Std. 

Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant)   5.997 2.33

6 
 

   2.567 .

013 
  

Motivasi    .247 .073 .410    3.388  .001 .852 1.173 

Pengembangan   .206 .104 .239    2.972  .005 .852 1.173 

a. Dependent Variable: Kinerja 
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