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I. IDENTITAS RESPONDEN

Silahkan mengisi identitas berikut:

1.

Centang semua yang sesuai.

20 - 29 tahun

30 - 39 tahun

40 - 49 tahun

50 tahun keatas

2.

Centang semua yang sesuai.

Laki-Laki

Perempuan

3.

Centang semua yang sesuai.

SD/SMP (Sederajat)

SMA (Sederajat)

Diploma (D3)

Sarjana (S1/S2)

4.

Centang semua yang sesuai.

Tetap

Kontrak

PENGARUH KNOWLEDGE MANAGEMENT, SKILL DAN ATTITUDE

TERHADAP KINERJA PEGAWAI DI PUSAT ADMINISTRASI UISU
Dengan hormat, Bapak /Ibu sekalian.

Bersama ini saya memohon kesediaannya untuk mengisi daftar kuesioner yang diberikan. 

Informasi yang diberikan sebagai data penelitian dalam rangka penyusunan skripsi pada program studi 
Manajemen (S1) Fakultas Ekonomi Universitas Islam Sumatera Utara. 


Atas bantuan dan kesediaan bapak/ibu untuk mengisi kuesioner ini saya ucapkan terima kasih.

* Wajib

Usia *

Jenis Kelamin *

Pendidikan Terakhir *

Status Pekerjaan *



II. TANGGAPAN RESPONDEN

Bapak / Ibu yang saya hormati, mohon memberikan tanggapan dengan

memberi tanda benar ( √ ) pada kolom yang tersedia sesuai dengan keadaaan yang sebenarnya.

Keterangan:

SS : Sangat Setuju (Nilai 5)

S : Setuju (Nilai 4)

KS : Kurang Setuju (Nilai 3)

TS : Tidak Setuju (Nilai 2)

STS : Sangat Tidak Setuju (Nilai 1)

A. Knowledge Management (X1)
Berikut pernyataan tentang Knowledge management

5.

Centang semua yang sesuai.

SS (Sangat Setuju)

S (Setuju)

KS (Kurang Setuju)

TS (Tidak Setuju)

STS (Sangat Tidak Setuju)

6.

Centang semua yang sesuai.

SS (Sangat Setuju)

S (Setuju)

KS (Kurang Setuju)

TS (Tidak Setuju)

STS (Sangat Tidak Setuju)

7.

Centang semua yang sesuai.

SS (Sangat Setuju)

S (Setuju)

KS (Kurang Setuju)

TS (Tidak Setuju)

STS (Sangat Tidak Setuju)

1. Saya memiliki pengetahuan yang berkaitan dengan pekerjaan dan mampu menyelesaikan

tugas yang diberikan

*

2. Pimpinan memberikan motivasi dan arahan sesuai dengan standar operasional yang telah

ditetapkan

*

3. Saya bekerja sesuai dengan standar operasional yang telah ditetapkan *



8.

Centang semua yang sesuai.

SS (Sangat Setuju)

S (Setuju)

KS (Kurang Setuju)

TS (Tidak Setuju)

STS (Sangat Tidak Setuju)

B. Skill (X2)
Berikut pernyataan tentang skill

9.

Centang semua yang sesuai.

SS (Sangat Setuju)

S (Setuju

KS (Kurang Setuju)

TS (Tidak Setuju)

STS (Sangat Tidak Setuju)

10.

Centang semua yang sesuai.

SS (Sangat Setuju)

S (Setuju

KS (Kurang Setuju)

TS (Tidak Setuju)

STS (Sangat Tidak Setuju)

11.

Centang semua yang sesuai.

SS (Sangat Setuju)

S (Setuju

KS (Kurang Setuju)

TS (Tidak Setuju)

STS (Sangat Tidak Setuju)

4. Saya menjalin hubungan baik dengan pimpinan dan  rekan kerja lainnya *

1. Saya mampu menggunakan fasilitas yang disediakan dalam menyelesaikan pekerjaan *

2. Saya dapat mengaplikasikan keterampilan secara teknis terhadap pekerjaan saya *

3. Saya dapat bekerja secara mandiri dan juga secara tim *



12.

Centang semua yang sesuai.

SS (Sangat Setuju)

S (Setuju

KS (Kurang Setuju)

TS (Tidak Setuju)

STS (Sangat Tidak Setuju)

C. Attitude (X3)
Berikut pernyataan tentang attitude

13.

Centang semua yang sesuai.

SS (Sangat Setuju)

S (Setuju)

KS (Kurang Setuju)

TS (Tidak Setuju)

STS (Sangat Tidak Setuju)

14.

Centang semua yang sesuai.

SS (Sangat Setuju)

S (Setuju)

KS (Kurang Setuju)

TS (Tidak Setuju)

STS (Sangat Tidak Setuju)

15.

Centang semua yang sesuai.

SS (Sangat Setuju)

S (Setuju)

KS (Kurang Setuju)

TS (Tidak Setuju)

STS (Sangat Tidak Setuju)

4. Saya dapat menciptakan gagasan baru untuk menyelesaikan masalah dalam pekerjaan

saya

*

1. Saya memiliki rasa percaya diri dalam mengemukakan ide ataupun pendapat. *

2. Saya berusaha memberikan yang terbaik untuk menyelesaikan tugas *

3. Saya dapat berbagi ide maupun informasi dengan rekan kerja *



16.

Centang semua yang sesuai.

SS (Sangat Setuju)

S (Setuju)

KS (Kurang Setuju)

TS (Tidak Setuju)

STS (Sangat Tidak Setuju)

D. Kinerja Pegawai (Y)
Berikut pernyataan tentang kinerja pegawai

17.

Centang semua yang sesuai.

SS (Sangat Setuju)

S (Setuju)

KS (Kurang Setuju)

TS (tidak Setuju)

STS (Sangat Tidak Setuju))

18.

Centang semua yang sesuai.

SS (Sangat Setuju)

S (Setuju)

KS (Kurang Setuju)

TS (tidak Setuju)

STS (Sangat Tidak Setuju))

19.

Centang semua yang sesuai.

SS (Sangat Setuju)

S (Setuju)

KS (Kurang Setuju)

TS (tidak Setuju)

STS (Sangat Tidak Setuju))

4. Saya dapat memulai pekerjaan tanpa harus menunggu perintah atasan *

1. Saya mempunyai kompetensi untuk menyelesaikan pekerjaan saya dengan baik *

2. Saya dapat mencapai produktivitas kerja yang optimal dengan memberikan kontribusi

terbaik yang saya miliki untuk organisasi tanpa adanya keterpaksaan

*

3. Saya dapat menyelesaikan pekerjaan sesuai waktu yang telah ditentukan *



20.

Centang semua yang sesuai.

SS (Sangat Setuju)

S (Setuju)

KS (Kurang Setuju)

TS (tidak Setuju)

STS (Sangat Tidak Setuju))

TERIMA KASIH

Konten ini tidak dibuat atau didukung oleh Google.

4. Saya selalu melibatkan sumber daya yang ada dalam organisasi guna menyelesaikan

pekerjaan

*

 Formulir

https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms




















CORRELATIONS 
  /VARIABLES=X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 Total_X1 
  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 
  /MISSING=PAIRWISE. 
 

 
Correlations 
 
 

Correlations 

 Pernyataan 1 Pernyataan 2 Pernyataan 3 Pernyataan 4 Total X1 

Pernyataan 1 Pearson Correlation 1 .897
**
 .902

**
 .659

**
 .947

**
 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 

N 61 61 61 61 61 

Pernyataan 2 Pearson Correlation .897
**
 1 .917

**
 .693

**
 .958

**
 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 

N 61 61 61 61 61 

Pernyataan 3 Pearson Correlation .902
**
 .917

**
 1 .684

**
 .957

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 

N 61 61 61 61 61 

Pernyataan 4 Pearson Correlation .659
**
 .693

**
 .684

**
 1 .811

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 

N 61 61 61 61 61 

Total X1 Pearson Correlation .947
**
 .958

**
 .957

**
 .811

**
 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  

N 61 61 61 61 61 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 
RELIABILITY 
  /VARIABLES=X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 
  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 
  /MODEL=ALPHA 
  /SUMMARY=TOTAL. 
 
 

Reliability 
 
 
Scale: ALL VARIABLES 
 
 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 61 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 61 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

 



 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.940 4 

 
 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

Pernyataan 1 11.4754 4.120 .898 .908 

Pernyataan 2 11.5410 4.219 .921 .900 

Pernyataan 3 11.5738 4.182 .920 .900 

Pernyataan 4 11.2951 5.178 .701 .966 

 
 
 
 



CORRELATIONS 
  /VARIABLES=X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 Total_X2 
  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 
  /MISSING=PAIRWISE. 
 

 
Correlations 
 

 

Correlations 

 Pernyataan 1 Pernyataan 2 Pernyataan 3 Pernyataan 4 Total X2 

Pernyataan 1 Pearson Correlation 1 .867
**
 .957

**
 .911

**
 .977

**
 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 

N 61 61 61 61 61 

Pernyataan 2 Pearson Correlation .867
**
 1 .854

**
 .806

**
 .927

**
 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 

N 61 61 61 61 61 

Pernyataan 3 Pearson Correlation .957
**
 .854

**
 1 .898

**
 .969

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 

N 61 61 61 61 61 

Pernyataan 4 Pearson Correlation .911
**
 .806

**
 .898

**
 1 .946

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 

N 61 61 61 61 61 

Total X2 Pearson Correlation .977
**
 .927

**
 .969

**
 .946

**
 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  

N 61 61 61 61 61 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 
 
RELIABILITY 
  /VARIABLES=X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 
  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 
  /MODEL=ALPHA 
  /SUMMARY=TOTAL. 

 
 
Reliability 
 

 
Scale: ALL VARIABLES 
 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 61 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 61 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

 



Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.966 4 

 

 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if Item 

Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's Alpha 

if Item Deleted 

Pernyataan 1 11.2951 5.145 .959 .943 

Pernyataan 2 11.3443 5.063 .865 .972 

Pernyataan 3 11.2787 5.304 .947 .948 

Pernyataan 4 11.3770 5.172 .903 .959 

 
 
 
 



CORRELATIONS 
  /VARIABLES=X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 Total_X3 
  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 
  /MISSING=PAIRWISE. 
 

 

Correlations 
 

 

Correlations 

 Pernyataan 1 Pernyataan 2 Pernyataan 3 Pernyataan 4 Total X3 

Pernyataan 1 Pearson Correlation 1 .854
**
 .951

**
 .801

**
 .945

**
 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 

N 61 61 61 61 61 

Pernyataan 2 Pearson Correlation .854
**
 1 .925

**
 .870

**
 .959

**
 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 

N 61 61 61 61 61 

Pernyataan 3 Pearson Correlation .951
**
 .925

**
 1 .844

**
 .976

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 

N 61 61 61 61 61 

Pernyataan 4 Pearson Correlation .801
**
 .870

**
 .844

**
 1 .927

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 

N 61 61 61 61 61 

Total X3 Pearson Correlation .945
**
 .959

**
 .976

**
 .927

**
 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  

N 61 61 61 61 61 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 
 
RELIABILITY 
  /VARIABLES=X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 
  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 
  /MODEL=ALPHA 
  /SUMMARY=TOTAL. 
 

 
Reliability 
 

 
Scale: ALL VARIABLES 
 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 61 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 61 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 



 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.964 4 

 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if Item 

Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's Alpha 

if Item Deleted 

Pernyataan 1 11.2459 4.322 .903 .955 

Pernyataan 2 11.1148 4.170 .926 .949 

Pernyataan 3 11.1967 4.261 .957 .941 

Pernyataan 4 11.1967 4.194 .865 .967 

 
 



CORRELATIONS 
  /VARIABLES=Y1 Y2 Y3 Y4 Total_Y 
  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 
  /MISSING=PAIRWISE. 
 

 

Correlations 
 

 

Correlations 

 Pernyataan 1 Pernyataan 2 Pernyataan 3 Pernyataan 4 Total Y 

Pernyataan 1 Pearson Correlation 1 .939
**
 .955

**
 .953

**
 .983

**
 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 

N 61 61 61 61 61 

Pernyataan 2 Pearson Correlation .939
**
 1 .953

**
 .950

**
 .982

**
 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 

N 61 61 61 61 61 

Pernyataan 3 Pearson Correlation .955
**
 .953

**
 1 .903

**
 .975

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 

N 61 61 61 61 61 

Pernyataan 4 Pearson Correlation .953
**
 .950

**
 .903

**
 1 .972

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 

N 61 61 61 61 61 

Total Y Pearson Correlation .983
**
 .982

**
 .975

**
 .972

**
 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  

N 61 61 61 61 61 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 
 
RELIABILITY 
  /VARIABLES=Y1 Y2 Y3 Y4 
  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 
  /MODEL=ALPHA 
  /SUMMARY=TOTAL. 
 

 
Reliability 
 

 
Scale: ALL VARIABLES 
 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 61 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 61 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 



 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.985 4 

 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if Item 

Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's Alpha 

if Item Deleted 

Pernyataan 1 11.1475 4.361 .970 .977 

Pernyataan 2 11.2131 4.370 .968 .978 

Pernyataan 3 11.1967 4.327 .954 .982 

Pernyataan 4 11.1967 4.527 .951 .982 

 
 



 
 
DESCRIPTIVES VARIABLES=Total_X1 Total_X2 Total_X3 Total_Y 
  /STATISTICS=MEAN STDDEV MIN MAX. 
 

 

Descriptives 
 

 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

Knowledge Management 61 8 20 15.30 2.777 

Skill 61 8 20 15.10 3.015 

Attitude 61 8 20 14.92 2.728 

Kinerja Pegawai 61 8 20 14.92 2.789 

Valid N (listwise) 61     

 
 



REGRESSION 
  /MISSING LISTWISE 
  /STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA 
  /CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10) 
  /NOORIGIN 
  /DEPENDENT Total_Y 
  /METHOD=ENTER Total_X1 Total_X2 Total_X3. 
 

 
Regression 
 

 

Variables Entered/Removeda 

Model Variables Entered 

Variables 

Removed Method 

1 Attitude, Skill, 

Knowledge 

Management
b
 

. Enter 

a. Dependent Variable: Kinerja Pegawai 

b. All requested variables entered. 

 

 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .949
a
 .900 .895 .903 

a. Predictors: (Constant), Attitude, Skill, Knowledge Management 

 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 420.104 3 140.035 171.708 .000
b
 

Residual 46.486 57 .816   

Total 466.590 60    

a. Dependent Variable: Kinerja Pegawai 

b. Predictors: (Constant), Attitude, Skill, Knowledge Management 

 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) .869 .672  1.292 .202 

Knowledge Management -.074 .104 -.074 -.712 .480 

Skill .623 .090 .674 6.889 .000 

Attitude .387 .092 .379 4.193 .000 

a. Dependent Variable: Kinerja Pegawai 
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