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  KUESIONER UJI INSTRUMEN PENELITIAN 

PENGARUH KEDISIPLINAN DAN LOYALITAS TERHADAP KINERJA 

KARYAWAN DI TOKO MAWAR BAKERY & CAKE SHOP 

CABANG TANJUNG MORAWA 

  

 

Jenis Kelamin  :   Laki-laki            Perempuan 

Umur  :   20-25 Tahun        26 – 35 Tahun 

             36- 50 Tahun              > 50 tahun 

Pendidikan  :   SMA/sederajat        D-III        S-1                   

Masa Kerja  :   1 s/d 5 Tahun        5 s/d 10 Tahun       > 10 tahun 

 

Petunjuk Pengisian Kuesioner 

1. Bacalah setiap pernyataan dengan teliti dan seksama. 

2. Isilah dengan jujur sesuai dengan kenyataan yang ada pada diri 

anda. 

3. Berilah check list () pada jawaban yang anda anggap benar  

4. Keterangan  

SS = Sangat setuju 

S = Setuju 

KS = Kurang setuju 

TS  = Tidak setuju 

STS = Sangat tidak setuju 

1 

1 2 

4 

2 

3
2 

2 3 1 

1 

2 

3 
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Kedisiplinan (X1) 

 

No  Pernyataan  Jawaban 

SS S KS TS STS 

1 Karyawan meminta izin apabila 

terlambat datang 

     

2 Karyawan meminta izin apabila tidak 

dapat masuk kerja 

     

3 Karyawan mengenakan pakaian sesuai 

dengan peraturan perusahaan 

     

4 Karyawan tidak membawa pulang 

peralatan dalam bekerja 

     

5 Karyawan bekerja sesuai dengan 

prosedur yang telah ditetapkan 

perusahaan 

     

6 Karyawan melakukan semua pekerjaan 

sesuai standar kerja yang telah 

ditentukan perusahaan. 

     

7 Karyawan teliti dalam bekerja      

8 Karyawan berhati-hati dalam 

menggunakan peralatan perusahaan. 

     

9 Karyawan bersikap sopan selama 

berada di kantor 

     

10 Karyawan memiliki etika yang baik 

selama berada di kantor 
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Loyalitas (X2)  

 

No  Pernyataan  Jawaban 

SS S KS TS STS 

1 Saya mentaati peraturan yang dibuat 

perusahaan 

     

2 Saya menyelesaikan pekerjaan yang 

diberikan Atasan dengan baik 

     

3 Saya mememiliki hubungan yang 

harmonis dengan atasan dan rekan kerja 

     

4 Saya akan gembira sekali bila bisa 

menghabiskan sisa karier saya di 

perusahaan ini 

     

5 Saya tidak bisa menyelesaikan tugas 

yang diberikan atasan tepat waktu 

     

6 Saya sanggup melaksanakan segala 

peraturan perusahaan yang berlaku 

     

7 Rekan kerja dapat menciptakan situasi 

kerja yang kondusif 

     

8 Hubungan saya dengan atasan dan 

rekan kerja tidak baik 

     

9 Hubungan antar pribadi terjalin dengan 

baik 

     

10 Saya tidak butuh bantuan orang lain 

dalam menyelesaikan tugas saya 
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Kinerja (Y) 

 

No  Pernyataan  Jawaban 

SS S KS TS STS 

1 Sebisa mungkin saya menghemat waktu 

dalam melakukan pekerjaan saya. 

     

2 Saya menganggap ketercapaian hasil 

pekerjaan sangat penting dalam bekerja. 

     

3 Saya selalu mengupayakan waktu 

pencapaian target pekerjaan setepat 

mungkin 

     

4 Saya bekerja sesuai dengan jabatan dan 

fungsi saya dalam instansi 

     

5 Jabatan dan fungsi saya dalam 

perusahaan saya pergunakan sebaik-

baiknya dalam mencapai tujuan 

perusahaan 

     

6 Saya konsisten menjalankan fungsi 

sesuai dengan job-deskripsi yang 

digariskan 

     

7 Saya datang ke tempat kerja sebelum 

jam kerja dimulai 

     

8 Saya memanfaatkan waktu kerja 

dengan baik. 

     

9 Saya menyelesaikan pekerjaan segera 

pada hari itu juga 

     

10 Jika ada waktu, saya juga mengerjakan 

pekerjaan untuk esok hari daripada 

membuang waktu yang tersisa 
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Kedisiplinan (X1) 

        

            

No. 
Pernyataan 

Total 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1 4 5 4 4 4 5 3 4 4 4 41 

2 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 39 

3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 38 

4 4 5 5 4 4 4 4 4 5 4 43 

5 4 5 4 5 4 4 4 4 5 4 43 

6 4 4 4 4 3 4 4 5 4 4 40 

7 5 4 5 5 4 5 5 5 4 5 47 

8 4 4 3 4 4 4 5 3 4 4 39 

9 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 42 

10 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 39 

11 4 3 4 5 4 4 4 5 4 4 41 

12 4 4 4 4 3 3 4 3 4 4 37 

13 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 41 

14 3 4 4 4 4 5 4 3 4 3 38 

15 4 4 5 5 5 4 4 4 3 4 42 

16 4 4 4 4 5 4 5 5 5 4 44 

17 4 4 4 4 4 4 4 3 4 5 40 

18 4 3 4 4 2 3 4 4 3 4 35 

19 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 41 

20 4 4 3 5 2 3 5 5 4 4 39 

21 5 4 4 4 5 4 5 4 5 5 45 

22 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 39 

23 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 39 

24 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 41 

25 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

26 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 39 

27 4 5 4 4 5 5 5 5 4 4 45 

28 4 4 3 3 4 4 4 4 3 4 37 

29 4 3 2 4 4 4 4 4 4 4 37 

30 5 5 5 5 4 4 5 5 4 5 47 

31 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 39 

32 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 41 

33 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 39 

34 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 39 

35 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 41 
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36 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

37 4 4 3 5 4 4 4 4 4 4 40 

38 4 5 4 4 4 4 4 4 3 4 40 

39 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 39 

40 4 4 5 4 5 4 5 5 4 4 44 

41 5 4 4 4 4 4 5 4 4 5 43 

42 5 4 4 4 4 5 5 5 4 5 45 

43 2 4 3 3 4 3 4 4 4 2 33 

44 4 4 5 4 5 4 4 5 5 4 44 

Kedisiplinan (X1) 

45 4 4 4 4 3 4 5 4 4 4 40 

46 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 39 

47 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 42 

48 4 5 5 4 5 5 5 4 4 4 45 

49 5 4 4 4 4 4 5 4 4 5 43 

50 4 5 4 3 4 4 4 4 4 4 40 

51 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

52 4 5 5 4 5 5 4 4 3 4 43 

53 4 4 4 4 5 4 5 4 5 4 43 

54 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 39 

55 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 38 

56 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 41 

57 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 41 

58 5 5 5 4 5 5 4 5 4 5 47 
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Loyalitas  

(X2) 

         

            

No. 
Pernyataan 

Total 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 39 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

5 5 5 4 4 5 5 4 5 5 5 47 

6 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

7 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 48 

8 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

9 5 4 4 4 5 4 4 4 5 5 44 

10 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

11 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 41 

12 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

13 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 39 

14 4 4 3 3 4 3 3 4 4 4 36 

15 5 4 4 4 4 5 4 5 5 5 45 

16 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

17 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 41 

18 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 41 

19 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

20 5 5 4 4 5 5 4 4 4 5 45 

21 5 5 4 5 5 4 4 5 5 4 46 

22 3 4 4 4 3 3 4 3 3 4 35 

23 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 39 

24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 41 

25 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 39 

26 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

27 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

28 4 3 4 4 4 5 4 4 4 4 40 

29 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 42 

30 5 4 4 5 5 5 5 5 4 5 47 

31 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

32 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

33 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 
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34 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 38 

35 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 41 

36 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

37 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 42 

38 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

39 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 38 

40 4 4 5 4 4 4 5 5 5 4 44 

41 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 42 

42 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 41 

43 4 4 4 2 4 4 3 3 4 5 37 

44 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

Loyalitas (X2) 

45 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 39 

46 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

47 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 42 

48 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 42 

49 3 4 5 5 4 4 4 5 5 4 43 

50 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 39 

51 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 42 

52 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

53 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

54 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

55 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

56 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

57 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 39 

58 5 4 5 5 5 4 4 5 4 4 45 
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Kinerja (Y) 

         

            

No. 
Pernyataan 

Total 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 39 

2 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 39 

3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 42 

5 5 5 4 5 5 5 4 4 4 5 46 

6 4 3 4 5 4 4 4 5 5 4 42 

7 5 4 5 4 5 4 5 5 4 5 46 

8 4 4 3 4 4 5 5 3 3 4 39 

9 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

10 5 4 4 3 3 4 4 4 3 5 39 

11 5 4 3 5 4 5 4 5 5 5 45 

12 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 39 

13 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 41 

14 5 5 3 3 4 5 4 3 5 5 42 

15 5 5 4 4 5 5 4 4 4 5 45 

16 5 4 3 5 5 3 5 5 4 4 43 

17 4 4 5 5 5 4 4 3 5 4 43 

18 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

19 5 4 4 5 5 4 4 4 4 5 44 

20 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 49 

21 5 4 5 4 5 4 5 4 4 5 45 

22 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

23 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 41 

24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

25 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

26 5 4 5 4 4 4 4 4 4 3 41 

27 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

28 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

29 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 39 

30 5 4 5 4 5 5 5 5 4 5 47 

31 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

32 5 4 5 5 4 4 4 4 4 4 43 

33 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

34 5 4 4 4 4 4 3 4 4 4 40 
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35 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 41 

36 5 4 4 4 4 4 4 4 4 3 40 

37 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 41 

38 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 41 

39 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

41 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 48 

42 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 44 

43 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

44 4 5 5 5 5 5 4 5 4 4 46 

Kinerja (Y) 

45 5 5 4 4 4 4 5 4 5 4 44 

46 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

47 4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 47 

48 5 4 5 4 4 4 5 4 5 4 44 

49 4 4 4 4 4 5 5 4 5 4 43 

50 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

51 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

52 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

53 4 5 5 5 5 5 5 4 4 3 45 

54 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

55 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 38 

56 4 4 4 4 4 3 5 4 5 4 41 

57 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

58 5 4 4 4 5 4 4 5 4 4 43 
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x1_1 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid TS 1 1.7 1.7 1.7 

KS 1 1.7 1.7 3.4 

S 49 84.5 84.5 87.9 

SS 7 12.1 12.1 100.0 

Total 58 100.0 100.0  

 

 

x1_2 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid KS 3 5.2 5.2 5.2 

S 42 72.4 72.4 77.6 

SS 13 22.4 22.4 100.0 

Total 58 100.0 100.0  

 

 

 

x1_3 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid TS 1 1.7 1.7 1.7 

KS 7 12.1 12.1 13.8 

S 41 70.7 70.7 84.5 

SS 9 15.5 15.5 100.0 

Total 58 100.0 100.0  

 

 

x1_4 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid KS 10 17.2 17.2 17.2 
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S 38 65.5 65.5 82.8 

SS 10 17.2 17.2 100.0 

Total 58 100.0 100.0  

 

 

x1_5 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid TS 2 3.4 3.4 3.4 

KS 3 5.2 5.2 8.6 

S 43 74.1 74.1 82.8 

SS 10 17.2 17.2 100.0 

Total 58 100.0 100.0  

 

 

x1_6 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid KS 6 10.3 10.3 10.3 

S 43 74.1 74.1 84.5 

SS 9 15.5 15.5 100.0 

Total 58 100.0 100.0  

 

 

x1_7 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid KS 3 5.2 5.2 5.2 

S 39 67.2 67.2 72.4 

SS 16 27.6 27.6 100.0 

Total 58 100.0 100.0  

 

 

x1_8 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 
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Valid KS 5 8.6 8.6 8.6 

S 41 70.7 70.7 79.3 

SS 12 20.7 20.7 100.0 

Total 58 100.0 100.0  

 

 

x1_8 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid KS 5 8.6 8.6 8.6 

S 41 70.7 70.7 79.3 

SS 12 20.7 20.7 100.0 

Total 58 100.0 100.0  

 

 

x1_9 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid KS 5 8.6 8.6 8.6 

S 46 79.3 79.3 87.9 

SS 7 12.1 12.1 100.0 

Total 58 100.0 100.0  

 

 

x1_10 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid TS 1 1.7 1.7 1.7 

KS 2 3.4 3.4 5.2 

S 47 81.0 81.0 86.2 

SS 8 13.8 13.8 100.0 

Total 58 100.0 100.0  
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x2_1 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid KS 3 5.2 5.2 5.2 

S 46 79.3 79.3 84.5 

SS 9 15.5 15.5 100.0 

Total 58 100.0 100.0  

 

 

x2_2 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid KS 2 3.4 3.4 3.4 

S 50 86.2 86.2 89.7 

SS 6 10.3 10.3 100.0 

Total 58 100.0 100.0  

 

 

x2_3 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid KS 2 3.4 3.4 3.4 

S 52 89.7 89.7 93.1 

SS 4 6.9 6.9 100.0 

Total 58 100.0 100.0  

 

 

x2_4 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid TS 1 1.7 1.7 1.7 

KS 1 1.7 1.7 3.4 

S 49 84.5 84.5 87.9 

SS 7 12.1 12.1 100.0 

Total 58 100.0 100.0  
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x2_5 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid KS 3 5.2 5.2 5.2 

S 45 77.6 77.6 82.8 

SS 10 17.2 17.2 100.0 

Total 58 100.0 100.0  

 

 

x2_6 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid KS 3 5.2 5.2 5.2 

S 49 84.5 84.5 89.7 

SS 6 10.3 10.3 100.0 

Total 58 100.0 100.0  

 

 

x2_7 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid KS 2 3.4 3.4 3.4 

S 51 87.9 87.9 91.4 

SS 5 8.6 8.6 100.0 

Total 58 100.0 100.0  

 

 

 

x2_8 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid KS 2 3.4 3.4 3.4 

S 47 81.0 81.0 84.5 

SS 9 15.5 15.5 100.0 

Total 58 100.0 100.0  
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x2_9 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid KS 3 5.2 5.2 5.2 

S 46 79.3 79.3 84.5 

SS 9 15.5 15.5 100.0 

Total 58 100.0 100.0  

 

 

x2_10 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid KS 3 5.2 5.2 5.2 

S 45 77.6 77.6 82.8 

SS 10 17.2 17.2 100.0 

Total 58 100.0 100.0  

 

 

 

 


