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KUESIONER

Guna penyusunan skripsi dalam rangka memenuhi syarat untuk dapat menyelesaikan

Program Studi Kedokteran Universitas Islam Sumatera Utara,diperlukan data-data

dan informasi yang mendukung kelancaran penelitian ini. Untuk hal tersebut,

peneliti memohon kerjasama dari Bapak/Ibu sekalian kiranya dapat berpartisipasi

mengisi kuisioner sebagai data penelitian ini.

Peneliti sangat mengharapkan bantuan Bapak/Ibu yang menjadi responden penelitian ini

dapat meluangkan waktu untuk mengisi kuisioner ini. Untuk itu, Peneliti mohon

kepada Bapak/Ibu/Saudara agar memberikan jawaban dengan benar dan obyektif,

agar hasil dari penelitian ini dapat lebih akurat dengan cara ceklist (√).

Adapun jawaban pada kuisoner ini tidak akan menimbulkan dampak negatif apapun

terhadap Bapak/Ibu dan kerahasiaan identitas serta jawaban Bapak/Ibu terjaga,

karena tujuan dari penelitian ini semata-mata hanya demi penelitian dan

pengembangan ilmu pengetahuan.

Atas bantuan Bapak/Ibu, peneliti mengucapkan terima kasih.

Medan, Agustus 2022
Hormat Saya,

Peneliti,
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Kuisioner

Identitas
responden

1. Nama :

2. Jenis Kelamin : a. Perempuan b. Laki-laki

3. Pendidikan terakhir :

a. Pascasarjana

b. Sarjana

c. Diploma

4. Masa Kerja :

5. Bagian Kerja :
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a. <5 tahun

b. >5 tahun

TATA CARA PENGISIAN KUESIONER

1. Bapak/Ibu/Saudara sebagai karyawan diminta untuk memberikan
tanggapanjawaban atas pernyataan sebagaimana tersebut di bawah ini.

2. Berikan jawaban hanya menandai salah satu jawaban yang telah
disediakan dimasing-masing pernyataan (tanda √ ).

3. Skala berikut dipakai untuk mendefinisikan pengukuran
pilihan yaitu:Adapun pilihan jawaban adalah sebagai berikut
yaitu:

SS = Sangat Setuju artinya karyawan menyetujui sepenuhnya isi
pernyataan.S = Setuju artinya karyawan menyetujui hampir
semua isi pernyataan.
R = Ragu-Ragu artinya karyawan tidak memutuskan

setuju atau setujuterhadap isi pernyataan.
TS = Tidak Setuju artinya karyawan tidak menyetujui

hampir semua isipernyataan
STS = Sangat Tidak Setuju artinya karyawan berarti tidak

menyetujuisepenuhnya isi pernyataan.
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Lampiran

Kuisioner Robbins & Judge (2013).
Variabel stres kerja

NO PERNYATAAN SS
(5)

S
(4)

N
(3)

TS
(2)

STS
(1)

Tuntutan tugas

1 Peraturan ditempat saya bekerja tidak
sesuai dengan yang saya harapkan

2
Keragaman tugas/banyaknya tugas yang
diberikan oleh perusahaan membuatsay
a tidak punya waktu untuk
menyelesaikan semua pekerjaan yang
ada

Tuntutan Peran

3
Konflik peran ditempat saya bekerja
membuat saya lebih berhati-
hati untukmenjalankan pekerjaan

4
Ambiguitas peran (ketidakjelasan
peran)ditempat saya bekerja membuat
bosan
dan tidak nyaman

Tuntutan antar Pribadi

5 Konflik yang terjadi ditempat saya
bekerja membuat saya tidak nyaman.

6
Tidak adanya dukungan dari sesamakar
yawan atau atasan ditempat saya
bekerja sehingga menyebabkan konflik

Struktur Organisasi

7
Tidak adanya kejelasan dari atasansehi
ngga peraturan yang diberikan tidak
sesuai dengan arahan

8 Saya senang dengan tanggung jawab
yang diberikan oleh atasan saya
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Kepemimipinan Organisasi

9
Saya merasa tegang dengan tanggungja
wab yang diberikan oleh

atasan
kepada saya
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9
Saya merasa tidak ketakutan dalam
berhubungan antar sosial dengan rekan
kerja saya

Variabel kepuasan kerja

NO PERNYATAAN SS
(5)

S
(4)

N
(3)

TS
(2) STS

(1)
Pekerjaan

1 Saya sudah merasa puas dengan
pekerjaan yang saya jalani saat ini

2 Saya senang dalam tanggung jawab
yang ada dari pekerjaan saya saat ini

3 Pekerjaan yang diberikan kepada saya
sangat menarik

Gaji

4 Gaji yang saya terima cukup untuk
memenuhi kebutuhan hidup saya

5 Saya menerima gaji sesuai
dengan

beban kerja dan tanggung jawab

6
Gaji yang diberikan

sesuai dengankontribusi
yang diberikan karyawan

untuk perusahaan
Rekan Kerja

7

Rekan kerja saya selalu memberikan na
sehat dan saran yang baik apabila saya
mengalami kesulitan dalam
bekerja

8 Saya mendapat dukungan dari rekan
kerja dalam menyelesaikan tugas

9
Saya menjalin hubungan yang baikdenga
n rekan kerja

Atasan

10 Hubungan saya dengan atasan terjalin
dengan baik
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11
Atasan selalu memberikan waktu luang
untuk dengar pendapat terhadap
pekerjaan

Promosi
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12 Promosi yang dilakukan ditempat kerja
saya dilakukan secara obyektif

13 Prestasi kerja yang baik menghasilkan
adanya promosi jabatan untuk karyawan

Variabel Kinerja Karyawan

NO PERNYATAAN YA TIDAK

Kualitas

1
Saya mampu mengerjakan pekerjaan
melebihi standar kerja yang telah diteta
pkan.

2 Hasil kerja saya memenuhi standar
ketentuan yang telah ditetapkan instansi

Kuantitas

3
Tingkat pencapaian volume kerja yang
saya hasilkan sesuai dengan harapaninst
ansi

4
Jumlah pekerjaan yang diberikan dapat
saya selesaikan sesuai dengan target
unit kerja

Ketepatan waktu

5

Saya selalu berusaha menyelasaikantug
as dan memenuhi tanggunjawab sesuai
dengan batas waktu yang
ditentukan.

6

Saya selalu hadir di tempat kerja melebi
hi jam kerja yang di wajibkan dan men
gambil waktu istirahat sesuai
dengan ketentuan yang berlaku.

Kerja sama

7
Saya selalu menyesuaikan diri dengan
pegawai lain demi

mewujudkankepentingan bersam
a
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8

Saya sering membantu rekan kerja dala
m menyelesaikan pekerjaan sehingga da
pat mencapai tujuan yang
diiginkan
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no nama jenis
kelamin

pendidikan
terakhir masa kerja bagian kerja stres

kerja
kepuasan
kerja kinerja

1 ER P DIPLOMA >5 TAHUN PERAWAT 31 46 29
2 WP P DIPLOMA >5 TAHUN PERAWAT 33 44 34
3 L P DIPLOMA <5 TAHUN PERAWAT 28 46 32
4 S P DIPLOMA <5 TAHUN PERAWAT 34 46 33
5 A P DIPLOMA <5 TAHUN PERAWAT 31 46 29
6 IJS P DIPLOMA <5 TAHUN PERAWAT 31 46 39
7 NKK P DIPLOMA <5 TAHUN PERAWAT 31 46 29
8 I P DIPLOMA <5 TAHUN PERAWAT 29 48 27
9 R P DIPLOMA <5 TAHUN PERAWAT 32 51 20
10 MVD P DIPLOMA >5 TAHUN BIDAN 28 46 36

11 F L PASCASA
RJANA <5 TAHUN PERAWAT 30 42 35

12 IC L DIPLOMA >5 TAHUN PERAWAT 30 39 27
13 RRG P DIPLOMA >5 TAHUN BIDAN 28 39 25
14 BIT L SARJANA <5 TAHUN PERAWAT 31 46 31
15 N P SARJANA <5 TAHUN PERAWAT 31 46 31
16 S P DIPLOMA >5 TAHUN BIDAN 31 46 29
17 KS P DIPLOMA >5 TAHUN BIDAN 33 44 34
18 SW P DIPLOMA <5 TAHUN BIDAN 28 46 32
19 C P DIPLOMA <5 TAHUN PERAWAT 34 46 33
20 HP P DIPLOMA <5 TAHUN PERAWAT 31 46 29
21 AH P DIPLOMA <5 TAHUN PERAWAT 31 46 39
22 AYS P DIPLOMA <5 TAHUN PERAWAT 31 46 29
23 IES P DIPLOMA <5 TAHUN PERAWAT 29 48 27
24 EMS P DIPLOMA <5 TAHUN PERAWAT 32 51 20
25 BD P DIPLOMA >5 TAHUN PERAWAT 28 46 36

26 A L PASCASA
RJANA <5 TAHUN PERAWAT 30 42 35

27 AS L DIPLOMA >5 TAHUN PERAWAT 30 39 27
28 AM P DIPLOMA >5 TAHUN BIDAN 28 39 25
29 NN L SARJANA <5 TAHUN PERAWAT 31 46 31
30 L P SARJANA <5 TAHUN PERAWAT 31 46 31
31 EPBM P DIPLOMA >5 TAHUN BIDAN 31 46 29
32 EST P DIPLOMA >5 TAHUN PERAWAT 33 44 34
33 FP P DIPLOMA <5 TAHUN PERAWAT 28 46 32
34 HS P DIPLOMA <5 TAHUN BIDAN 34 46 33
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35 K P DIPLOMA <5 TAHUN BIDAN 31 46 29
36 JB P DIPLOMA <5 TAHUN BIDAN 31 46 39
37 KSL P DIPLOMA <5 TAHUN PERAWAT 31 46 29
38 KGS P DIPLOMA <5 TAHUN PERAWAT 29 48 27
39 KP P DIPLOMA <5 TAHUN PERAWAT 32 51 20
40 KS P DIPLOMA >5 TAHUN PERAWAT 28 46 36
41 WH L DIPLOMA <5 TAHUN PERAWAT 30 42 35
42 RM L DIPLOMA >5 TAHUN PERAWAT 30 39 27
43 Y P DIPLOMA >5 TAHUN PERAWAT 28 39 25
44 D L SARJANA <5 TAHUN PERAWAT 31 46 31
45 SWH P SARJANA <5 TAHUN PERAWAT 31 46 31
46 E P DIPLOMA <5 TAHUN LAB 31 46 29
47 PMS P DIPLOMA <5 TAHUN PERAWAT 33 44 34
48 MN P DIPLOMA <5 TAHUN PERAWAT 28 46 32
49 KSBS P DIPLOMA >5 TAHUN BIDAN 34 46 33
50 MS P DIPLOMA <5 TAHUN PERAWAT 31 46 29
51 MN P DIPLOMA >5 TAHUN PERAWAT 31 46 39
52 LC P DIPLOMA >5 TAHUN BIDAN 31 46 29
53 M P DIPLOMA <5 TAHUN BIDAN 29 48 27
54 KA P DIPLOMA <5 TAHUN BIDAN 32 51 20
55 N P DIPLOMA <5 TAHUN PERAWAT 28 46 36
56 WD L DIPLOMA <5 TAHUN PERAWAT 30 42 35
57 SS L DIPLOMA <5 TAHUN PERAWAT 30 39 27
58 RA P DIPLOMA >5 TAHUN PERAWAT 28 39 25
59 EC L SARJANA <5 TAHUN PERAWAT 31 46 31
60 Y P SARJANA >5 TAHUN PERAWAT 31 46 31
61 AH P DIPLOMA >5 TAHUN PERAWAT 31 46 29
62 A P DIPLOMA <5 TAHUN APOTEKER 33 44 34
63 YAB P DIPLOMA <5 TAHUN APOTEKER 28 46 32
64 RD P DIPLOMA <5 TAHUN LAB 34 46 33
65 SW P DIPLOMA <5 TAHUN LAB 31 46 29
66 RY P DIPLOMA <5 TAHUN LAB 31 46 39
67 DH P DIPLOMA >5 TAHUN LAB 31 46 39
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Stres kerja dengan kinerja

Kepuasan kerja dengan Kinerja
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Dokumentasi
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