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LAMPIRAN 1

KUISIONER

PENGARUH KOMUNIKASI DAN KOMITMEN ORGANISASI

TERHADAP KINERJA KARYAWAN

Profil Responden :

Jenis Kelamin e ————
Usia T teeteeeee . ———————————————————————————————————
Pendidikan e ————

Petunjuk Pengisian

a. Bacalah pertanyaan ini dengan baik dan benar.

b. Angket ini hanya bertujuan untuk mendapatkan/mengumpulkan data sebagai
bukti untuk membuat karya ilmiah.

c. Beritanda (x) bagi pernyataan sesuai dengan yang anda rasakan.

Ket :

SS : Sangat Setuju dengan nilai 5
S Setuju dengan nilai 4
R  : Ragu-ragu dengan nilai 3
TS : Tidak Setuju dengan nilai 2
STS : Sangat Tidak Setuju dengan nilai 1

Angket Komunikasi (X1)

No Pertanyaan 5 |4 ]3| 2 1
SS| S| R |TS|STS

1. | Bahasa dan informasi yang disampaikan harus
jelas

2. | Informasi yang disampaikan haruslah benar-
benar akurat atau tepat

3. | Bahasa dan informasi yang disampaikan harus
sesuai dengan keadaan dan lingkungan
komunikasi itu terjadi
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4. | Alur bahasa dan informasi sangat berarti
dalam menjalin komunikasi yang efektif
5. | Budaya penting dan tidak saja menyangkut

bahasa dan informasi, tetapi juga tata krama
dan etika

Angket Komitmen Organisasi (X2)

No Pertanyaan 5 2 1
SS TS | STS
1. | Saya selalu membuat rencana kerja untuk
menyelesaikan pekerjaan secara efektif dan
efisien
2. | Saya pernah menyampaikan ide-ide atau
gagasan dalam rapat
3. | Mengikuti seminar-seminar atau pelatihan-
pelatihan terkait pekerjaan
Angket Kinerja Karyawan ()
No Pertanyaan 5 2 1
SS TS | STS
1. | Dapat menyelesaikan pekerjaan sesuai dengan

mekanisme

2. | Bisa bekerja secara tim dan saling mendukung

3. | Jam kerja masuk dan pulang kerja sesuai
dengan waktu yang ditentukan

4. | Bisa diberikan tanggung jawab penuh ketika
dalam pelaksanaan tugas

5. | Pengawasan dilaksanakan sesuai dengan

waktu dan kemampuan Kkerja




LAMPIRAN 2

HASIL TABULASI JAWABAN RESPONDEN

68
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Uji Kualitas Data

LAMPIRAN 3

HASIL OUTPUT SPSS

Hasil Uji Validitas Variabel X1 (Komunikasi)

Item-Total Statistics

71

Scale Mean if

Scale Variance

Corrected Item-Total

Cronbach's Alpha if Item

Item Deleted if Item Deleted Correlation Deleted
VARO0001 16,4487 11,887 577 ,815
VAR00002 16,3205 11,831 ,685 ,791
VAR00003 16,6923 10,605 ,655 ,795
VAR00004 16,5641 10,950 ,640 ,799
VAR00005 16,5385 11,083 ,630 ,801

Hasil Uji Validitas Variabel X2 (Komitmen organisasi)

Item-Total Statistics

Scale Mean if

Scale Variance

Corrected Item-Total

Cronbach's Alpha if Item

Item Deleted if Item Deleted Correlation Deleted
VAR00001 7,8590 3,214 ,623 ,690
VAR00002 8,0385 3,856 ,606 717
VAR00003 7,9744 3,142 ,627 ,688

Hasil Uji Validitas Variabel Y (Kinerja karyawan)

Item-Total Statistics

Scale Mean if

Scale Variance

Corrected Item-Total

Cronbach's Alpha if Item

Item Deleted if ltem Deleted Correlation Deleted
VARO00001 15,6795 13,597 , 762 ,842
VAR00002 15,6667 14,225 ,730 ,850
VARO00003 15,6410 13,895 , 744 ,846
VAR00004 15,6923 13,956 ,704 ,855
VAR00005 15,8846 13,766 ,634 ,875




Uji Reliabilitas Data
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Hasil Uji Reliabiltitas Variabel X1 (Komunikasi)

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha

N of ltems

,834

5

Hasil Uji Reliabiltitas Variabel X, (Komitmen organisasi)

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha

N of ltems

778

5

Hasil Uji Reliabiltitas Variabel Y (Kinerja karyawan)

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha

N of Items

,879

5

Uji Asumsi Klasik

Pengujian Normalitas Data

Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual

Dependent Variable: Kinerja Karyawan

10

0,58

0,4+

Expected Cum Prob

0.0 T T
0,0 0.2 04

T
06

08

Observed Cum Prob



Pengujian Multikolinearitas

Coefficients?®
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Collinearity Statistics

Model Tolerance VIF
1 (Constant)
Komunikasi ,919 1,089
Komitmen Organisasi ,919 1,089
a. Dependent Variable: Kinerja Karyawan
Pengujian Heteroskedastisitas
Scatterplot
Dependent Variable: Kinerja Karyawan
-
(o]
T 2 2
3 ®
@ o o o]
(4
g " o = © CKJ:O o @y @
& ° 4 %0g 9@ 4 ©
5 o Og c? o
g " e o @ 9o °
I o @ E 045 %0
.g n o o]
§ o @ o] o]
) o °
2 o o o
[s]
-3 Q
T T T T T T
-3 -2 -1 1] 1 2
Regression Standardized Predicted Value
Persamaan Regresi Linier Berganda
Coefficients?
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 5,788 2,762 2,095 ,040
Komunikasi ,449 , 116 ,403 3,885 ,000
Komitmen organisasi ,384 ,181 ,219 2,119 ,037

a. Dependent Variable: Kinerja karyawan




Uji Hipotesis
Uji t

Coefficients?
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Unstandardized

Coefficients

Standardized

Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) 5,788 2,762 2,095 ,040
Komunikasi ,449 ,116 ,403 3,885 ,000
Komitmen organisasi ,384 ,181 ,219 2,119 ,037

a. Dependent Variable: Kinerja karyawan
Uji F
ANOVA?2
Sum of
Model Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 422,718 2 211,359 13,218 ,000°
Residual 1199,231 75 15,990
Total 1621,949 77

a. Dependent Variable: Kinerja karyawan
b. Predictors: (Constant), Komitmen organisasi, Komunikasi

Uji Determinasi

Model Summary®

Model R

R Square

Adjusted R Square

Std. Error of the Estimate

1 ,511

, 261

241

3,99872

a. Predictors: (Constant), Komitmen organisasi, Komunikasi

b. Dependent Variable: Kinerja karyawan
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