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Seiringdenganmajunyaperkembangan zaman,banyaksekaliperubahan-
perubahanyangdapatkitalihatdisegalabidangterutamadalambidangteknologiyangperke
mbangannyasemakinmaju.Dampaknyabisaterlihatdarikecenderunganmasyarakatyang
semakinaktifpadaduniainternetmengakibatkanperubahanperubahan dalam
berkomunikasi secara personal. Hal ini dapat dibuktikan denganmelihat banyak
tempat-tempat yang menggunakan internet seperti halnya warunginternet yang
memasang koneksi internet bertujuan bisa menarik para
pelanggan.Merekajugatelahmenformatulangperkembanganorganisasi,produksi,danpe
masaran barang-barang dan layanan terutama kemajuan teknologi internet
yangmenjadimudahdancepatkapanpundandimananapunberada. Fungsiinternetdarihari
ke hari semakin meningkat terutama dalam membantu promosi penjualan barang-

barangdanjasadiseluruhpenjuru.

Salah satu teknologi yang paling cepat kemajuannya adalah gadget,
gadgetadalan barang yang hampir rata-rata masyarakat miliki, kemudahan
menggunakangadget dan mengakses internet, hal ini mengakibatkan kecenderungan
masyarakatberaktivitasdiduniaonline.Salahsatunyaadalahgayahidupmasyarakatyang

melakukantransaksiatauberbelanjasecaraonline.

Onlineshopadalahkegiatanjualbeliatauperdaganganelektronikyangmemudahk

ankonsumenuntukdapatlangsungmembelibarangataujasadari penjual



melalui media internet menggunakan sebuah web ataupun media sosial’.
Berbelanjapada Online shop memudahkan berbelanja tanpa menghabiskan waktu dan
tenaga.Karenakemudahaninilahmembuatonlineshopsemakindiminati.Bahkanadabebe
rapa produk yang ditawarkan lebih murah bila dibandingkan dengan harga

pasardantidakmemakanbiaya distribusiataupengiriman.

Perkembangan bisnis online di Indonesia terlihat dengan semakin
banyaknyapengguna internet serta banyaknya minat masyarakat dalam berbelanja
online. Dilndonesia sendiri banyak sekali terdapat bisnis online baik dalam skala kecil
hinggabesar. Fasilitas dan kemudahan yang ditawarkan dalam berbelanja online,
membuatparapelakubisnisdapatdenganmudahmemasarkanprodukmereka.Sebuahpene
litian yang dilakukan Perusahaan teknologi yang bergerak di bidang e-
commerce(SIRCLO) menunjukkan rata-rata satu orang konsumen Indonesia dapat
berbelanjaonline di marketplace sebanyak 3-5 kali dalam satu bulan, dan
menghabiskan hinggal5% dari pendapatan bulanan mereka?. Ini yang mendasari
bahwa bisnis online

dilndonesiasangatmenjanjikandandapatberkembanglebihpesatlagi.

Media sosial menunjukkan tren baru bahwa perusahaan atau sebuah
usahadapat menggunakan media sosial untuk berkomunikasi dan mempromosikan

sebuahproduk.Kecenderunganmasyarakatdalammengaksesmediasosialmemberikan

IAgungWijaya,pengertianonlineshop,Jakarta:MediaPress,2022,him.23.
2HendiSuhendi, FighMuamalah,Jakarta,PTRajaGrafindoPersada,2002,him.1.



dampakkemudahanbagipelakuusahauntukmemasarkanprodukmereka.Berikutadalahdat

ayangmenunjukkanperilakupengguna internetdilndonesia®.

Tabell.1
PerilakuPenggunalnternetdilndonesia
Konteninternetyangseringdia JumlahPengunjung(%o)
kses

MediaSosial 89,15%
Chattingonline 73,86%
Shoppingonline 21,26%
Gameonline 14,23%
Portalberita 11,98%
Transportasi online 9,27%
Musiconline 8,49%

Sumber:DiolaholehPeneliti,2022.

Berdasarkan data diatas menunjukkan bahwa media sosial menempati
posisipertama untuk konten internet yang paling sering di akses, ini membuktikan
bahwamediasosialdapatmemberikankemudahanparapelakuusahauntukmeluaskanbisni
sonline nya melalui media sosial. Media sosial ini mempunyai peranan penting
dalammelakukan menyampaikan sebuah pesan pada saat proses komunikasi. Media
sosialjuga menawarkan suatu bentuk komunikasi yang lebih personal, individual, dan

duaarahsehinggaparapelakuusahadapatmengetahuikebiasaankonsumenmerekadan

3Yusufal-Qardhawi,NormadanEtikaEkonomilslam,(Jakarta: GemalnsaniPress,1997M.),
h.31.



dapat melakukan interaksi terhadap konsumen serta membangun Kketerikatan

yanglebihdalamagarkonsumenlebihloyal.

Kemudahan penggunaan media sosial serta berbagai fituryang
diberikanmenyebabkan media sosial diminati oleh berbagai kalangan masyarakat, oleh
karenaitu dengan adanya media sosial ini dapat membantu suatu perusahaan atau
bidangusaha untukmenginformasikan atau mengiklankan produk yang ditawarkan
olehperusahaan,sehinggaperusahaanataubidangusahalaindapatmelakukankomunikasi
media sosial untuk mendapatkan respon dari konsumen maupun calon
konsumennyamengenai produkyang ditawarkan tersebut.*Media sosial dapatdengan
mudahdijangkau oleh pengguna internet diseluruh penjuru, Selain itu, dengan
menggunakanmedia sosial pelaku usaha dapat berinteraksi dengan konsumen sehingga
komunikasiyang dibuat oleh pelaku usaha dianggap sebagai elemen penting dalam

bisnis onlineatauonlineshop®.

Berbelanja melalui online pada satu sisi dapat memberikan kemudahan
danmenguntungkan bagi masyarakat. Namun kemudahan itu jika tidak diiringi
denganetika budaya dan hukum yang tegas akan mudah terjebak dalam tipu muslihat
salingcurang, dan saling mendzalimi. Disinilah “Islam bertujuan untuk melindungi
umatmanusia sampai kapanpun agar adanyaaturan jual beli dalam Islam yang

sesuaidenganketentuansyari’atagartidakterjebakdengankeserakahandankezalimanyan

g

4M.UmerChapra,“NegaraSejahteralslamidanPerannyadiBidangEkonomi”,dalamAinur
R.Sophian,EtikaEkonomiPolitik:Elemen-
ElemenStrategiPembangunanMasyarakatlslam,Surabaya,RisalahGusti, 1997,him. 28.

SFaktuhrahman Jamil,FilsafatHukumlslam,(Jakarta,LogosWacanallmu,1997)him.43.



merajalela”®.Makauntukmenghindarinya,binisonlineharuslahsesuaidenganprinsip-
prinsiplslam.Prinsip-

prinsiplslamtersebutantaralain:Prinsipibadah(Mabda 'allbadah);prinsipkebebasanbera
kad(HurriyahatTa aqud),prinsipsalingridha, prinsip keadilan, amanah, dan itikad
baik, prinsip kejelasan informasi
produkyangditawarkandanprinsiphalalanthoyibah.SebagaimanaFirmanAllahSubhana

huwata’aladalamQ.SAN-Nisa(4)ayat29:

VRS MR et <A 1t B | NS O =5
S 55" AT il T3 855 5 et 55 8 5503 555G
FBES

Artinya: “Wahaiorang-
orangyangberiman!Janganlahkamusalingmemakanhartasesamamudengan
jalanyangbatil(tidakbenar),kecualidalamperdaganganyangberlakuatasdas
arsukasamasukadiantarakamu.Danjanganlahkamumembunuhdirimu.Sung
guh, AllahMahaPenyayangkepadamu.””

Ayat diatas menegaskan bahwa manusia hendaklah makan dari rezeki
yangbaik(halal).Makamanusiapunharus
lebihmenyadaribetapapentingnyahalalharamdalam hal konsumsi. Manusia haruslah

menjadikan halal menjadi faktor utama dalamkeputusan pembelian sebuah produk

baik makanan ataupun yang bukan makanansesuaiajaranislam.

Kehalalansuatuprodukmenjadikebutuhanwajibbagisetiapkonsumenterutamako

nsumenmuslim.Baikprodukituadalahmakanan,obat-obatanataupun

5TrianaSofian,hukumlslam,Jakarta:MediaPress, 2008,hIm.13.
"DepartemenAgamaRepublikindonesia,Al-
Qur’andanTerjemahannya,Jakarta:PusatakaAmani,2011, Qs. An-Nisa’/4:29.



barang-barang konsumsi lainnya. Jaminan produk halal juga di atur dalam Undang-
Undang nomer 33 tahun 2014 dimana ada penjamin dan kepastian hukum
tentangprodukhalal. Adanyaperaturantersebutmempertegasbetapa

mendesaknyapersoalanhalalharamdalamsistemproduksidaripelakuusahahinggasampai
dikonsumsiolehkonsumenadalahwujudnyata bahwa

Negarauntukmelindungikonsumen.

DalamAl-QuranAllahberfimantentangprodukhalalpada SurahAl-Bagarah

(2) ayatl72:
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Artinya: “Wahai orang-orang yang beriman! Makanlah dari rezeki yang baik
yangKami berikan kepada kamu dan bersyukurlah kepada Allah, jika

kamuhanyamenyembahkepada-Nya. "8

Ayat diatas menegaskan bahwa manusia hendaklah makan dari rezeki
yangbaik(halal).Makamanusiapunharuslebihmenyadaribetapapentingnyahalalharamd
alam hal konsumsi. Manusia haruslah menjadikan halal menjadi faktor utama
dalamkeputusan pembelian sebuah produk baik makanan ataupun yang bukan
makanansesuaiajaranislam.PengertianprodukhalaljugaterdapatpadaUndangUndangno
mer33tahun2014tentangjaminanprodukhalal(JPH)padapasallayat(2)yaitu:*“produkhal

aladalahprodukyangtelahdinyatakanhalalsesuaisyari’atIslam.Jaminan

8DepartemenAgamaRepublikindonesia,Al-
Qur’andanTerjemahannya,Jakarta;:PusatakaAmani,2011,Qs. Al-Bagarah/2:172.



penyelenggaraanprodukhalalbertujuanmemberikankenyamanan,keamanan,keselamat
ansertaketersediaanprodukhalalbagimasyarakatdalammengonsumsidanmenggunakan
produk®.Memilihprodukhalaljugadapatmemberikankeuntunganbagimasyarakatsalahsa
tunyamemberiketenangandariprodukyangsudahterjaminuntukdikonsumsisesuaiaturan

produkhalal.

Berbelanjasecaraonlinememangsaatinisedangdinikmatiolehsebagianbesarmah
asiswa, karena dengan cara baru inilah mahasiswa tidak perlu merasa kesulitanlagi
untukmemperolehbarangyangdiinginkan.Memilihbarangapasajayangdiinginkan,cuku
pdenganmemilihgambaryangtersediadi
accountonlineshoptersebutlalumemesannyasecaralangsung,membayardengancaramen

transferlangsung,halinisangatmudahsekalidilakukan.

Berdasarkanpadalatarbelakangdiatasdandenganadanyapenelitian-
penelitianterdahuluyangmemilikihasilyangberbedamakapenelitibermaksuduntukmela
kukan penelitian lebih dalam lagi. Dengan demikian penulis tertarik
melakukanpenelitiandenganjudul“PengaruhMinatMahasiswaTerhadapOnlineSho

pDalamPerkembanganProdukHalal”.
B. RumusanMasalah

Berdasarkanlatarbelakangmasalahdiatasmakadirumuskanmasalahpenelitianinia

dalah

*Undang-
Undanngnomor33Pasal1Ayat(2),tentangJaminanprodukhalal,Bandung:Grenmedia2004,him.234.



1. Bagaimana pengaruh minat mahasiswa terhadap online shop
dalamperkembanganprodukhalal?
2. Bagaimanaperanonlineshopdi mediasosial dalam perkembangan produkhalal?
C. TujuandanKegunaanPenelitian

1. TujuanPenelitian

Berdasarkan pada rumusan masalah yang telah dibuat

makadidapattujuandaripenelitianyaitu

a Mengetahuipengaruhminatmahasiswaterhadaponlineshopdalamperkemban

ganprodukhalal.

b Menganalisissejauhmanaperanonlineshopdimediasosialdalamperkembanga
nprodukhalal.

2. KegunaanPenelitian

aBagiPraktisi
Penelitian ini dapat dijadikan bahan pertimbangan yang bermanfaat
bagimasyarakatumumdanjugaMahasiswaFAIUISUkhususnyaProdiEkono
mi Syariah, Fakultas Syariah tentangpengaruh

minatmahasiswaterhadaponline shopdalamperkembanganprodukhalal.



b BagiAkademis
Penelitianiniinidiharapkanbergunabagipengembanganilmupengetahuandan
menambah wawasan pembaca pada umumnya, dan Kkhususnya
bagimahasiswa-mahasiswi yang berkecimpung dalam bidang Ekonomi
Syariahyang berkaitan dengan masalah minatmahasiswa terhadap online

shopdalamperkembanganprodukhalal.

c BagiPenelitiSelanjutnya
Penelitianinisecarateoritisdapatmemberikansumbanganpemikirandalamme
mperkayawawasantentang
minatmahasiswaterhadaponlineshopdalmperkembangan produk halal dan
bagi peneliti selanjutnya  untuk mencarijudulyangtidaksama

agarbisamemperluasreferensi.

D. Batasanlstilah

Agar penelitian ini tidak terlalu umum pengertiannya, maka perlu
dibuatbatasan-batasan istilah dalam sebuah penelitian dan yang menjadi batasan

istilahdalampenelitianiniyaitu:

1. MinatMahasiswa
Minat mahasiswa yang dimaksud dalam penelitian ini adalah
kecenderungandalamdirimahasiswauntukmerasatertarikterhadapbolatanganyan
gmenyebabkangiatmelakukansesuatuyangtelahmenarikminatnyadankecenderun
ganmahasiswadalamhalmelakukanSesutuyangdiminatinya,baikdalahhalmembel

imaupundalamhallainnya.



2.

10

OnlineShop
Belanjaonlinemerupakankegiatansukarela,hedonis,danpenggunanyaberpartisipa
si karena termotivasi secara intrinsik. Kenikmatan dapat diperolehdari
kesenangan dan kegembiraan dalam pengalaman berbelanja secara
online,bukanberdasarkanpenyelesaiandaritransaksitersebutmenemukanbahwak
enikmatansebagaiprediktoryangkonsistendankuatterhadapsikapberbelanjaonlin
e,masyarakatataumahasiswaUniversitaslslamSumateraUtarakebanyakan
Ketikaberbelanjamerekamemilih berbelanja online dari padaketempatnya

secaralangsung.'®

. ProdukHalal

Kata halalberasal dari bahasaArab yangberarti “melepaskan” dan “tidakterikat”,
secara etimologi halal berarti hal-hal yang boleh dan dapat dilakukankarena
bebas atau tidak terkait dengan ketentuan-ketentuan yang melarangnya.Atau
diartikan sebagai segala sesuatu yang yang bebas dari bahaya duniawi
danukhrawil. Halal adalah segala segala objek atau kegiatan yang diizinkan
untukdigunakanataudilaksanakan,dalamkosakatasehari-

harilebihseringdigunakanuntuk menunjukan makanan dan minuman Yyang
diizinkan dikonsumsi menurutlslam, menurut jenis makanan dan cara
memperolehnya. Produk halal dapatdilihat pada label setiap produk, maka dari

itu setiap pembeli terlebih dahulumemperhatikanproduktersebuthalalatautidak.*

him.18

19JulianaMarpaung,OnlineShopDalambisnisPerdagangan,Bandung:Gramedia,2011,

“MuhammadAli, HalalDalamPandanganlslam,Jakarta:PersadaPress,2012,him.10
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E. Hipotesis

Hipotesis meupakan dugaan sementara dalam sebuah penelitian, yang
manadalamhipotesisdugaan tersebutkebenarannyamendekati dengan
fakta.'?’Dalampenelitian ini, peneliti ingin melihat apakah minat mahasiswa
merupakan
dependentvariabelbergantungpadaindependentvariabelyangditetapkandalampenelitia
nyaituonlineshopdalamperkembanganprodukhalal,Dalampenelitianinihipotesispenelit

ianadalah:

Ada pengaruh minat mahasiswa terhadap online shop dalam

perkembanganprodukhalal.
F. SistematikaPenulisan

Memudahkanpemahamandalamlaporanini,makaakandikemukakansistematika

hasilyangsecaragarisbesardapatdilihatsebagaiberikut:

BABI:PENDAHULUAN,Memuatkajiantentanglatarbelakangmasalah,Rumusanmasal
ah, tujuan dan kegunaan penelitian,bataasan istilah, telaah

pustaka,dansistematikapenulisan.

BABII:.LANDASANTEORI, Tentangberbagaiteoriyang
menjadilandasanteoritispenelitian, meliputi: minat mahasiswa,ONLINE

SHOP, produk halal danhasilpenelitianterdahuluyangrelevan.

2Arikunto, HipotesisDalamPenelitianKuantitatif, Jakarta:Gramedia,2011,him.23.



BAB III :

BAB

BAB V

12

METODOLOGI PENELITIAN, membahas tentang lokasi penelitian,
jenisdan sifat penelitian, sumber data, teknik pengumpula data, teknik

analisisdata.

v X LAPORAN HASIL
PENELITIAN,Menjelaskanlebihlanjuttentangpaparananalisisdata

berdasarkanhasilpenelitian.

. KESIMPULAN DAN SARAN, Berisi kesimpulan dari pembahasan

hasilpenelitiandansaran-
sarandaripenulissebagaisumbanganpemikiranberdasarkanteoridanhasilpene

litianyangtelahdiperolehdandaftarpustaka.
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BABIILANDASAN

TEORITIS

A. PengaruhMinatMahasiswaTerhadapOnlineShopDalamPerkembanganProd

ukHalal

1. Pengertian Minat

Minatadalahsesuatupemusatanperhatianyangtidakdisengajaterlahirdenganpen
uhkemauannyadanyangtergantungdaribakatdanlingkungannya.Minatmerupakansalah
satuaspekpsikisyangmendorongmanusiamencapaitujuannya.Seseorangyangmemiliki
minatterhadapsuatuobjek,cenderungmemberikan perhatian atau merasa senang yang
lebih besar kepada objek tersebut.Namun, apabila objek tersebut tidak menimbulkan
rasa senang, maka orang itu tidakakan memiliki minat atas objek tersebut. Oleh karena
itu, tinggi rendahnya perhatianatau rasa senang seseorang terhadap objek dipengaruhi
oleh tinggi rendahnya minatseseorangtersebut.

Menurut Slameto, Minat merupakan suatu dorongan yang kuat dalam
diriseseorang terhadap sesuatu. Minat adalah rasa lebih suka dan rasa ketertarikan
padasuatu hal atau aktivitas, tanpa ada yang menyuruh.® Mahasiswa yang memiliki
minatterhadap menulis cenderung untuk memberikan perhatian yang lebih besar

terhadapsubjektersebut.Minatseseorangterhadapsuatuobjekakanlebihkelihatan

Slameto,BelajardanFaktor-faktoryangMempengaruhinya.Jakarta:RinekaCipta,2010,hIm.182.

13
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apabilaobjektersebutsesuaisasarandanberkaitandengankeinginandankebutuhanseseorang

yangbersangkutan.
2. Unsur-UnsurMinat

Menurut Adityaromantika seseorang dikatakan berminat terhadap sesuatu

bilaindividuitumemilikibeberapa unsurantara lain:?

a. Perhatian
Seseorangdikatakanberminatapabilaseseorangdisertaiadanyaperhatian,yaitu
kreativitas jiwa yang tinggi yang semata-mata tertuju
padasuatuobjek,jadiseseorangyangberminatterhadapsesuatuobjekpastiperhatia
nnya akanmemusatterhadapsesuatuobjektersebut.

b. Kesenangan
Perasaansenangterhadapsesuatuobjekbaikorangataubendaakanmenimbulkan
minat pada diri seseorang, seseorang merasa tertarik kemudianpada saatnya
timbul keinginan  yang dikehendaki agar  objek  tersebut
menjadimiliknya.Dengandemikianindividuyangbersangkutanberusahauntukm
empertahankanobjektersebut.

c. Kemauan
Kemauan yang dimaksud adalah dorongan yang terarah pada suatu tujuanyang
dikehendaki oleh akal pikiran. Dorongan ini akan melahirkan
timbulnyasuatuperhatianterhadapsuatuobjek.Sehinggadengandemikianakanm

unculminatseseorangyangbersangkutan.

2AhmadSusanto, TeoriBelajardanPembelajarandiSekolahDasar,Jakarta: KencanaPrenadaMedia
Group,2013,60.
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Minat seseorang dapat diketahui dari pernyataan suka terhadap suatu hal
atauaktifitastanpaadayangmenyuruh.Antaraminatdanperasaansenangterdapattimbal
balik, sehingga tidak mengherankan jika mahasiswa yang berperasaan tidaksenang
juga akan kurang berminat dan begitu juga sebaliknya. Orang yang memilikiminat
yang tinggi maka ia tidak akan mudah putus asa demi tercapainya tujuanyatersebut.
Karena jika hal yang diinginkan bisa tercapai maka rasa kepuasanlah

yangdidapatdariusahayangtelahdilaksanakan.

3. Jenis-JenisMinat

Timbulnyaminatpadadiriseseorangpadaprinsipnyadapatdibedakanmenjadi dua
jenis, yaitu: minat yang berasal dari pembawaan dan minat yang
timbulkarenaadanyapengaruhdariluar.”Dijelaskankeduajenisminattersebutyaitu:Perta
ma, minat yang berasal dari pembawaan, timbul dengan sendirinya dari setiapindividu,
hal ini biasanya dipengaruhi oleh faktor keturunan atau bakatalamiah.Kedua, minat
yang timbul karena adanya pengaruh  dari  luar  diri  individu,
timbulseiringdenganprosesperkembanganindividubersangkutan.Minatinisangatdipen

garuhiolehlingkungan,doronganorangtua,dankebiasaanatauadat.®

Berdasarkan  pendapat yang diuraikan di atas maka penulis
menyimpulkanbahwajenis-jenis minatberdasarkan sebab-sebab timbulnyaminatada
dua yaituminat yang spontan dari dalam diri seseorang tanpa adanya pengaruh dari luar
danminat terpola yaitu minat yang timbul akibat adanya pengaruh dari kegiatan-

kegiatanyang terencanayangasalnya dariluarindividuitusendiri.

3Ibid,hIm.70.
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Adapunpendapatlainmengenaijenis-

jenisminatmenurutArikuntobahwaminatdibagimenjadilOjenis,yaitu:

a. Minatterhadapalamsekitar,yaituminatterhadappekerjaan-
pekerjaanyangberhubungandenganalam,binatang,dantumbuhan.

b. Minatmekanis,yaituminatterhadappekerjaanyangbertalian denganmesin-
mesinataualatmekanik.

c. Minat hitung menghitung, Vyaitu minat terhadap pekerjaan yang
membutuhkanperhitungan.

d. Minatterhadapilmupengetahuan,yaituminatuntukmenemukanfakta-
faktabarudanpemecahanproblem.

e. Minatpersuasif,yaituminatterhadappekerjaanyangberhubunganuntukmempeng
aruhioranglain.

f.  Minatseni,yaituminatterhadappekerjaanyangberhubungandengankesenian,ker
ajinan,dankreasitangan.

g. Minatleterer,yaituminatyangberhubungandenganmasalah-masalahmembaca
danmenulis berbagaikarangan.

h. Minatmusik,yaituminatterhadapmasalah-
masalahmusik,sepertimenontonkonserdanmemainkanalat-alatmusik.

i. Minatlayanansosial,yaituminatyangberhubungandenganpekerjaanuntukmemb
antuoranglain.

J- Minat Kklerikal, yaitu minat yang berhubungan dengan

pekerjaanadministratif.*

4AmirHamzah Nasution,MinatDalamJualBeli,Jakarta:Gramedia,2010,hIlm.18
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4. FaktorYang Mempengaruhi Minat

Minatseseorangtidaktimbulsecaratiba-tiba.Minattersebutadakarenapengaruh
dari  beberapa faktor, faktor-faktor yang dapat mempengaruhi
minatmenurutCrow  sebagaimanayang  dikutip  oleh  AbdurRahman

Shaleh,adabeberapafaktoryangmenjadikantimbulnyaminat,yaitu:®

a. DorongandaridalamYaiturasaingintahuataudoronganuntukmenghasilkan
sesuatu yang baru dan berbeda. Dorongan ini dapat membuatseseorang
berminat untuk mempelajari ilmu mekanik, melakukan penelitianilmiah,atau
aktivitaslainyangmenantang.Faktordorongan dalam
yaitupersepsiseseorangmengenaidirisendiri,hargadiri,harapanpribadi,kebutuha
n,keinginan,kepuasan,danprestasiyangdiharapkan.

b. Motif sosial Yaitu minat dalam upaya mengembangkan diri dari dan dalamilmu
pengetahuan,  yang mungkin  diilhami oleh hasrat  untuk
mendapatkankemampuandalambekerja,atauadanyahasratuntukmemperolehpe
nghargaandarikeluargaatauteman.

c. FaktoremosionalMinatyang berkaitandenganperasaandanemosi.

Misalnya, keberhasilan akan menimbulkan perasaan puas dan

meningkatkanminat,sedangkankegagalandapatmenghilangkanminatseseorang.

Secarasederhana,minat(interest)berartikecenderungandankegairahanyangting
giataukeinginanyangbesarterhadapsesuatu.MenurutReber,dalampsikologiminattidakt

ermasukistilahpopulerkarenaketergantungannyayang

SAbdulRahmanShaleh,MuhbibAbdulWahab,DidaktikPendidikanAgama.Jakarta:BulanBintang,19
76,hIm. 263-265
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banyak pada faktor-faktor internal lainnya seperti: Pemusatan

perhatian,keingintahuan,motivasi,dankebutuhan.®

a. Faktordariluar(eksternal)

1)

2)

Faktordariluaryangmencakupkeluarga, temanpergaulanataulingkungan.

Keluarga

Keluarga merupakan lingkungan pendidikan yang pertama dan utama
dariindividu merupakan peletak dasar pendidikan, dalam arti bahwa nilai-
nilaipendidikan dan pembentukan pribadi selanjutnya berfungsi pada apa
yangtelahditanamkanolehkeluarga.SebagaimanayangdikemukakanolehAmb
0 Enre Abdullah bahwa: Keluarga dapat menimbulkan kesulitan
belajarseseorang olehkarena beberapa hal antara lain : latar belakang
pendidikanorang tua yang rendah,cara mendidik orang tua yang kurang
bijaksana(terlalu keras atau terlalu lemah), otoriter atau acuh tak acuh, juga
dapatdisebabkankarenakurangnyabimbingandanperhatiandariorangtuaterhad
ap anak-anaknya, kurang menyiapkan biaya dan alat-alat pelajaranminimal
(prasyarat) yang dibutuhkan anak-anaknya dan kurang cinta
kasihdariorangtua.’

Temanpergaulan

Pengaruh teman bergaul lebih cepat masuk dalam jiwa seseorang.
Sesuaidengan perkembangannya, seseorang senang membuat kelompok

bergauldengankelompokyangdisenangi.Padaumumnyakelompokbergaul

him.152

5ReberdalamMuhibbinSyah,PsikologiBelajar.Jakarta:RajaGrafindoPersada,2015,

"DendySugono,KamusBesarBahasalndonesiaEdisilV.Jakarta:PT.GramediaPustka

Utama,2008,him.831.
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memiliki kesamaan keinginan ataupun kesenangan. Hal ini berkaitan
puladengan minat menulisnya, bila teman pergaulanya memiliki minat
menulismaka minat temannya tersebut akan mempengaruhi dirinya untuk
menulispula.

3) Lingkungan
MenurutDendy Sugono,“lingkungan adalah daerah
ataukawasanyangtermasukdidalamnya”.
8Lingkunganyangmendukungmenyebabkanseseorang berkeinginan untuk
lebih memanfaatkan keadaan tersebut
untukmendukungminatnya.SementaraituWijiSuwarnoberpendapatbahwa
“lingkunganpendidikanadalahlingkunganyangmelingkupiterjadinyaprosespe
ndidikan,dimanalingkunganpendidikanmeliputilingkungankeluarga,sekolah,
danmasyarakat*.®

b. Faktordaridalam(internal)

Yaitu faktor yang berasal dari dalam diri sendiri.Faktor internal disebut

jugasebagai sesuatu yang membuat seseorang berminat yang datangnya dari

dalamdiri. Faktor internal mencakup Pemusatan perhatian, Keingintahuan,

Motivasi,danKebutuhan.

1) Pemusatan Perhatian Menurut Sumardi Suryabrata, “Perhatian
merupakanbanyaksedikitnyakesadaranyangmenyertaisuatuaktivitasyangdil
akukan“.!® Perhatian merupakan keaktifan jiwa yang dipertinggi,

jiwaitupunsemata-matatertujukepadaobjek.Perhatianadalahkeinginanyang

8

AmboEnreAbdullah,PengaruhMotivasiBerprestasidanPerilakuKomunikasiAntarPribaditerhadapEfekti

vitas KepalaSekolah.Editoraljurnalpendidikandankebudayaan,him. 22.
*WijiSuwarno,Dasar-dasarlimuPendidikan.Y ogyakarta: Ar-RuzzMedia,2006,hIm.39
19SumadiSuryabrata,PsikologiPendidikan, Y ogyakarta:PT.RajagrafindoPersada,2007,

him.4
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dilakukan seseorangdalam hubungannya dengan pemilihan rangsanganyang
datang dari lingkungannya.16 Dapat disimpulkan bahwa perhatianadalah
pemusatan atau konsentrasi dari seluruh
aktivitasindividuyangditujukankepadasesuatuatausekumpulanobjek.
Keingintahuan Salah satu ciri kondisi psikis yang sehat adalah rasa
ingintahu.Keingintahuansejalandengankreativitasdariseseorangdapatdicirik
an dengan seringnya bertanya dan mencari tahu sesuatu yang
sedangdihadapidenganmengadakaneksplorasidenganlingkungannya.
MotivasiDalambukupsikologipendidikanSugihartonodkk,menyatakan
“motivasidiartikansebagaisuatukondisiyangmenyebabkanataumenimbulkan
perilakutertentudanyangmemberi
arahdanketahananpadatingkahlakutersebut®. 1
Motivasimerupakansuatuprosesyangmenentukan  tingkatan  kegiatan,
intensitas, konsistensi, serta arah umumdari tingkah laku manusia,
merupakan konsep rumit dan berkaitan dengankonsepkonseplain
sepertiminat,konsep diri,sikap dansebagainya.?

Kebutuhan MenurutMaslow dalam buku Sugiyono
“manusiamemilikikebutuhan.Manusiaadalahmakhlukyangmemiliki
keinginan”. 1 Setiapkeinginan yangtelah dipenuhi, maka keinginan hatinya
akan timbul. Atasdasar kebutuhan manusia, Maslow membagi kebutuhan
kedalam 5 jenisyaitu kebutuhan fisik, kebutuhan memiliki rasa aman,
kebutuhan

sosial, kebutuhanakanpenghargaan,dankebutuhanaktualisasidiri.Kelima

11Sugihartonodkk,PsikologiPendidikan,Yogyakarta: UNY Press,him.15.
2Slameto,BelajardanFaktor-faktoryangMempengaruhinya.Jakarta:RinekaCipta,2010,him, 90
13Sugiyono,MetodePenelitianKuantitatif, KualitatifdanR&D,Bandung: Alfabeta,2011,

him. 47.
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kebutuhan tersebut bersifat hierarki. Artinya kebutuhan yang lebih
tinggiakan terpenuhi apabila kebutuhan yang lebih rendah telah terpenuhi.
Minatseseorangjugadipengaruhiolehkebutuhan.Olehsebabitudapatdisimpul
kanbahwakebutuhanadalahsegalayangharusterpenuhibagiseorang individu.
Jika kebutuhan tidak terpenuhi maka kehidupan

tidakakanberjalansesuaidenganfungsinya.

B. OnlineShop

1. PengertianOnlineShop

Ada beribu-ribu alasan mengapa masyarakat bisnis harus berhubungan
keinternet, dan memang salah satu segmen internet yang sangat cepat
pertumbuhannyaadalah bidang komersial. Internet memang menciptakan suatu
lingkungan sebagailahan untuk melakukan bisnis. Terdapat banyak cerita mengenai
bisnis kecil
danbesaryangberhasilmeningkatkaninvestasimerekayangrelatifkecildenganmengeluar
kan biaya-hubungan ke internet. Mereka mencari informasi pada internet,memelihara
hubungan dengan para pelanggan, atau menyediakan layanan online danmembuka

tokomaya.'*

Dari segi bahasa, tokoonline berasal dari dua suku kata, yakni toko danonline.
Menurut Kamus Besar Bahasa Indonesia, toko berarti sebuah tempat
ataubangunanpermanenuntukmenjualbarang-
barang(makanan,minuman,dansebagainya).Sedangkanonlineyangterjemahanbahasaln

donesianyaadalahdalam

14TracyLaQuey,SahabatInternet:PedomanbagiPemulauntukMemasukiJaringanGlobal edisi2,
ITB, Bandung, 1997, him. 17.
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jaringan atau disingkat daring menurut wikipedia adalah keadaan di saat
seseorangterhubung ke dalam suatu jaringan atau sistem yang lebih besar. Jadi
berangkat daridua pengertian secara bahasa tersebut kita dapat mengartikan toko
online sebagaitempat terjadinya aktivitas perdangan atau jual beli barang yang

terhubung ke dalamsuatujaringandalamhalinijaringaninternet.®

Online shop menjadi bisnis yang berpeluang besar karena tidak adanya
bataspasar. Semua orang di seluruh penjuru dunia dapat mengakses bisnis website
kita.Pasar menjadi sangat besar. Bisnis ini juga buka 24 jam, dan tidak membatasi
waktu.Bisnisonlinememangberbedadenganbisniskonvensional,yangmembedakanadal
ah sarana yang digunakan. Jika dalam bisnis konvensional (offline), para pihakyang
berperan dalam bisnis bertemu dan berinteraksi langsung di suatu tempat didunia
nyata, maka pada bisnis online para pihak yang berperan dalam dunia bisnisonline
bertemu dan berinteraksi di dunia maya melalui internet tanpa batasan

waktudanwilayah.

Salah satu faktor terpenting dalam bisnis online adalah kepercayaan.
Artinya,antarapihakharusmemilikirasakepercayaanterhadapsatusamalain.Selamamenj
alankan bisnis online, antara pihak memang tidak bertemu secara langsung.*®Untuk
pasar Indonesia sendiri peluang bisnis online sangat menggiurkan. Hal

inidikarenakanpenggunainternetdilndonesiasemakinlamasemakinbertambahpesat.

SMuhammadY usufdanAhmadY usuf,1JamMembuatTokoOnlinedenganJumlahVirtuemart,Yogya
karta, Expert,2012, him.1.

\WikanPribadi,BlogPeneur:MenjadiEnterpreneurdanMengembangkanBisnisLewatBlog,Bukune,
Jakarta, 2009,him.31-32.
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2. Marketing OnlineShop

Dalam dunia bisnis pemasaran merupakan hal yang sangat penting,
karenadengan pemasaran inilah produk yang dihasilkan akan diketahui oleh
konsumen.Dalam pemasarannya biasanyaonline shopmemanfaatkan beberapalayanan
danaplikasi yang tersedia dalam komputerataupun

smartphoneyangmerekamiliki,antara lainseperti:*’

a. Facebook
Facebook merupakan situs jejaring sosial yang saat ini sedang Viral di
duniamaya.FacebookmerupakankaryadariMarkElliotZuckerbergbersamakawa
nnya,DustinMoskovitzdanChrisHughes,saatbelajardiHarvardUniversity pada
tahun 2004. Pada Februari 2004, Zuckerberg
meluncurkanprogramtersebutdanlangsungdisambuthangatolehsiswadiAmerik
aSerikatdenganlangsungmembukaaccountfacebook.Padatahun2005,Zuckerber
gresmimenamakanperusahaannyayaituFacebook.Awalnyafacebook  dikenal
dari mulut ke mulut di antara para siswa di Amerika Serikat,selanjutnya
menyebar ke sekolah lain dan universitas lain di  Amerika
Serikat,sampaiakhirnyaterkenaldiseluruhdunia.

b. Twitter
Twitterhinggasaatinimasinmenjadikenikmatantersendiriuntukparaneeter.
Sudah  banyak pengguna internet yang beralih  menggunakan
layananini.Adabanyakhaltentunyayangmenyebabkanperubahangayahidupmas

yarakatinternetdenganmemutuskanuntukmigrasikedalamtwitter.

"Madcoms,50AplikasiPopuleruntukTwitter, AndiOffset, Y ogyakarta2010,him.1.
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Mulaidaritampilanyangsimpeldanmudahdioperasikanhinggafiturrealtimeyang
interaktif.Karenaperkembangannya,makabanyaksekalilayananatauaplikasiyan
gberedardidalaminternetuntuksemakinmeudahkan user dalam memanfaatkan
layanan twitter ini.!® Salah satu alasanpelakubisnismemanfaatkan layanan ini
adalah
komplitnyafasilitasyangdiberikan,karenadalammenuutamalangsungbisadigun
akanuntukmelakukan post tweet atau melihat tweet, mentions, melihat direct
message,ataupunmelihatdaftarfollowingdanfollowers.

. Instagram Instagram merupakan salah satu aplikasi atau fitur unggulan
yangada di smartphoneyangmemudahkan para pengguna untuk berbagi
foto.Sistemsosialdidalaminstagramadalahdenganmenjadipengikutakunpenggu
nalainnya,ataumemilikipengikutinstagram.Dengandemikian,interaksiantarases
amapenggunainstagram sendiri
dapatterjalindenganmemberikantandasukadanjugamengomentarifoto-
fotoyangtelahdiunggah oleh pengguna lainnya. Kebanyakan dari pelaku bisnis
lebih sukamenggunakan layanan ini, hal ini dikarenakan instagram dalam
membagikanfoto langsung bisa ditautkan dengan facebook dan twitter,
sehingga merekatidakperlumembagikanfoto-
fotoproduknyasatupersatudariberbagaimacamlayanan,denganinstagramsemual
angsungbisadiatasi.Halinisangatmemudahkanpebisnisdalammempromosikanp

roduknyakarenasangathematwaktu.

B1bid,him.4
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Artinya:Celakalahbagiorang-orangyangcurang(dalammenakardanmenimbang)!
(Yaitu) orang-orang yang apabila menerima takaran dariorang lain mereka
minta dicukupkan,dan apabila mereka menakar
ataumenimbang(untukoranglain),merekamengurangi.®

3. Keunggulandankelemahaninternetdalamperdaganganonline

Internet menawarkan sejuta harapan di bidang ekonomi, hampir semua
aktivitasperdagangan(jualbeli)denganmudahdilakukanolehsebagianorangyangter

hubungdenganjaringanworldwideweb.?°
Berikutbeberapakeunggulandankelemahan internetdalamperdaganganonline:

a. Keunggulan

1) Potensi  pasaryangluas  Perdagangan  online  mampumenjangkau
pasaryanglebihluasdibandingkanperdaganganoffline.Melaluijaringanintern
et, dapat membantu pemasaran dan penetrasi secara
online,yangdijalankanhinggamencakupsemuadaerahbahkansampaikelintas
negara.orientasipasaradalahsesuatuyangpentingbagiperusahaansejalan
dengan meningkatnya persaingan global dan perubahan
kebutuhanpelanggandimanaperusahaanmenyadaribahwamerekaharusselalu

menyesuaikandiridenganpasar.

®DepartemenAgamaRepublikindonesia,Al-Qur ‘andanTerjemahannya,Qs.Al-
Mutaffifin/83:1-3

2 Tim PT. Saint Technologies Indonesia, Menuju Perdagangan Komoditi Online:
Ftradingssebagai Software Pendukung Perdagangan Komoditi Online, Pustaka El-Syarif, Jakarta,
2011, him.58-59.
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2) Biaya operasional dapat dihemat Biaya operasional yang cenderung
lebihmurahdibandingkanperdaganganberbasisoffline.Perdaganganonlineda
patdikerjakandarirumahdandarimanasaja,tidakterlalumembutuhkanbiayaop
erasionalyangrelatifterlalutinggilayaknyaperdaganganoffline.

3) Mampu operasional 24 jam Jam Kkerja perdagangan online tidak
terbatas,bahkan nonstop 24 jam. Karena dalam menjalankan perdagangan
onlineyangbekerja adalah sistem,sehingga tugas
pemilikataupelakuusahahanyamemberikanfollowupataspermintaanyangtela
hditerimasistem.

4) KemudahanpelayananpadakonsumenMudahnyapelayananyangdiberikan
kepada para  konsumen, dengan  fasilitas online  yang
mendukung.Misalnyauntukpembayarandapatdilakukandenganmencantumk
annomorrekeningbisnisanda,sehinggahasilomsetpenjualandapatlangsungdit
erima.

5) Modal relatif kecil Dalam bisnis online, modal bukanlah hal utama bagipara
pelaku dan pemilik. Karena banyak peluang yang dapat dijalankandengan
modal relatif kecil bahkan tanpa modal sama sekali, modal utamayang
seharusnya dimiliki adalah fasilitas komputer dan adanya jaringaninternet.

6) Tidak perlu gudang dan tempatluas untukstok barang Keunggulan laindari
bisnisviainternetini seringkali para pelaku tidakperlumemilikitempat khusus
untuk menyimpan barang atau gudang besar untuk

stokbarang,sehinggabisamenghematbiayagudang atausewatempat.



27

7) Media promosi yang efektif Promosi secara online relatif lebih

efektif karenadalammenjalankanperdaganganonlineparapelakumampumem
bidik target pasar dengan menyesuaikan content yang up to date.
Jadi,dengan adanya informasi yang ada pada situs, kita bisa memetakan
pangsapasar yang akan dituju. Tinggal menyesuaikan target pasarnya dan
tentuberkurang beban dalam bertransaksi seperti umumnya sales atau

marketingyangharus berhadapanlangsungdengancalonpembeli.

b. Kekurangan

Disampingkeunggulansepertitersebutdiatas,internetjugamempunyaibeberapa

kelemahansecaraumum,antaralain:

1)

2)

3)

Ancaman virus Salah satu masalah dalam dunia internet adalah
ancamanvirus yang selalu berkembang. Berbagai macam virus yang telah
tersebarsecara bevariatif, khususnya menyebar lewat jaringan internet baik
secarae-mailmaupunfileyangdiunduh.

Tindak kejahatan internet (cybercrime) Tindak kejahatan yang terjadi
diinternet barangkali terjadi,misalnya hacking yaitu proses masuk secarake
situs tertentu yang dilakukan oleh hacker. Selain itu juga cracking,yaitu
kegiatan hacking yang tidak hanya masuk secara paksa, namun
jugamengambildanmerusakdatadarisitus tersebut.

Ketergantungan pada jaringan telepon, satelit, dan ISP Fasilitas
jaringantelepon, satelit, dan ISP menjadi sangat berpengaruh terhadap

pemakaianinternet. Namunberkatperkembanganteknologiyangterjadi,kini
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banyakoperatorseluleryangmenambahkaninternetsebagaibasislayananuta

manya.

C. PerkembanganProdukHalal
1. PengertianHalal

Halal secara etimologis, berasal dari bahasa Arab yang mempunyai
maknadiperbolehkan, membebaskan, memecahkan dan membubarkan. Halal adalah
segalasesuatu meliputi makanan dan minuman yang berdasarkan ketentuan agama
Islamdiperbolehkan untuk dikonsumsi. Makanan disini termasuk tumbuh-tumbuhan,
buah-buahan,hewan-
hewan,baikhewandaratmaupunlautyangdapatdimakan.Sementaraminumanhalaladalah
segalasesuatuyangdapatdiminumkecualiminumanyangdapatmemabukkan.?:

Pengertian produk makanan danminuman halaldalam Pasal 1angka2Undang-
UndangNomor33Tahun2014TentangJaminanProdukHalalmenyebutkan bahwa
“Produk halal merupakan produk yang telah dinyatakan
halal,berdasarkanketentuansyariatlslam™.

Halal secara umum tidak hanya terbatas mengenai barangnya,
melainkanjugaberkaitandengancaramendapakannyayangdilakukansecarahalal,bukan
merupakanmakananyangdiperolehdari
hasilmencuri,sertajugaberhubungandangancarapeengolahan,penyimpanan,danpenyaji
anmakanantersebut.Penggolongan makanan, minuman, obat, dan pangan halal dalam
Undang-UndangNomor 33 Tahun 2014 Tentang Jaminan Produk Halal, lebih
menitikberatkan

kepadasubstansibahanbahannya,sertacarapengolahandanpenyembelihannya.Bahan-

2yazidAbu Fida, EnsiklopediHalalHaramMakanan,PustakaArafah,Solo,2014,him.21
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bahan makanan yang dikategorikan halal, berasal dari hewan ternak seperti

sapi,kambingdanunta.?? Bahan-bahanmakananyangdigolongkantidakhalalantaralain:

a. Hewan yang kematiannya bukan karena disembelih, melainkan disebabkan

hallainsepertidiserangolehhewanlain,tercekik,ataupunterjatuh,sehinggamenjadib

angkai,kecualipadahewansepertibangkaiikandanserangga.

b. Bahan yang berasal dari darah mengalir, kecuali sisa-sisa darah yang

melekatdidalamdaging.

c. Segala Bahan yang berasal dari babi yang meliputi bulu, jeroan, daging,

lemak,tulang,darah,dankulitnya.

d. Hewan yang disembelih dengan cara yang bertentangan dengan syariat,

dimanaketentuandalamagamalslammengaturtatacarapenyembelihan

hewanseperti:

1)

Penyembelihanyangdilakukansecaratradisionaldiharuskanuntukmembuatlub

angpenampungandarah,danhewanyangdisembelihdiletakkandenganmengara

hkekiblat.

2) Penyembelihanyangdilakukansecaramekanik,dimanahewanharusdipastikan
terlebin  dahulu  berada dalam  kondisi  tidak sadar atau
melakukanpemingsanansaatdisembelih.?

2. FatwaMUI

Sebagai negara dengan penduduk mayoritas beragama islam, nilainilai

ajaranlslamdapatdikatakantelahmelekatdengankehidupansehariharimasyarakatindone

sia,baikdalamaspeksosial-kemasyarakatan,maupunsosial-politik.Sehingga

22HusseinBahresy,PedomanFighlslam,Al-lkhlas,Surabaya,1981,him.303
ZIbid,hIm.308
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segalaaktivitasmasyarakatharusselalumendapatkan tuntunan,serta bimbingandalam

bidangkeagamaanyangdiwujudkandalambentukpemberianfatwa.?*

Fatwa secara bahasa dapat diartikan sebagai nasihat, penjelasan, dan
jawabanyangdikeluarkan olehlembagafatwa terhadapmasalahkeagamaan
,berdasarkanhukum Islam dan berlaku untuk umum.Fatwa pada dasarnyamerupakan
sebuahlegal opinion yang sifatnya tidak mengikat. Namun pada kenyataanya, fatwa
bagiumatislam tidak hanya dianggap sebagai pendapat hukum yang tidak
mengikat,melainkandijadikansebagaipedomandalammenjalankanajaranagamadalamk
ehidupansehari-hari.Fatwayangsecarategasmengaturmengenaikeehalalanproduk
dijelaskan  dalam  Keputusan Fatwa Komisi Fatwa Majelis Ulama

IndonesiaTentangPenetapanProdukHalalmenyebutkanbahwa:

a. Makanan, minuman, obat-obatan, kosmetika dan lain-lain yang dikonsumsi
dandipergunakan oleh umat Islam wajib diperhatikan dan diyakini kehalalan
dankesuciannya

b. Produk makanan, minuman, obat-obatan, kosmetika, dan lain-lain hasil
olahanseringdiragukankehalalandankesuciannya

c. Produk-produkolahanyangtelahdilakukanpemeriksaan,penelitian,pembahasan,
dan penilaian berdasarkan rapat Komisi Fatwa bersama LPPOM-MUI, maka
Komisi Fatwa dipandang perlu untuk menetapkan kehalalan dankesuciannya

untukdijadikanpedomanolehumat.

23ofyanHasan,SertifikasiHalalDalamHukumPositif, Regulasidanimplementasidilndonesia, Asw
ajaPressindo, Yogyakarta, 2014, him.179
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Majelis Ulama Indonesia (MUI) merupakan lembaga yang mempunyai
hakuntukmenetapkanfatwa.MUIBerdiripadatanggal26Juli1975berdasarkanMusyaw
arah Nasional | yang dilaksanakan pada 21- 27 Juli 1975, dengan berisikanpara ulama
dan cendekiawan muslim. MUI mempunyai kedudukan yang sangatpenting dalam
penetapan produk halal, dikarenakan MUI merupakan induk dariorganisasi
keislaman, yang dalam menjalankan tugasnya ditunjang oleh beberapalembaga
seperti Komisi Fatwa dan LPPOM-MUI yang bertanggung jawab dalammengawasi
kehalalan ~ produk  makanan,  minuman, obat-obatan, dan  pangan

yangberedardipasaran.KewenanganMUIsendirimeliputi:®

a. Menetapkan fatwa yang berkaitan dengan masalah syariah secara umum
sertamasalah yang menyangkut kebenaran dan kemurnian ajaran agama
Islam,untukumatislamdilndonesia.

b. FatwayangditetapkanMUI,berkaitandenganpolemikyangmelibatkanumatlslam
di Indonesia,secara nasional,dan dianggap dapatmeluas kedaerahlain.

c. Majelis Ulama Indonesia Daerah (MUl Daerah), mempunyai
kewenanganuntukmelaksanakanketentuanyangtelahditetapkanberdasarkanfat
waMUIL.

d. MUI Daerah dapat menetapkan fatwa, hanya apabila terdapat factor-
faktortertentusertaberkonsultasiterlebihdahuludenganMUI.

e. MUI Daerah berwenang untuk menetapkan fatwa, apabila sebelumnya

tidakterdapatfatwa dariMUI.

2 AbdurrahmanKonoras,JaminanProdukHalaldilndonesiaPerspektifHukumPerllindunganKo
nsumen,RajaGrafindoPersada,Depok,2017,hIm5
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f. MUI Daerah diwajibkan untuk berkonsultasi dengan MUI, dalam

penetapanfatwaterhadapmasalahyangbersifatsensitif.

3. SertifikatHalal

Hak setiap konsumen salah satunya adalah, untuk mendapatkan informasiyang
benar, jujur, jelas dalam mengkonsumsi makanan, minuman, obat-obatan,
danmemakaikosmetik.Haktersebutdiberikankarenasecaraekonomiskonsumenberada
dalam posisi yanglemah.Konsumen dalammenkonsumsi produk

sangatbergantungpadainformasiyangdiberikanolehpelakuusaha.

Jaminan informasi tersebut salah satunya berkaitan dengan masalah
kehalalanyang diwujudkan dengan sertifikasi halal yang dilakukan kepada setiap
produk yangberedar di Indonesia. Tercantum dalam Pasal 4 Undang-Undang Nomor
33 Tahun2014 Tentang Jaminan Produk Halal yang menyebutkan bahwa: “Setiap

produk yangberedardilndonesia wajibbersertifikasihalal”.

Sertifikasi halal merupakan bentuk fatwa tertulis dari MUI untuk
menyatakankehalalan suatu produk sesuai dengan ketentuan syariat Islam. Sertifikasi
halal MUImenjadi syarat untuk mendapatkan izin pencantuman label halal pada
kemasan suatuproduk. Tujuandarisertifikasihalalsendiripadaprodukmakanan,obat-
obatan,pangan, maupun kosmetik adalah untuk memberikan informasi yang jelas dan
benardalamupayamemberikanjaminanakanprodukyanghalalbagikonsumen.Persyarata
n sertifikasi halal yang diatur oleh LPPOM-MUI terdiri dari
ketentuanmengenaisistemjaminanhalalsertakebijakandanprosedurdalampengajuansert

ifikasihalal,antaralain:
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SistemJaminanHalal

Sistem JaminanHalal (SJH)adalahsistemyangmenerapkanprinsip-prinsipsyariat

islam, meliputi kehalalan, etika dalam usaha, manajemen, yang berkaitandengan

prosedur  mengenai pengolahan bahan makanan  yang  akan
diproduksiolehsuatuperusahaan.SJHdibentukuntukmemastikansuatuperusahaanm
embuat suatu regulasi dan melakukan audit internal pada bahan, proses,
dalamsuatu aktivitas produksi. Ketentuan dalam SJH yang diatur oleh

LPPOMMUIlyaitu:

1) Ketetapan kebijakan  halal  dilakukan oleh  perusahaan  dan
mensosialisasikankebijakanhalaltersebutkepadasemuapihakyangberkepentin
gan(stakeholder), meliputi Auditor Halal Internal, LPPOM-MUI, Komisi
FatwaMUI.

2) Perusahaan membentuk manajemen khusus yang bertugas untuk
memeriksakehalalanpadakegiatanproduksi,berdasarkantanggungjawabdanw
ewenangyangjelas.

3) Perusahaan memberikan pelatihan dan edukasi mengenai kehalalan
kepadasetiap pihak yang terlibat dalam aktivitas kritis, mulai dari supplier,
bagianyang memformulasi bahan, hingga bagian distribusi, baik pelatihan
internalyang dilakukan minimal setahun sekali maupun pelatihan eksternal
yangdilaksanakanminimalduatahunsekali.Pelaksanaankegiatantersebutditeta
pkanberdasarkanprosedurtertulis.

4) Bahan yang terkandung dalam suatu produk, dalam proses sertifikasi

harusterbebasdaribahan-bahanyangdikategorikantidakhalaldannajis.
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Perusahaanharusmelengkapidanmemperbaharuidokumen-
dokumenpendukung sepertispesifikasidanmasaberlakusertifikasihalal.
Karakteristik sensori produk meliputi bau dan rasa tidak boleh
memilikikecenderungan kepada produk tidak halal. Penamaan produk tidak
bolehmengarah kepada sesuatuyangtelah
dinyatakantidakhalalberdasarkanfatwa MUI. Produk eceran dengan merk
yang sama harus didaftarkan untukdisertifikasi.

Kegiatan industri pengolahan, harus dapat terhindar dari kontaminasi
silang,antara produk yang didaftarkan untuk sertifikasi halal dengan produk
yangterdapatbahantidakhalal.

Peralatan penyajian dan dapur yang digunakan pada bisnis restoran
ataukatering,hanya dikhususkanbagiprodukyanghalal.

Lokasi Rumah Potong Hewan (RPH) harus terhindar dari unsurunsur
tidakhalalsepertipeternakanbabi.Peralatanyangdigunakanpadakegiatanpemot
onganhewan(deboning),harusmemenuhipersyaratandanhanyadigunakanuntu
kmemotongdaginghewanyanghalal.

Membuat prosedur aktivitas kritis pada kegiatan seleksi bahan,
pembelianbahan, pemeriksaan bahan, penyimpanan danpenanganan produk,
formulasiproduk, pencucian fasilitas produksi,aturan pengunjung, penentuan
menu,serta proses penyembelihan dan pemingsanan hewan yang
dibuatsecaratertulisolehperusahaan.

Perusahaan harus dapatmenjamin kemampuan telusur (Tracebility)

padaproduk,bahwabahanyangdigunakantelahmemenuhikriteriadantelah
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disetujui oleh LPPOM-MUI, dan diproduksi dengan fasilitas yang
terbebasdariunsur-unsurtidakhalal.

11) Perusahaanharusmelakukanpenangananapabilaterdapatprodukyangtidakme
menuhikriteria.

12) Membuatprosedurtertulismengenaiauditinternal. Auditinternaldilaksanakan
secaraterjadwal,dilakukan oleh auditor yangberkompetendan netral, tidak
berpihak kepada pihak yang diaudit, kemudian
melaporkanhasilauditkepadaLPPOM-MUI
secaraberkalasetiapenambulansekali.

13) PelaksanaanSJHharusberjalansecaraefektif,untukmemastikannyaperusahaan
harus melakukan kaji ulang  terhadap  tim manajemen
minimalsatukalidalamsetahun.

Prosedur Pengajuan Sertifikasi Halal Perusahaan yang mengajukan

sertifikasihalal,harusmemenuhikebijakandanproseduryangtelahditetapkanolehLP

POM-

MU IBeberapatahapanyangharusdilaluiolenperusahaandalampengajuansertifikasi

halalantaralain:

1) Perusahaan melakukan pendaftaran yang dilakukan secara online ke
websiteLPPOM-
MUI,baikuntukpendaftaranbaru,pengembanganproduk,maupun
perpanjangan sertifikasi halal. Pendaftaran  tersebut  berisi
informasimengenaidata sertifikasihalal,statusSJH,dankelompokproduk.

2) Perusahaan melakukan pembayaran biaya pendaftaran dan akad
sertifikasihalal yang dilakukan secara online, melalui email bendahara
LPPOM-MUI.Pembayaran akad sertifikasi meliputi biaya honor audit,

sertifikasi halal,pelaksanaanSJH,danpublikasijurnalhalal.
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3) Perusahaanmenyerahkan dokumenyangberisi tentanginformasi
proseshisnispadaindustripengolahan,RPH,restoran,maupunindustrijasa,melip
utimanualSJH,datapabrik,dataproduk,diagramalirprosesproduksi,datadandok
umenbahan yang digunakan,sertamatrixproduk.

4) Setelah dokumen-dokumen yang dipersyaratkan telah  dipenuhi,
kemudiandilakukan pengecekan mengenai kelengkapan dokumen tersebut.
Apabiladokumen yang dicek telah lengkap, maka auditor mulai melakukan
auditterhadap dokumendokumen meliputi dokumen halal, material produk,
danmatrix produk. Hasil dari audit tersebut kemudian dirapatkan melalui

rapatauditor.

4. PengawasanProdukHalal

Peredaran produk makanan, minuman, obat-obatan, maupun pangan,
dengansertifikasihalal,harusdilakukansecarakonsisten,mengingatcukuptingginyakebu
tuhan masyarakat di Indonesia terhadap produk yang aman dan nyaman
untukdikonsumsi,salahsatunyameliputi kehalalanproduk.Produk-
produkyangtelahberedardipasaran,wajibuntukselalumenjaga kehalalannya.

Pemerintah perlu memberikan perhatian yang lebih, untuk selalu
melakukanpengawasan terhadap produk-produk yang beredar di pasaran. Pengawasan
harusdilakukan secara ketat dan berkesinambungan, untuk dapat semakin
memperkecilkemungkinanpelanggaranterhadapketentuanmengenaiprodukhalal.

Menurut Abdurrahman Konoras salah satu bentuk pengawasan yang
diaturdalamUndang-
UndangNomor33Tahun2014TentangJaminanProdukHalal,adalahberupapenerapansan

ksiadministratif.Berdasarkanketentuanyangtelah
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dirumuskan dalam Undang-Undang Nomor 33 Tahun 2014 Tentang Jaminan

ProdukHalalfungsipengawasantersebutdiamanatkankepadaBadanPenyelenggaraJami

nanProduk Halal(BPJPH)yangmempunyaikewenangananataralain:

a. MerumuskandanmenetapkankebijakanJaminanProdukHalal

b. Menetapkannorma,standar, prosedur, dankriteriadalamJaminanProdukHalal

c. MenerbitkanmaupunmencabutSertifikasiHalalpadaprodukluarnegeri

d. Melakukankegiatansosialisasi,edukasi,danpublikasiproduk Halal

e. Melakukanakreditasiterhadap LembagaPemeriksaHalal

f.  MelakukanregistrasiAuditorHalal

g. Melakukanpengawasanterhadap pelaksanaanJaminanProdukHalal

h. MelakukanpembinaanterhadapAuditorHalal

i. Melakukan kerja sama dengan lembaga-lembaga yang berkaitan dengan

JaminanProdukHalal,baikdaridalammaupunluarnegeri.

D. PenelitianTerdahulu

Penelitian ini yang pernah dilakukan oleh para peneliti sebelumnya,

yangdalam tersebut tedapat beberapa perbedaan baik dalam objek penelitianya

maupuntempatpenelitianyangdilakukanolehsipenelititersebut

Tabelll.1PenelitianTerdahulu

No. | Nama JudulPenelitian Variabel HasilPene
litian
1. | Eni Pengaruh online | X=0Online Hasilpenelitia
Nuraeni | shopterhadapperilakukonsumtif | Shop n
(2011) mahasiswaFakultasEkonomidan | Y= ini
BisnisUINWalisongoSemarang Perilaku | bahwaonlines
KonsumenMa | hopperpengar
hasiswa uhsignifikan

terhadap




38

perilakuk

onsumen

mahasiswa
DaniellaPutr | Pengaruhonlineshoppadamedia | X= Hasilpenelitia
i sosial terhadap online | n

Islamy | perilakukonsumtif  siswa- shop iniba

(2010) Siswi Y= hwaonlinesho
SMPCikalHarapan1BumiSerpo Perilaku | p
ngDamai(BSD)KotaTanggerang | Konsumtif pada
Selatan media

social
berpengaruhsi
gnifikanterhad
apperilaku
konsumtif

Aulia Pengaruhe- X=ecommerce | E-

Irfan | commercedanproseshalalterhada | X2=proseshal | commercedan
Apriyanto(20 | ppendapatanpengusahamuslimdi | al'Y=pendapat proses
16) GeraiayamgeprekdiKecamatanS | an halalterhadap

ukarame pengusaha pendapatan
muslim pengusaha
muslim

Mudzaki Pengaruhlabelhalaldanpromosid | X= label | Hasilpenelitia

Amam(2 igitalterhadapkeputusanpembeli | halalX2=prom | n

019) ankonsumen osidigital inib

Y=keputusanpe| ahwa label

mbeliankonsu | harga

men dan
promosiberpe
ngaruhsignifik
anterhadapkep
utusanpembeli
an
konsumen

Nur Strategipengembanganprodukha | X= Produk

Dinah | lal dalam meningkatkan produk halal
Fuziah(2018) | dayasaingindustrihalaldilndones | halal Berpengaruhsi

ia. Y=dayasaing | gnifikanterhad
apdaya
saing

Sumber: DiolahPeneliti,2022.

E. KerangkaPemikiran

Kerangka pemikiran dalam suatu penelitian perlu dikemukakan apabila
dalampenelitiantersebutberkenaansatuvariabelataulebih.Apabilapenelitianhanyamem

bahassatuvariabelataulebihsecaramandiri.



39

MinatMahasiswa Online Shop

(X) (Y)

v

Sumber:(dibuat olehpenulis,2022)

Gambarll.1KerangkaPemikiran

Ha = Ada pengaruh minat mahasiswa terhadap Online Shop

dalamperkembanganbisnis Islam.
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